


 آموزش و پرورش شهر تهران                                                               نقشه راه مدارس هوشمند

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٧ 

 

 

 

 

 

  مقدمه

 

ي فناوري اطلاعات و ارتباطات در فرايند آموزش، همزمان با  به كارگيري گسترده      

گيري مدارس هوشمند را فراهم  ي شكل تحول در رويكردهاي آموزشي در جهان، زمينه

باشند و  محور مي هاي كليدي جوامع دانش اين مدارس از جمله نيازمندي. است  وردهآ

در . نمايند آموزان را دنبال مي هاي دانشي و كارآفريني دانش ي مهارت رويكردهاي توسعه

ياددهي تقويت شده و محيط تعاملي يكپارچه براي  -اين مدارس، فرايندهاي يادگيري

 .شود محور فراهم مي آموزان در عصر دانايي شهاي كليدي دان ارتقاي مهارت

ي  اداره كل آموزش و پرورش شهر تهران نيز هم سو با روندهاي جهاني در زمينه       

گيري مدارس هوشمند طي چندين سال گذشته اقدامات مختلفي را در راستاي  شكل

حمايت از ايجاد مدارس پايلوت، . ي اين مدارس در شهر تهران انجام داده است توسعه

ي مدارس هوشمند ،  برخي از  ي سند راهبردي توسعه اقدامات مدارس داوطلب و تهيه

ي صورت گرفته،  با وجود اقدامات ارزشمند و گسترده. مهمترين اين اقدامات بوده است

هنوز مدارس هوشمند به صورت فراگير در سطح شهر تهران شكل نگرفته و مدارس 

ي  از سوي ديگر سند راهبردي توسعه. روبرو هستند هوشمند موجود نيز با مشكلاتي

ي يك برنامه  به همين دليل و در راستاي تهيه. مدارس هوشمند نيز عملياتي نگرديده است

ي حاضر با عنوان  ي مدارس هوشمند، پروژه عملياتي مشخص و گام به گام براي توسعه

وژه كه با هدف تبيين اين پر. تعريف شده است "ي مدارس هوشمند ي راه توسعه نقشه"

مسير توسعه و مراحل اجرايي هوشمند سازي مدارس در شهر تهران شكل گرفته است ، 

هاي مدارس هوشمند در شهر  طي چندين مرحله به تعريف و تبيين مشخصات و ويژگي

ها و  ي اين مدارس را براساس ويژگي تهران پرداخته و نيز برنامه عملياتي تفصيلي توسعه
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، تعيين و ترسيم يك نقشه راه  و خروجي اصلي آن موجود ارائه نموده استهاي  واقعيت

 . گيري مدارس هوشمند در شهر تهران استمشخص براي نيل به وضعيت مطلوب شكل

ها و مستندات تهيه شده طي مراحل اجرايي نقشه  مستند حاضر تنها بخشي از خروجي     

جرايـي بـراي مـديران مـدارس هوشـمند      راه مدارس هوشمند است كه به عنوان راهنماي ا

به منظور تهيه اين مسـتند، در خصـوص بررسـي تجربيـات داخلـي و      . گردآوري شده است

خارجي هوشمندسازي مدارس و همچنين شناسـايي و تحليـل وضـعيت جـاري ايـن گونـه       

اين مطالعـات بـه عنـوان پشـتيبان توليـد      . اي صورت گرفته است مدارس مطالعات گسترده

انجام شده است و نتايج حاصله به صورت مكتـوب در معاونـت آموزشـي اداره     مستند حاضر

 . باشد كل آموزش و پرورش شهر تهران موجود مي

رويكرد مطرح در تهيه نقشه راه مدارس هوشمند، ايجاد يك تحـول اساسـي در نظـام          

تحـولات  به عبارت ديگر هوشمندسازي مدارس در اين مقطع به دنبال . آموزشي نبوده است

چرا كه اين تحولات مسـتلزم تغييـرات بـالا بـه     . گسترده و بنيادين در نظام آموزشي نيست

. محـور اسـت   پايين در نظام آموزشي كشور و تبيين فلسفه آموزشي اين نظام در عصر دانش

درسـي، محتـواي آموزشـي و نظـام       براساس اين فلسـفه بايـد تغييـرات كليـدي در برنامـه     

توان به يك مدرسه هوشمند  تا زماني كه اين تغييرات رخ ندهد نمي.  ارزشيابي صورت گيرد

از اين رو در پروژه حاضر منظور از هوشمندسازي ، تحـول در برنامـه   . آل پرداخت كاملاً ايده

درسي و محتواي آموزشي نيست، بلكه مقصود از فرآينـد هوشمندسـازي توانمنـد سـاختن     

تقاي كيفيت فرآيند ياددهي و يادگيري براسـاس  نظام آموزشي در سطح شهر تهران براي ار

جامعه هدف فرآيند هوشمندسازي در . باشد ي آموزشي حال حاضر ميابرنامه درسي و محتو

هـا بـراي هوشـمند شـدن      پروژه حاضر مدارسي هستند كه از حداقل امكانـات و توانمنـدي  

كافي براي ايـن امـر را   برخوردار بوده و كادر مديريتي و آموزشي مدرسه نيز علاقه و انگيزه 

براين اساس راهنماي حاضر يك نقشه جـامع بـراي تحـول اساسـي در نظـام      . داشته باشند

آمـوزان را بـه    آموزشي شهر تهران نيست بلكه راهنمايي است كه مديران، معلمـان و دانـش  

هـاي نـوين رهنمـون     يادگيري براساس فناوري -سمت ارتقاي هرچه بيشتر فرآيند ياددهي

 .سازد مي
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 مدارس هوشمند در شهر تهران ي هاي بالادست توسعه ها و سياست گيري جهت

 

هوشمند در شهر تهران از  ي مدارس توسعههاي بالادست  ها و سياست گيري جهت

اسناد راهبردي كه تحت   در مجموعه. اسناد استراتژيك اين سازمان استخراج شده است

شهر تهران تهيه شده است، به  عنوان مديريت تحول توسط سازمان آموزش و پرورش

عناصر و اركان مرتبط با آموزش و پرورش  ي هاي مجموعه گيري روشني رويكردها و جهت

انداز، اهداف و راهبردهاي  اين اسناد براساس چشم. در شهر تهران مشخص گرديده است

انداز بيست  ، سند چشم)ع(كلي آموزش و پرورش از جمله رهنمودها و احاديث معصومين 

 ي هاي مقام معظم رهبري در حوزه نظام جمهوري اسلامي ايران، بيانات و ديدگاه ي ساله

پنجم توسعه ابلاغي از سوي مقام معظم  ي هاي تدوين برنامه آموزش و پرورش و سياست

هاي اجرايي سازمان آموزش و پرورش شهر تهران تبيين شده  رهبري، راهبردها و سياست

ها و روندهاي  نگرانه و مبتني بر واقعيت هاي آينده دها با ديدگاهاز آنجا كه اين راهبر. است

ي  توسعههاي  گيري توان جهت اند، به روشني مي آموزش تدوين شده ي روز جهان در حوزه

در اين بخش ضمن معرفي . هوشمند را در اين راهبردها شناسايي و استخراج نمود مدارس

ش و پرورش شهر تهران، رويكردهاي مرتبط هاي اجرايي سازمان آموز راهبردها و سياست

 .دشو ها بيان مي با مدارس هوشمند در اين راهبردها و سياست

 راهبردهاي كلان آموزش و پرورش شهر تهران .1-1

در آموزش و . نمايند راهبردها، مسير رسيدن به اهداف متعالي را مشخص مي

سازمان، راهبردهايي در  انداز و اهداف نظام آموزشي پرورش شهر تهران براي نيل به چشم

شتيبان را شامل ا، يك راهبرد اصلي و دو راهبرد پاين راهبرده. نظر گرفته شده است

تربيت فراگيرندگاني كه دانايي و توانايي حضور و "راهبرد اصلي عبارت است از . شوند مي

تيبان راهبرد پش ".اسلامي داشته باشند -ي دانش بنيان را با هويت ايراني ظهور در جامعه

در . اند متمركز شده "ي برتر مدرسه"و راهبرد پشتيبان دوم بر  "معيار ي اداره"نخست بر 

راهبرد اصلي سازمان آموزش و پرورش شهر . شوند ادامه هريك از اين دو راهبرد تشريح مي

زيرا . دهد هوشمند را مورد تاكيد قرار مي ي مدارس توسعهتهران به صورت واضح و مبرهن 

هاي  گيري از روش بنيان بدون بهره آموزان براي حضور فعال در جامعه دانش دانش كه تربيت
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ياددهي مبتني بر فناوري اطلاعات ميسر  - نوين آموزشي و تحول در نظام يادگيري

آموزان نظام اسلامي  مدارس هوشمند ابزاري براي داناسازي و تواناسازي دانش. شود نمي

از اين رو راهبرد اصلي سازمان آموزش و . باشد ان ميهاي آموزشي جه راستا با نظام هم

هوشمند مورد  ي مدارس توسعهكلان مسير  ي كننده پرورش شهر تهران به عنوان مشخص

 .توجه قرار خواهد گرفت

 
 معيار ي اداره .1-1-1

نظام اداره آموزش و پرورش شهر تهران  ي معيار، چارچوب رشد و توسعه ي اداره

معيار بر بهبود و بهسازي مستمر  ي الگوي اداره. باشد رد ميهاي تعالي عملك براساس مدل

سازماني به   متمركز شده است و با استفاده از اصول و مفاهيم مديريت كيفيت فراگير، تعالي

معيار  ي الگوي اداره ي دهنده عناصر تشكيل. كند هاي خودارزيابي كمك مي استقرار سامانه

نوع  ي كننده توانمندسازها بيان. ج قابل بررسي هستندها و نتاي ساز توانمند : در دو دسته

ها و  خواسته ي دهنده نتايج تشكيل. باشند معيار و چگونگي انجام آنها مي ي هاي اداره فعاليت

 .ها دست يابد معيار، بايد با اجراي توانمندسازها بدان ي مطالباتي هستند كه اداره

 

 
 ش و پرورش شهر تهرانآموز ي نظام اداره ي چارچوب رشد و توسعه .1 شكل

 

يكي از دلايل ايجاد مدارس هوشمند حركت و نيل به سوي تعالي در نظام 

هاي ارزشيابي و ارزيابي عملكرد، كاركرد هريك  در اين مدارس با ايجاد نظام. آموزشي است



 آموزش و پرورش شهر تهران                                                               نقشه راه مدارس هوشمند

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

١١ 

 

ميزان پيشرفت در مسير پيش  ،نظام آموزشي مورد ارزيابي قرار گرفته  زايها و اج از مولفه

حال كه سازمان آموزش و پرورش شهر . گردد راستاي رسيدن به تعالي مشخص ميرو در 

دست يابد، مدارس  "معيار ي اداره"متعالي تحت عنوان  ي ادارهبه تهران در نظر دارد تا 

مدارس هوشمند . هاي مناسبي را در اين حوزه فراهم نمايند توانند فرصت هوشمند مي

مديران  ،را تسهيل نموده  "معيار ي اداره" ي ستاي توسعهريزي، نظارت و كنترل در را برنامه

آموزش و پرورش را در دستيابي به يك تصوير مناسب از وضعيت عملكرد نظام آموزشي 

 .نمايند سازمان ياري مي

 

 

 

 

 برتر ي مدرسه .1-1-2

اين . برتر به تحول در آموزش و پرورش شهر تهران تاكيد دارد ي راهبرد مدرسه

براساس اين . باشد المللي مي ملي و بين ي به مدارسي برتر در عرصه تحول در راستاي نيل

  : اصلي ذيل ضروري است ي راهبرد براي دستيابي به مدارس برتر، تحول در هفت سامانه

o  يادگيري 

o  ياددهي 

o ي درسي  برنامه 

o كلاس درس، مبلمان فضاي آموزشي 

o ارزشيابي 

o  فناوري 

o آموزش معلمان 

 

هاي مذكور و نقش مدارس هوشمند در  ول در سامانهارتباط بين تح 1در جدول 

 .بيان شده است  گيري اين تحول شكل
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 هوشمند ي هاي آموزش و پرورش و مدرسه ارتباط بين تحول در سامانه .1 جدول

 ي هوشمند مدرسهنقش  به از حوزه

هاي  سامانه

 يادگيري

ــه   ــوش دادن بـ گـ

هـــا و  ســـخنراني

هـاي   خواندن كتاب

 درسي

o   ساختن دانـش

ــاوش، طريـــق از  كـ

 ي تجربـــــــــــــه

ــاب ــاي  معلمان،كت ه

 منابع ديگر درسي و

 

 

o ــدوزي در  تجربــه ان

ــيط ــاي  محـــــ هـــــ

 هاي مجازي ه آزمايشگا

o  ــه ســعي و خطــا ب

ــازي بـــه  صـــورت مجـ

ــور درك  منظــــــــــ

هـاي مفـاهيم    پيچيدگي

 آموزشي

o  درك بهتر مفاهيم

از طريــــق دســــتيابي 

تر بـه محتـواي    گسترده

ــق   ــي از طريــ تكميلــ

ــه ــاي  كتابخانــــ هــــ

 الكترونيكي

 

 ظ محتواحف

o فراگيــري ايــن 

اطلاعـات   كه چگونه

 آورند؟ دست ه را ب

o ـ  ه از اطلاعات ب

دست آمـده چگونـه   

 كنند؟ استفاده 

o  ــه چگونـــــــ

 ـ  دسـت  ه اطلاعـات ب

ــم   ــا هـ ــده را بـ آمـ

 كنند؟  تركيب

 

o   ــارت ــب مهـ كسـ

جستجو، سـازماندهي و  

ــه ــات در  ي ارائـ اطلاعـ

 محيط مجازي

o   ــارت ــب مهـ كسـ

ــتراك   ــار و اشــ انتشــ

اطلاعــــات مفيــــد و  

ــاربردي  ــر روي كــ بــ

 اينترنت
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بــه دســت آوردن  

ــا از   ــات، تنه اطلاع

ــان و   ــق معلم طري

 كتب درسي

o  چگونگي انجام

كــاوش و اكتشــاف  

 »تحقيق و بررسي«

o   كار مشـترك و

 گروهي

o  بررســــــــي

 منتقدانه

 

 

o   ــارت ــب مهـ كسـ

پـردازي و آزمـون    نظريه

ــه ــين  نظري ــا و همچن ه

ــه  ــتراك يافت ــا در  اش ه

 محيط الكترونيكي

o  ــاركت در مشـــــ

ــام محــيط ــاي تع لي و ه

 نقادي برخط

هاي  سامانه

 ياددهي

 آمــوزش حقــايق، 

مفاهيم  و ها مهارت

 توسط معلمان

ــش ــاري دان ــوزان در ي    :آم

ــتقل و  ــر مس ــدرت  تفك ق

 آفرينش

 

 

o   ــارت ــب مهـ كسـ

ــه ــر خلاقانـ ــا  ي تفكـ بـ

ــام  ــي و انجـــ طراحـــ

 هاي مجازي  آزمايش

o   اطلاع از نظـرات و

ــدگاه ــه   دي ــاي خلاقان ه

 ديگران

ــه ــايق،  ارائـ ي حقـ

هـا   فرمـول د و قواع

 توسط معلمان

آموزان براي  شويق دانشت

كشــف  ،يــافتن حقــايق 

ــط ــعهو  رواب روش ي  توس

 آينـده  در حل مسائلي كه

ممكن است با آنها مواجـه  

 .شوند

 

 

o تـر   يادگيري عميق

بـا اسـتفاده از ابزارهـاي    

 ، آموزشـــــي كمـــــك

ــاي   ــاً ابزارهــ خصوصــ

 اي چندرسانه

o  جســتجوي پاســخ

ــتاي   ــوالات در راسـ سـ

قـايق  تـر ح  كشف دقيق

 در منابع الكترونيكي
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رسـاني   شغل اطلاع

صـــرف، توســـط  

 معلمان

o ي  حرفـــــــــه

ــراي   ــگري بـ پرسشـ

 آموزان ترغيب دانش

o   جســـــتجوي

 اطلاعات

o   يادگيري روش

 پــردازش و فنــاوري 

 اطلاعات

 

 

o آموزشــي،  تجربــه

ــاركت  ــل و مشــ تعامــ

ــان در  ي گســترده معلم

ــه مجــــازي  ي جامعــ

 معلمان

o  افــــــــــــزايش

هـا   پذيري آزمون انعطاف

ــيابيو ار ــاي  زشـــ هـــ

آمـوزان از طريـق    دانش

 هاي برخط آزمون

ــردن  ــراهم كــ فــ

اطلاعات درسـت و  

 مفاهيم مناسب

 

ــوزان در    ــش آم ــاري دان ي

تجزيه تحليـل و بازسـازي   

 هاي خود  برداشت

o   كمـــــك بـــــه

ــوزان در  دانـــــش آمـــ

پـردازي و كسـب    نظريه

هاي حل مسـاله   مهارت

هاي  محيطاز با استفاده 

 مجازي سعي و خطا

 

ي ها سامانه

هاي  برنامه

 درسي

 

ي درسي كه  برنامه

بــــــه تســــــلطّ 

ــش ــر  دان ــوزان ب آم

هـــــا و  مهـــــارت

مفاهيم، به صـورت  

هـاي درسـي    رشته

منفــــك تأكيــــد 

 .كند مي

 

 

ي درسي كـه   فصول برنامه

براساس تجـارب يـادگيري   

ــش ــيم   دانـ ــوزان تنظـ آمـ

ــد و ممكــن اســت   شــده ان

ي درسـي را   چندين رشـته 

 .در برگيرند

 

o  افــــــــــــزايش

تنـوع  پـذيري و   انعطاف

درســـي  ي در برنامـــه

ــارت  ــاس مه ــا و  براس ه

 آموزان علايق دانش
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هاي  سامانه

مبلمان 

 آموزشي

 

 ،هـا  كـلاس  كه اين

 كـاملاً هـايي   مكان

ــ ــزا و كمنفّـ  مجـ

ــا در و هســتند  آنه

 را اطلاعات معلمان

و  مـي دهنــد  ارائـه 

ــش ــوزان دانــ  آمــ

 تمرين را ها مهارت

ــد  ــي كنن ــه و م  ب

 هــا پاســخ  ســوال

ــي ــد م ــر و گوين  ب

ــت ــردي رقاب ــا  ف ب

ــديگر  ــد يكـ تأكيـ

 .ورزند مي

 

هـاي   ها اطاق كه كلاس اين

اي هسـتندكه   چند منظوره

ــدگان  ــا يادگيرنــ در آنهــ

ــت ــغول فعاليـ ــاي  مشـ هـ

گشـايي   تحقيقاتي ومشكل

مرتبط با موضـوعات مـورد   

ــر   ــتند و بـ ــه هسـ مطالعـ

ــاي  تشــكيل گــروه و كاره

 .ورزند ميگروهي تأكيد 

 

o  ــاددهي و يـــــــ

هاي  يادگيري در كلاس

ــال ي و ديجيتـــــــــــ

اي بـــراي   چندرســـانه 

دسترســي گســترده بــه 

آموزشي   ابزارهاي كمك

الكترونيكــي و محتــواي 

 ديجيتالي

هاي  سامانه

 فناوري

 

هاي آموزشي  رسانه

 شـــامل ،معمـــولي

 ، تخته سياه كاغذ،

 و درسي هاي كتاب

 كــه منــابعي ســاير

 در را آمـوزان  دانش

،  هــا مهــارت رشــد

 مفــــــــــاهيم و

 هـــــاي تعمـــــيم

 مقــــــــدماتي در

 يــــاريمــــدارس 

 .كنند مي

هاي در  انواع متعّدد فناوري

دسترس كـه فراگيرنـدگان   

را در ايجــــاد دانــــش و  

رسانند و  ها ياري مي مهارت

 .دهند مي ارتقا

 

o گيـــــري  بهـــــره

گســـترده از فنـــاوري  

اطلاعـــات در راســـتاي 

  فرايندارتقاء 

 يادگيري -ياددهي 
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هاي  سامانه

آموزش 

 معلمان

 

هاي جديد را  كار با فناوري

ســپس در  ،رفتــه يــاد گ

كلاس خود مورد اسـتفاده  

 .دهند قرار مي

ي درســي  محتــواي برنامــه

 ســــنتي را در مــــدت

ــاه ــري تمــام كــرده  كوت  ،ت

 زمـان بيشــتري را صــرف 

و  تجزيه و تحليل انتقـادي 

 علمــيكنــد وكــاو  نيــز 

 .كنند مي

اعتمــاد بيشــتري را در بــه 

ــردن روش  ــار بـ ــاي  كـ هـ

تدريس گروهي، يـادگيري  

يـان  هـاي م  گروهي و طرح

 . دارند رشته اي معمول مي

هـاي   با استفاده از فنـاوري 

عنـــوان يـــك ه نـــوين بـــ

ي قابــل انعطــاف   وســيله

هاي جديد يادگيري  محيط

 . كنند را ايجاد مي

 

o   آمـــوزش ضـــمن

ــدم ــان در  تخــ معلمــ

هرمكـان و هــر زمــان بــا  

ــوزش  ــتفاده از آمــ اســ

 مجازي

o  ــه ــاد و ارائـ  ي ايجـ

ــواي   ــازن محتـــ مخـــ

الكترونيكـــــي بـــــراي 

 معلمان ي استفاده

o يي مســـتمر آشـــنا

هاي نوين  معلمان با روش

ــتفاده از   ــا اس ــوزش ب آم

 پورتال آموزشي معلمان 
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 هاي اجرايي سازمان آموزش و پرورش شهر تهران زلال، سياست .1-2

      اركان راهبردي سازمان آموزش و پرورش شهر تهران طي سال تحصيلي 

 . اي اجرايي تبيين شده استه اي از اهداف و سياست در قالب مجموعه 89-1388

 

 

 اهداف .1-2-1

انساني تدوين شده  ي اهداف مذكور در دو بخش اهداف نهادي و اهداف سرمايه

هاي مدرسه به عنوان يك موجوديت كليدي در فراينداهداف نهادي بر ساختار و . است

 :اين اهداف عبارتند از. محيط آموزشي متمركز شده است

 ي اطلاعات با عنايت بـه اتخـاذ رويكـرد جامعـه    هاي گردش و كاربرد فرايندبهبود  �

 دانش بنيان براي ارتقاي جايگاه و منزلت مدرسه

هـاي فرهنگـي،    بـين مدرسـه بـا سـاير نهادهـا و بخـش       روابط دوستانه افزايش   �

 ، ملّي و جهاني اي منطقه ، اجتماعي، اقتصادي و سياسي محلّي

بنيـان و   ي جامعـه دانـش   هاي توسعهفرايندافزايش تأثيرگذاري نقش مدرسه در   �

 ساز پايدار هويت

 

بر توانمندسازي نيروي انساني فعال در نظام آموزشي اعم از  ،انساني  ي اهداف سرمايه

 :اين اهداف عبارتند از. پردازد مينيز ياددهندگان، يادگيرندگان و كادر آموزشي 

انسـاني  ي فرهنگي نيـروي   اطلاعاتي و سرمايه ي اي، ذخيره ي دانش زمينه توسعه �

 مدرسه در ابعاد گوناگون اعتقادي فرهنگي، علمي، آموزشي، پژوهشي و غيره

هاي ارتباطي، تعاطفي و تعاملاتي بين مديران و كاركنـان مـدارس    افزايش شبكه  �

 شهر تهران

اي تخصصي نيـروي انسـاني    هاي ادراكي، كلامي، اجتماعي، حرفه مهارت ي توسعه �

 اهداف انقلاب اسلاميبراي دستيابي به  مدارس شهر تهران

 

هوشمند در سازمان آموزش و پرورش شهر تهران با برخي از  ي مدارس توسعه

 ، مربوطاهداف اين سازمان به صورت مستقيم و با برخي ديگر به صورت غير مستقيم 
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به عبارت . بنيان هستند دانش ي مدارس هوشمند تصوير مدارس سنتي در جامعه. باشد مي

بنيان  صنعتي، مدارس سنتي وجود داشتند در جامعه دانش ي ر جامعهديگر در زماني كه د

 . نيز مدارس هوشمند ظهور خواهند نمود

 
 

 

 ي هوشمند مدرسهارتباط اهداف سازمان آموزش و پرورش تهران و  .2 جدول

 ي هوشمند مدرسهنقش  اهداف

هاي گردش و كاربرد اطلاعـات  فرايندبهبود 

نـش  دا  ي با عنايت به اتخاذ رويكـرد جامعـه  

 بنيان براي ارتقاي جايگاه و منزلت مدرسه

مـديريت   ي هاي يكپارچـه  سيستم ي توسعه

هـا در   سازي ايـن سيسـتم   مدرسه و يكپارچه

 سطح ادارات و سازمان 

بين مدرسه بـا سـاير    روابط دوستانهافزايش 

هــاي فرهنگـي، اجتمــاعي،   نهادهـا و بخـش  

، ملّي  اي منطقه ، اقتصادي و سياسي محلّي

 و جهاني

ــال ــدارس و توســعه  اســتقرار پورت ــاي م  ي ه

 هاي الكترونيكي بين ذينفعان مدارس  كانال

افــزايش تأثيرگــذاري نقــش مدرســه در     

بنيـان و   دانش ي ي جامعه هاي توسعهفرايند

 ساز پايدار هويت

ــدارس و    ــش م ــار دان ــع و انتش ــد، توزي تولي

ــا ســاير اركــان جامعــه  ــش ب  ي اشــتراك دان

 بنيان دانش

اطلاعاتي  ي اي، ذخيره زمينه ي دانش توسعه

ي فرهنگي نيروي انساني مدرسـه   و سرمايه

در ابعاد گوناگون اعتقادي فرهنگي، علمـي،  

 آموزشي، پژوهشي و غيره

سازي دانش و  فراهم نمودن بسترهاي ذخيره

 هاي دانشي در مدارس ايجاد پايگاه

هــاي ارتبــاطي، تعــاطفي و  افــزايش شــبكه

كنـان مـدارس   تعاملاتي بـين مـديران و كار  

 شهر تهران

هاي الكترونيكـي بـين اركـان     كانال ي توسعه

ــا محــيط بيرو ــه اداره، مدرســه ب ــي از جمل ن

 و غيره سازمان، اوليا
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ــي،  مهــارت ي توســعه هــاي ادراكــي، كلام

اي تخصصي نيروي انسـاني   اجتماعي، حرفه

براي دستيابي به اهداف  مدارس شهر تهران

 انقلاب اسلامي

ــش  ــازي دان ــان و   توانمندس ــوزان و معلم آم

هاي آنها بـا تحـول در محـيط     ارتقاي مهارت

 يادگيري  - ياددهي
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 هوشمند ي مدارس توسعهتطبيقي  ي مطالعه

 

هاي  مدارس هوشمند در كشورهاي مختلف جهان به روش اجرا كردنتاكنون 

هرچند كه اين اقدامات كمابيش اهداف مشابهي را دنبال . متنوعي تجربه شده است

هوشمند و تجهيز مدارس سنتي به ابزارهاي نوين  ي مدارس توسعه ي كن تجربهكنند، لي مي

ها ناشي از  اين تفاوت. هايي دارد با يكديگر تفاوت ، آموزشي مبتني بر فناوري اطلاعات

ديدگاه ملي به آموزش و پرورش، منابع مالي و ظرفيت اجرايي، سطح آمادگي و بلوغ 

 "شهر تهران راه مدارس هوشمند ي نقشه"ر تدوين د. مدارس و ساختار نظام آموزشي است

 ي در زمينه )آمريكا و ايرلند -استراليا -مصر -مالزي ( كشور جهان پنجاقدامات و تجربيات 

اين كشورها از زمره كشورهاي . قرار گرفته استبررسي  موردهوشمند  ي مدارس توسعه

عنوان يك توانمندساز در كه فناوري اطلاعات را به  هستنداطلاعاتي  ي برتر در جامعه

 .اند بسياري از امور اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي به كار گرفته
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 هوشمند در شهر تهران ي مدارس توسعهبررسي تجربيات 

 

طبق مصوبات شوراي فناوري اطلاعات و ارتباطات وزارت آموزش و پرورش در 

رش شهر تهران طرح مدارس هوشمند به سازمان آموزش و پرو ، 1383-84سال تحصيلي 

تعداد  ، پس از طرح موضوع در شوراي راهبري فناوري اطلاعات و ارتباطات. محول شد

 ي براين اساس پروژه. چهار دبيرستان در چهار منطقه به مدارس هوشمند اختصاص يافت

هاي دبيرستان دخترانه آبسال منطقه  مدارس هوشمند شهر تهران به صورت پايلوت با نام

، دبيرستان پسرانه دكتر مصاحب منطقه هفتدخترانه نداي آزادي منطقه  چهار، دبيرستان

به صورت آزمايشي  1385و دبيرستان پسرانه شهداي كارگر منطقه پانزده از سال  پنج

 .شروع به فعاليت كرد

 : نيازهاي مدارس براي شروع و اجراي طرح در چهار بخش در اين مستند، پيش

سايت، سيستم  وب(افزار  ، نرم )افزار ل اينترنت و سخت، اتصاي محلي شبكه(ها  زيرساخت

افزارهاي آموزش الكترونيكي، اتوماسيون  مديريت آموزشي، محتواي الكترونيكي، ساير نرم

كادر : براي چهار گروه يادگيرنده شامل(، آموزش  )اداري مدرسه و پست الكترونيكي

همچنين . انساني تعيين گرديدو نيروي ) آموزان و والدين مديريتي، كادر آموزشي، دانش

ريزي، تجهيز، آموزش،  اجرايي طرح در پنج مرحله برنامه ي برنامه ي بندي و تهيه مرحله

كاربرد و ارزيابي انجام شد و به طور خلاصه تشريح گرديد  و در پايان اين مستند، 

 .هاي اجرايي كردن طرح، تحليل شد  هزينه

آموزش و پرورش   هوشمند در سازمان اي كه در خصوص مدارس در تعاريف اوليه

ذكر گرديده  ي هوشمند مدرسههاي ذيل براي يك  شهر تهران صورت گرفت ، مشخصه

 :است

 يك فضاي آموزشي به صورت فيزيكي 

 ارتباطات آموزشي و تربيتي به صورت رو در رو 

  روابط اداري و آموزشي(امكان ايجاد تمامي ارتباطات بر مبناي شبكه( 

  آموزش به پژوهش محوريتغيير مبناي 

 هاي پژوهشي به صورت تيمي انجام فعاليت 



 آموزش و پرورش شهر تهران                                                               نقشه راه مدارس هوشمند

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٢٢ 

 

 هاي مختلف مدرسه به كارگيري اتوماسيون اداري در بخش 

  با توجه به مقتضاي مدرسه و منطقه(وجود امكانات آموزش مجازي( 

 افزايش سرعت يادگيري با به كارگيري فناوري اطلاعات و ارتباطات 

 توليد دانش در اين مدارس 

 در مدارس پايلوت ي هوشمند مدرسهاقدامات . 1.3

 :اقدمات ذيل از طرف سازمان آموزش و پرورش شهر تهران صورت گرفت

o  واگذاري تجهيزات 

o براي معلمان هاي توليد محتوا ه ور برگزاري دورابلاغ بودجه به اين مدارس به منظ 

o اوري فن ي نظارت بر عملكرد اين مدارس از طريق كارشناس مستقل در پژوهشكده

 اطلاعات

 :انجام شد ي هوشمند مدرسهاندازي  هاي ذيل جهت راه از طرف مدارس نيز فعاليت

o هاي كامپيوتري تجهيز سايت 

o هاي توليد محتوا ريزي براي سايت هتجهيز و برنام 

o ريزي براي ارتقاي توان علمي معلمان برنامه 

o هاي درس كي در كلاسي الكترونياتوليد محتو ي و ارائه تشويق معلمان به توليد محتوا 

o آموزان به توليد محتوا تشويق دانش 

o هاي محلي و ملي هاي مختلف علمي و شركت در همايش برگزاري همايش 

 :مهمترين مشكلات اجرايي اين مدارس عبارتند از

o ريزي منسجم از طرف سازمان براي اين مدارس عدم برنامه 

o ريـزي مـدارس عضـو     برنامه علمي منظم و آكادميك براي حركت و ي عدم وجود برنامه

 طرح مدارس هوشمند

o هاي مشترك و تبادل تجربيـات   فاصله گرفتن مدارس از يكديگر و محدود بودن فعاليت

 بين آنها

o ي علمياعدم وجود استراتژي مشخص در توليد محتو 
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o افـزار و تجهيـزات    افـزار، نـرم   روز رساني سـخت  مشخص براي به ي وجود نداشتن برنامه

 مدارس هوشمند

o جود نداشتن سمينارها و مجامع علمي در خصوص بررسي تجارب مدارس هوشـمند و  و

 انتقال اين تجارب به ساير ذينفعان

o المللي و عدم آشنايي با مسايل علمي  عدم ارتباط با مراكز علمي مطرح دانشگاهي و بين

 روز

o اي ها و اقدامات معلمان مدارس در توليد محتو هاي قانوني در جبران تلاش محدوديت

الكترونيكي در ساعاتي خارج از ساعات كاري و محدوديت در جذب كارشناس فناوري براي 

 انجام امور اجرايي و پشتيباني مدارس هوشمند

o  عدم هماهنگي تفكر حاكم بر مدارس هوشمند با نظام آموزشي و ارزشيابي مدارس

 خصوصاً كنكور سراسري

 اندازي مدارس هوشمند تجربيات راه. 2.3

شود كه  اندازي مدارس هوشمند در شهر تهران، مشخص مي ي تجارب راهبا بررس

 : اين مدارس وجود دارد ي هاي بسياري بر سر راه توسعه ها و محدوديت چالش

 قوانين و مقررات 

 محتواي درسي 

 آموز، معلم، مدير و اوليا نقش دانش 

 آموزش 

 پشتيباني در ستاد 

 هاي سنتي ديدگاه 
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و تهديدهاي فناوري اطلاعات در  ها فرصتشناسايي نقاط قوت و ضعف و 

 مدارس هوشمند

 

ها و تهديدهاي فناوري اطلاعات در مدارس  شناسايي نقاط قوت و ضعف و فرصت

براين . اين مدارس است ي هوشمند، يكي از مراحل اصلي تبيين و تدوين راهبردهاي توسعه

عات شناسايي و مستند هاي فناوري اطلا ها و تهديد اساس، ابتدا نقاط قوت و ضعف و فرصت

و اي مشخص گرديد تا حداكثر استفاده از نقاط قوت  شدند و سپس راهبردها به گونه

. صورت پذيرد از تهديدها اجتناب و  ود، نقاط ضعف ترميم شهاي موجود اخذ شود  فرصت

ها و تهديدها براساس مطالعات اكتشافي صورت گرفته  شناسايي نقاط قوت و ضعف و فرصت

آموزش و پرورش در  ي اين مطالعات نظرات مديران، كارشناسان و خبرگان حوزه طي. است

و به صورت اوليه  خصوص وضعيت جاري مدارس هوشمند در شهر تهران گردآوري شد

گيري مدارس از فناوري اطلاعات  همچنين موارد تاثيرگذار بر بهره. مورد تحليل قرار گرفت

 ،  از تحليل عوامل تاثيرگذار داخلي و خارجي . نيز شناسايي و مورد مطالعه قرار گرفت

 . گرديدهوشمند شناسايي  ي مدارس توسعههاي  ها و تهديد نقاط قوت و ضعف و فرصت
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بايد  ، قبل از هوشمند نمودن مدارسچرا بايد مدارس را هوشمند نمود؟ 

سوال با تبيين پاسخ اين . اصلي سازمان از هوشمندسازي مدارس مشخص گردد ي انگيزه

 ، ماموريت ، اندازدر اين برنامه چشم. گرددراهبردي مدارس هوشمند مشخص مي ي برنامه

برنامه راهبردي مدارس . شوداهداف و راهبردهاي هوشمندسازي مدارس تبيين مي

هوشمند مقاصد اصلي از هوشمندسازي مدارس را به صورت مشخص از منظر مديران و 

 . كندشهر تهران بيان مي ذينفعان آموزش و پرورش

براي هوشمندسازي مدارس بايد تعريف دقيقي از چيست؟  هوشمندي  مدرسه •

اين تعريـف بايـد مـورد تاييـد و     . اركان و اجزاي مدارس هوشمند در شهر تهران ارائه شود

هاي عملياتي و براساس آن مدل شمندسازي مدارس شهر تهران قرار گيردتوافق فعالان هو

مدل مفهومي مدارس هوشمند شـهر تهـران بـراي     ، در مستند حاضر. يه گرددو اجرايي ته

هاي عمليـاتي پرداختـه و   اين مدل كمتر به جنبه. پاسخگويي به اين سوال ارائه شده است

 .هدف آن بيان چيستي مدارس هوشمند است

پس از مشـخص شـدن انگيـزه و چيسـتي     شوند؟ مدارس چگونه هوشمند مي •

 ، مـدل عمليـاتي  . گونگي هوشمندسازي مدارس نيز مشخص شـود مدارس هوشمند بايد چ

 . نمايدهوشمند را مشخص مي ي مدارس توسعهروش اجرايي 

 بايـد , براي پاسخگويي به اين سوالشوند؟ مدارس توسط چه كسي هوشمند مي

بـدين منظـور در   . ساختار و سازمان هدايتي و پشتيباني مدارس هوشمند مشـخص گـردد  

 .تار مذكور ارائه شده استي حاضر ساخ پروژه
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•  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 اركان اصلي نقشه راه مدارس هوشمند شهر تهران .2 شكل

براي . مستند حاضر راهنماي اجرايي مدارس شهر تهران براي هوشمندسازي است

 .استفاده از اين مستند به راهنماي ذيل توجه فرماييد

نسبت به اجـزاي   ،يار داشته را در اخت ي هوشمند مدرسهخواهيد تعريفي از  مياگر  �

ي  مدرسـه به شناخت مناسبي دست يابيد، به بخش مدل مفهـومي   ي هوشمند مدرسهيك 

 .تشريح شده است ي هوشمند مدرسهدر اين بخش اجزاي يك . مراجعه كنيد هوشمند

در خصـوص   را خواهيـد اهـداف سـازمان آمـوزش و پـرورش شـهر تهـران        مـي اگر  �

 .راهبردي مراجعه نماييد  ي ه بخش برنامههوشمندسازي مدارس درك كنيد ب

خواهيد وضعيت جاري مدرسه خـود را بـا سـطوح هوشمندسـازي مـدارس       مياگر  �

ريزي كنيد، بهتـر اسـت بـه     مقايسه كنيد و يا اينكه براي هوشمندسازي مدرسه خود برنامه

 .چارچوب ارزيابي مدارس هوشمند مراجعه كنيد

، خـود آشـنا شـويد     ي هوشمندسازي مدرسهخواهيد با مراحل قدم به قدم  مياگر  �

 .مراحل گام به گام هوشمندسازي مدارس را ببينيد

دست ه اطلاعات فني ب ي هوشمند مدرسهتجهيزات يك  ي خواهيد در زمينه مياگر  �

 .را ببينيد ي هوشمند مدرسهآوريد، بخش استانداردها و راهنماي فني 

آمـوز در   آمـوز و اوليـاي دانـش    خواهيد با نقش جديـد مـدير، معلـم، دانـش     مياگر  �

 .آشنا شويد، ساختار اجرايي مدارس هوشمند را مطالعه كنيد ي هوشمند مدرسه

 چرايي؟

(Why?) 

 چگونگي؟

(How?) 

 توسط چه كسي؟

(Who?) 

راهبردي  ي برنامه

ي مدارس  توسعه

 هوشمند

 

(Smart 
School 

Strategic 
Plan) 

مدل مفهومي 

 مدارس هوشمند

 

 

(Smart 
School 

Conceptual 
Model) 

عملياتي  ي برنامه

 مدارس هوشمند

 

 

(Smart 
School  

Action Plan) 

ساختار مديريتي 

و هدايتي مدارس 

 هوشمند

 

(Smart 
School 

Structure) 

 چيستي؟

(What?) 



 آموزش و پرورش شهر تهران                                                               نقشه راه مدارس هوشمند

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٢٧ 

 

 راهبردي مدارس هوشمند ي برنامه

 

انداز، اهداف و  به بيان ماموريت، چشم مدارس هوشمندراهبردي  ي برنامه

. پردازد مي نسازمان آموزش و پرورش شهر تهرادر  هوشمند ي مدارس توسعهراهبردهاي 

 مدارس هوشمندگيري از  و بهره به كارگيريهاي كلان  گيري در قالب اين برنامه جهت

با هدف هماهنگ نمودن اقدامات  مدارس هوشمندراهبردي  ي برنامه .شود مشخص مي

به عنوان  اطلاعات فناوري به كارگيريو  سازمانهاي  در راستاي فعاليت مدارس هوشمند

از اين رو نظرات ذينفعان و مديران . تهيه شده است مدارسسازي  منديك ابزار براي توان

بنابراين . در تهيه و تدوين اين برنامه منعكس گرديده است ، مناطق و مدارسسازماناصلي 

و كارشناسان ذيربط ها و نظرات مديران  عصاره ديدگاه ، مدارس هوشمندراهبردي  ي برنامه

اين مستند همچنين تجربيات برتر در  ي  در تهيه. باشد مي ، مناطق و مدارسدر سازمان

 سازماننيز مورد توجه بوده تا  مدارسهاي نوين بكارگرفته شده در  سطح جهان و فناوري

مند  بهره مدارس هوشمندهاي  بتواند از قابليت هاي موفق در سطح جهان نمونهراستا با  هم

 . شود

 

 مدارس هوشمندانداز  موريت و چشمأم

 

سازمان آموزش اي است كه  گرايانه ، بيانگر مقصد آرمانمدارس هوشمند انداز چشم

در . گيري از فناوري اطلاعات بدان دست يابد كوشد تا با بهره مي و پرورش شهر تهران

شود كه كاربردها و  اي ترسيم و تصوير مي ، آينده به گونهمدارس هوشمندانداز  عبارت چشم

 مدارسنيز به عنوان  مدارس تهرانبكارگرفته شده و خدمات فناوري اطلاعات در حد اعلي 

انداز گرچه  عبارت چشم. توانمند شده باشد اطلاعات گيري از فناوري سوم با بهره ي هزاره

كافي  ي تواند شور و انگيزه گرايانه باشد ليكن مي ممكن است تا حدودي رويايي و آرمان

ايجاد نمايد و  سازمانكنان و ذينفعان را در بين مديران، كار مدارس هوشمندبراي توجه به 

 . آنها را در اين حوزه هماهنگ كند

انداز،  هاي اصلي از جمله چشم مولفه، مدارس هوشمند انداز  در تبيين چشم

، و كارشناسان سازمان هاي مديران ، انتظارات و ديدگاهسازمانموريت و اهداف أم
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فته گر مورد توجه قرار  وزش و پرورشآم و روندهاي نوين نيازهاي سازمانراستايي با  هم

مدارس انداز  ، چشمسازمانو در راستاي راهبردهاي كلي  مذكور مواردبراساس . است

 :شود به شرح ذيل بيان مي هوشمند سازمان آموزش و پرورش شهر تهران

 

 

 

 ي مدارس توسعه ي بايد در زمينه سازمانانداز،  در راستاي نيل به اين چشم 

در  سازمانكلان  ي ، وظيفهمدارس هوشمندماموريت . بردهاي آن اقدام نمايدو كار هوشمند

با اين تفاسير ماموريت . است در مدارس كاربردهاي فناوري اطلاعات به كارگيريخصوص 

 :عبارت است از ي هوشمند مدرسهانداز  در راستاي نيل به چشم مدارس هوشمند

 

  

 

 

 

 

 

 

 

فراهم نمودن بسترهاي انساني، سازماني، فني و ارتباطي لازم براي تحول در راستاي 

 رنده تغيير مدرسه از يك سازمان سنتي به يك سازمان يادگي

ي هوشمند سازماني است يادگيرنده كه در آن نسلي خلاق و توانمند  مدرسه

 .شوند هاي زندگي و توانا در خلق دانش تربيت مي در عرصه
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 مدارس هوشمنداهداف 

 

مدارس اهداف . باشند هاي زماني بلند مدت مي د مورد انتظار در دورهاهداف، مقاص

مسير را براي نيل به  ،بوده  سازمانكه در راستاي اهداف  اند شدهبه نحوي تبيين  هوشمند

مدارس انداز  در راستاي چشم مدارس هوشمندهمچنين اهداف . اين اهداف هموار سازند

. تر سازد انداز را ممكن ن اهداف، رسيدن به چشمتا نيل به اي گرديده استتدوين  هوشمند

  :اهداف سازمان آموزش و پرورش شهر تهران در خصوص هوشمندسازي مدارس عبارتند از

 آموزان در خارج از مدرسه  يادگيري دانش فراينداستمرار  �

هاي  ايجاد محيطي پويا و جذاب براي شكوفايي كامل استعدادها و بروز خلاقيت �

 آموزان انشفردي و جمعي د

يادگيري  فرايندهاي ذينفع در  افزايش حضور، پشتيباني و مشاركت والدين و گروه �

 آموزان دانش

همراه نمودن كادر آموزشي مدارس با روندهاي نوين آموزشي مبتني بر  �

 بنيان دانش ي جامعههاي  نيازمندي

فت هاي مستمر و متناسب با استعداد و پيشر ايجاد محيطي مناسب جهت ارزيابي �

 آموزان دانش

هاي فراينددر  معلمانآموزان و  دانشمشاركت و تعامل  يفراهم نمودن فضا �

 يادگيري  - ياددهي

هاي فرايندآموز محوري در  محوري و دانش ترويج يادگيري تجربي، پژوهش �

 آموزشي

 آموزان دانش تخصصيو اي  هاي ادراكي، كلامي، اجتماعي، حرفه مهارت ي توسعه �
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 هوشمند ي مدارس توسعهي راهبردها

 

كه  در صورتي. راهبردها، مسيرها و راهكارهايي براي رسيدن به اهداف هستند

اهداف را از جنس مقصد به شمار آوريم راهبردها از جنس مسير رسيدن به مقصد 

ي  مدرسهشود تا با شناسايي نقاط قوت و ضعف  سعي مي تدوين راهبردهادر . باشند مي

گيري از فناوري اطلاعات،  ها و تهديدهاي موجود در زمينه بهره تو تعيين فرص هوشمند

ها صورت گرفته،  اي تبيين شوند تا حداكثر استفاده از نقاط قوت و فرصت راهبردها به گونه

ي  توسعهراهبردهاي . انديشي شود براي رويارويي با تهديدها چاره ،نقاط ضعف برطرف شده 

 :ر تهران عبارتند ازهوشمند در آموزش و پرورش شه مدارس

گذاردن تجربيات مدارس پايلوت براي ساير مدارس  مستندسازي و به اشتراك �

 منتخب 

هاي مالي و معنوي اولياي  تصويب ساز و كار مشخص براي جلب مشاركت �

 آموزان در هوشمندسازي مدارس  دانش

 محتواي آموزشي  ي براي توسعه 2 هاي وب گيري از قابليت بهره �

المللي در هوشمندسازي  هاي مرتبط ملي و بين ي مالي سازمانها جلب حمايت �

 مدارس 

كننده هوشمندسازي مدارس در حدود اختيارات  تسهيل هاي دستوالعملتصويب  �

 موجود  ي سازمان در راستاي رفع ضوابط محدودكننده

ها و مزاياي  در خصوص ويژگيآموزان   به اولياي دانشرساني  سازي و اطلاع فرهنگ �

 وشمند مدارس ه

ايجاد ساختار مديريتي و اجرايي مدارس هوشمند در سازمان آموزش و پرورش  �

 شهر تهران 

هاي مختلف نسبت به الزامات  سازي مديران سازمان در رده سازي و آگاه فرهنگ �

  ي هوشمند مدرسه

آموزان در منزل با توجه به  ريزي براي استفاده از تجهيزات شخصي دانش برنامه �

 سترسي به تجهيزات در مدارس هاي د محدوديت
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هماهنگي با وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات براي تجهيز مدارس به اينترنت  �

 پرسرعت 

 تجهيز مدارس به حداقل امكانات مورد نياز براي هوشمندسازي �

آموزان فعال و  دانشهاي انگيزشي براي تشويق معلمان و  يزمدر نظر گرفتن مكان �

 زيهوشمندسا فرايندخلاق در 

 آموزان  ن و دانشهاي معلما آموزش و ارتقاي مهارت �

ي آموزشي براي برآوردن اافزارها و محتو تعامل گسترده با توليدكنندگان نرم �

 نيازهاي مدارس هوشمند
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 ي هوشمند مدل مفهومي مدرسه

 

جزاي اين نوع  براي استقرار مدرسه ي هوشمند بايد مدلي ارائه نمود كه بتواند ا

ي مدارس هوشمند و همچنين  را مشخص نمايد و به عنوان مرجعي براي توسعه مدارس

ستفاده قرار گيرد به همين منظور در . تفكيك اين نوع مدارس از مدارس غيرهوشمند مورد ا

شكل  ده شده است 3اين بخش مدلي ارائه شده كه در  اين مدل با توجه به . نيز نشان دا

خذشده در طي مصاحبه هاي شده بر روي مدل مطالعات انجام ها  جهاني و همچنين نظرات ا

شده و سعي گرديده است تا يك چارچوب  و گفتگوهاي انجام سان استخراج  شنا شده با كار

ي  مـدل مفهـومي مدرسـه   .ي هوشمند ارائه نمايـد  جامع براي تعريف عملياتي از مدرسه

ست  شده ا  :هوشمند از پنج عنصر اصلي تشكيل 

 

دگيري .1 سانه محيط ياددهي و يا چندر  اي مبتني بر محتواي 

 ي فناوري اطلاعات يافته زيرساخت توسعه .2

 اي ي رايانه مديريت مدرسه توسط سيستم يكپارچه .3

 ي فناوري اطلاعات ديده در حوزه برخورداري از معلمان آموزش .4

 اي با مدارس ديگر ي رايانه ارتباط يكپارچه .5

 

حقيقـت  . ريف كردرا تع ي هوشمند مدرسهتوان  به كمك اين پنج عنصر مي در 

عناصر ذكرشده را  ي كاملاً هوشمند بايد بتوانند كليه ي مدارس براي تبديل به يك مدرسه

سعي گرديده تا به كليه در مدل مفهومي ارائه. كنند  مينأت يك  ي هاي توسعه جنبه ي شده 

افزاري و نيروي انساني توجـه شـود و    افزاري، نرم سخت ي در حوزه،  ي هوشمند مدرسه

گانه به صـورت مجـزا    در ادامه هركدام از عناصر پنج. شده نيز كاربردي باشد تعريف ارائه

 .  گردد تعريف مي
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 ي هوشمند مدرسهمدل مفهومي  .3 شكل

 

ل مفهومي  مد

 ي هوشمند مدرسه

يادگيري  محيط ياددهي و 

تني بر محتواي  مب

 اي چندرسانه

 

مديريت مدرسه توسط 

يكپارچه ي  سيستم 

نه يا  اي را

ته زيرساخت توسعه ي  ياف

اطلاعات  فناوري 

 

Smart School 
Con ceptual Model 

 

اري از معلمان  برخورد

ش وز ي  ديده در حوزه آم

 فناوري اطلاعات

اي  ي رايانه ارتباط يكپارچه

س ديگر ار  با مد
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ددهي  ر محتواي چندرسانه -محيط يا  اي يادگيري مبتني ب

 

مان براي تدريس مطالب درسي و افزايش ميزان درك  در مدارس هوشمند معل

شده و تشويق ايشان به فراگيري دروس از اسلايدهاي آموزشي،  آموزان از مطالب ارائه نشدا

سانه هاي رايانه افزارهاي آموزشي، بازي نرم چندر اي در  اي، انيميشن و ديگر محتواهاي 

سيستم. برند هاي درس بهره مي كلاس افزارهاي  توانند از نرم ها، معلمان مي در كنار اين 

سانه ك نيز بهرهآموزش الكتروني چندر اي ايجاد شده را بر روي بستر  گيري نمايند و محتواي 

سه نيز فراهم كنند دانش ي اينترنت براي استفاده خارج از مدر توليد . آموزان در محيط 

مان و دانش محتواي چندرسانه پذيرد و در  آموزان صورت مي اي در مدارس به كمك معل

شودهاي زماني مشخص مرور  دوره محتواي آموزشي . گيرد مورد بازبيني قرار مي و مي 

ورتال توليدشده در مدارس هوشمند مي ديگر نيز  تواند از طريق پ هاي الكترونيكي با مدارس 

شتراك  شود و معلمان مدارس مختلف، دانش خود را با ديگران به ا شته  به اشتراك گذا

ستفاده از فناوريتو را مي ي هوشمند مدرسههاي  روي يكي از جنبه بدين. بگذارند هاي  ان ا

گسترده براي تسهيل   . آموزان عنوان نمود يادگيري و ياددهي دانش فرايندنوين به صورت 

 

۱۱۱۱ ۰ ۱۰ ۱۰ ۱۰ ۱D C ن لما  بهره گيري از محتواي آموزشي چند رسانه اي در ارائه دروس توسط مع

۱۱۱۱ ۰ ۲۰ ۲۰ ۲۰ ۲D C معلمان نرم افزارهاي كمك آموزشي توسط   بكارگيري 

۱۱۱۱ ۰ ۳۰ ۳۰ ۳۰ ۳D C از سيستم مديريت محتواستمرار فرايند يادگ ه  ن در منزل با استفاد انش آموزا و ياددهي د  ايري 

۱۱۱۱ ۰ ۴۰ ۴۰ ۴۰ ۴D C ان انش آموز ارهاي خودآموز آموزشي توسط د از ابز  استفاده 

۱۱۱۱ ۰ ۵۰ ۵۰ ۵۰ ۵D C معلمان اي توسط   توسعه ي محتواي آموزشي به صورت چند رسانه 

۱۱۱۱ ۰ ۶۰ ۶۰ ۶۰ ۶D C ان اي توسط دانش آموز  توسعه ي محتواي آموزشي به صورت چند رسانه 

D۱۱۱۱ ۰ ۷۰ ۷۰ ۷۰ ۷C يادگيري از اينترنت براي جستجوي اطلاعات و شناخت عميق تر موضوعات   استفاده 

۱۱۱۱ ۰ ۸۰ ۸۰ ۸۰ ۸D C انش آموزان لكترونيكي د  ارزشيابي ا

 : عبارتند از هاي اصلي اين ركن از مدل مولفه

۱۱۱۱ ۰ ۱۰ ۱۰ ۱۰ ۱D C ن لما  بهره گيري از محتواي آموزشي چند رسانه اي در ارائه دروس توسط مع

۱۱۱۱ ۰ ۲۰ ۲۰ ۲۰ ۲D C نرم افزا معلمانبكارگيري   رهاي كمك آموزشي توسط 

۱۱۱۱ ۰ ۳۰ ۳۰ ۳۰ ۳D C از سيستم مديريت محتو ه  ن در منزل با استفاد انش آموزا و ياددهي د  ااستمرار فرايند يادگيري 
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۱: كد معيار ۰۱D C   وان معيـار از محتـو   بهـره : عنـ ري  ائـه  ي آموزشـي چندرسـانه  اگيـ ار دروس  ي اي در 

 توسط معلمان

 اي ي چند رسانهابتني بر محتويادگيري م -محيط ياددهي : معيار ي حوزه

 شرح معيار

 

وـ    ــمند اســتفاده از محتـ ــدارس هوش اـن اصــلي م از اركـ نه ايكــي  ــداي در  ي آموزشــي چندرسـاـ  فراين

و . يادگيري است -ياددهي نه ابا استفاده از محتـ اـ اـهيم درسـي بـه        ي چندرس ال بهتـر مف ان انتقـ اي امكـ

ا . شود آموزان فراهم ميدانش رـ ن روش عـلاوه    زي آمـوزان، حـس   بـر حـس شـنيداري دانـش     كـه در ايـ

ال بينايي آنها نيز به شدت  وـد   فعـ اـس دانـش    مـي ش ي  و بـراين اس وزان مـ ننـد درك واقعـي   آمـ ري   توا تـ

نـد     اهيم درسـي داشـته باش اـس بصـري باعـث        . نسبت به مفـ از طريـق احس اـل مطالـب  نتق ين ا همچنـ

ي  ــد   مـ ــا زمـاـن مانــدگاري مفــاهيم افــزايش ياب اـ اســتفاده از  در مــدارس هوشــمند، معل. شــود ت بـ مــان 

اـ كيفيـت     اي سـعي مـي   ي آموزشي چندرسـانه امحتو د نماينـد ت افـزايش     فراينـ اـدگيري را  اـددهي و ي ي

ش     ي آموزشـي مـي  امحتو. دهند هـ     توانـد توسـط معلـم، دانـ دگان حرف اـ توليدكننـ اي توليـد   آمـوزان و ي

اختيار معلمان قرار گيرد ودش  .و در 

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

اختيـاـر د � وـدر  بــا نيازمنــدي  ااشـتـن محتـ اسـتـاندارد، جــذاب و منطبــق  اـي  ي آموزشــي  هـ

 آموزان يادگيري دانش

وـ     ي وجود برنامـه  � اسـتفاده از محت ه  امشـخص بـراي  درسـي توسـط    ي ي آموزشـي در برنامـ

 هريك از معلمان در مدرسه

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

 هفته براي هر درس درسي در هر ي ي آموزشي در برنامهامتوسط زمان استفاده از محتو �

 ي آموزشي در دسترس براي هر درسامتوسط محتو �
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۱: كد معيار ۰۲D C افزارهاي كمك آموزشي توسط معلمان نرم به كارگيري: عنوان معيار 

 اي ي چند رسانهبتني بر محتوايادگيري م -محيط ياددهي : ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

يـط آموزشـي   , افزارهاي كمك آموزشـي  نرم اهيم درسـي        مح ال مفـ راي انتقـ اـن را بـ اـز معلم وـرد ني م

اـزي قـرار مـي       و دانـش  مـي كننـد  سازي  شبيه ك محـيط مج وزان را در يـ يـط   . دهنـد  آمـ ن مح در ايـ

ه نمـوده     آموزان مي مجازي، دانش فـ را تجربـ اـدگيري عميـق    ،توانند مفاهيم مختل ه ي رـي دسـت    بـ ت

وان بـه آ   افزارهاي كمك آموزشي مـي  از جمله نرم. يابند ود     زمايشـگاه تـ اـره نمـ اـزي اش اـي مج ن  . ه ايـ

اـم آمـوزش   آزمايشگاه نج ه     ها فرصت ا ايانـ ي را در محـيط ر اـي مختلفـ اي دانـش   ه رـ راهم    اي ب آمـوزان فـ

ــي ــد  م ــن آزمايشــگاه . نماين ــي  اي اـ م ــوم تجربــي،       هـ ــه عل ـي از جمل اي دروس مختلفـ رـ بـ ننــد  توا

رار گيرنـد        زيست تـفاده قـ اس وـرد  يـمي و رياضـيات م اـي   تفاده از آزمايشـگاه اس ـ. شناسي، فيزيـك، ش ه

راي دانـش     ي    مجـازي فرصـتي را بـ راهم مـ وـزان فـ ك محـيط غيرفيزيكــي،       آم ننـد در يـ اـ بتوا نمايـد ت

از نـرم  . ها و حالات مختلف را بررسي نمايند فرضيه تـفاده  ك   اس اـي كمـ آموزشـي بـراي برخـي      افزاره

اـص و در سـاعات مشخصــي صـورت مــي    ــرم. گيـرد  از دروس خ اـي كمــك آموزشـي    ن عمــدتاً افزاره

اين سيستم توسط توليدكنندگان حرفه ائه مي اي  ار  .شوند ها توليد و 

  

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

رـم    � ار داشـتن ن ختيـ ــراي        در ا املي ب تـاندارد و تعـ اس ك آموزشـي جـذاب،  اي كمـ افزارهـ

 شناسي، فيزيك، شيمي و رياضيات دروس پايه مانند علوم تجربي، زيست

سـتف    ي وجود برنامه � رم مشـخص بـراي ا اي دروس      اده از نـ رـ اي كمـك آموزشـي ب افزارهـ

 طبيعي و پايه توسط هريك از معلمان مربوطه در مدرسه

 هاي سنجش معيار شاخص

 

ه     متوسط زمان اسـتفاده از نـرم   � اـي كمـك آموزشـي در برنامـ هـ     ي افزاره درسـي در هـر هفت

 براي هر درس

 افزارهاي كمك آموزشي در دسترس براي هر درس متوسط نرم �
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ـــد اـر كـ ــ  :معيـ

۱ ۰۳D C 

ســتمرار : عنــوان معيــار نــش  فراينــدا اـدگيري و يــاددهي دا وـزان در منــزل بـاـ   يـ آمـ

از سيستم مديريت محتو  ااستفاده 

 اي ي چند رسانهايادگيري مبتني بر محتو -محيط ياددهي : ي معيار حوزه

 شرح معيار

اـعات حضـور       فرايند ، در مدارس هوشمند رـ بـه س ا منحص ادگيري تنهـ وـزان در   دانـش  ياددهي و يـ آم

ي  و دانش يستمدرسه ن ديريت          آموزان مـ م مـ تـ از سيس اـ اسـتفاده  زـ ب هـ ني ننـد در خـارج از مدرس توا

اـن مـي    . به يادگيري و تمرين مفاهيم درسـي بپردازنـد   امحتو ق معلم ن طريـ يـن     از ايـ ا تعي بـ تواننـد 

ز     هاي خاص براي دانش تكاليف و فعاليت زل نيـ وـزان، در منـ اددهي را ا  فراينـد آم نـد  يـ . سـتمرار بخش

ش  اـهيم اصـلي       در اغلب مدارس هوشمند ساعات حضور دانـ اـل مف نتق وزان بـه ا ه آمـ  ي درسـي  برنامـ

ي   ختصـاص مـ كن در سـاعات حضـور دانــش  . يابـد  ا زـل، برنامــه   لـيـ ــراي    آمـوز در من اي تكميلـي ب هـ

بع كامـل   ادسترسي بـه محتـو  . شود آموزان در نظر گرفته مي دانش اـ ، ي درسـي  برنامـه  ي كننـده  و من

ون     اليف درسـي، شــركت در آزمـ اـم تكـ نج انجــام       ا اـدگيري،  ت ي يـابي كيفيـ ارزش ــراي  وـع ب اـي متن ه

ه   پـروژه  ايــن برنامــه  ، علمــي ي هــاي درســي مــرتبط و شــركت در جلسـاـت مباحثـ هـاـي  برخــي از 

ي   وـزان و   ارتبـاـط بـين دانـش  . باشـند  تكميلـي مـ اـرج از مدرسـه از طريــق     معلمـاـنآم اـعات خ در س

 . گيرد ت ميصور اسيستم مديريت محتو

 هاي مطلوب معيار ويژگي

وـ     دانـش  ي مشخص براي استفاده ي وجود برنامه � وزان از سيسـتم مـديريت محت راي هـر    اآمـ بـ

 درس در مدرسه

ه   � از برنامـ اي حضـور در سيسـتم مـديريت محتـو       ي اختصاص سـاعاتي  رـ ان ب و هـدايت   امعلمـ

 هاي زماني مشخص  آموزان طي دوره دانش

ش      ي آموزشيابارگذاري محتو � راي هـدايت هدفمنـد دانـ وثرتر     مناسـب بـ ري مـ آمـوزان در فراگيـ

 مفاهيم آموزشي

 هاي سنجش معيار شاخص

 

استفاده از سيستم مديريت محتو �  آموز در هر هفته براي هر دانش امتوسط تعداد ساعات 

استفاده از سيستم مديريت محتو �  براي هر معلم در هر هفته امتوسط تعداد ساعات 
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٣٨ 

 

اـر  ــ ـــد معيـ  :كـ

D۱ ۰۴C 

بزارهاي خودآموز آموزشي توسط دانش :عنوان معيار  آموزان استفاده از ا

 اي ي چند رسانهايادگيري مبتني بر محتو -محيط ياددهي : ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

ش    وز توسـط دانـ بزارهاي خودآمـ از ا ستفاده  ي   ا ان در      آمـوزان، مـ دريس معلمـ ل تـ د مكمـ نـ  فراينـد توا

نتقال مفاهيم علمي به دا فـ توليـد شـده       . آمـوزان باشـد   نـش ا اـي خودآمـوز بـراي دروس مختل بزاره ا

ي   و توسط دانش اسـتفاده مـ ه   . باشـند  آموزان قابل  دگان حرفـ اـ اسـتفاده از    بسـياري از توليدكننـ اي، ب

بزارهاي چندرسانه اـرت  ا انتقال مه ا براي  اـز دانـش      اي، خودآموزهايي ر وـرد ني فـ م اـي مختل وزان   ه آمـ

ختيار ميكه به  اند توليد نموده ي   دانش. باشند وفور در ا وـزان مـ ننـد شخصـاً نسـبت بـه تهيـه و       آم توا

از اين نرم ستفاده  اقدام نم ا ايـن نـرم       ايندافزارها  هـ از  ا هـدايت مدرس بـ ا  ره   و يـ اـ بهـ . منـد شـوند   افزاره

وارد مناسـب      بهتر است مدرسه با ارزيابي نـرم  ار، مـ از بـ اـي موجـود در  وـده     افزاره اـيي نم  ،تـر را شناس

از ايـن نـرم      ، آموزان پيشنهاد نمايد نشبه دا تـفاده  اس ق  ايـن طريـ اـي كمـك آموزشـي در     تا از  افزاره

اهداف آموزشي مدرسـه و   ه راستاي  وـرت گيـرد    ي درسـي  برنامـ وـد ص رم . موج وز    نـ اي خودآمـ افزارهـ

ائـه   ار ارزشـيابي يافتــه    ي تركيبـي از  ــراي    مفــاهيم درسـي، آزمــايش و  اـدگيري را ب ا و ســنجش و ي هـ

 .نمايند ن فراهم ميآموزا دانش

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

سـتاندارد، مـورد تأ    افز آموزان به نرم دسترسي دانش � اي خودآمـوز ا رـ     ارهـ اـن و منطبـق ب ييـد معلم

 آنها ي درسي برنامهنيازهاي آموزشي مندرج در 

انتقال مناسب آموزان از نرم دانش ي استفاده �  تر مفاهيم درسي افزارهاي خودآموز براي 

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

 آموزان در هر مدرسه براي هر درس افزارهاي خودآموز در دسترس دانش متوسط تعداد نرم �

 افزارهاي خودآموز در مدرسه متوسط تعداد دروس داراي نرم �

ستفاده � از نرم هر دانش ي متوسط ا  افزارهاي خودآموز در هر هفته آموز 
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٣٩ 

 

اـر  ــ ـــد معيـ  :كـ

۱ ۰۵D C 

 اي توسط معلمان واي آموزشي به صورت چندرسانهمحت ي توسعه :عنوان معيار

 اي ي چند رسانهايادگيري مبتني بر محتو -محيط ياددهي : ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

از محتـو   اـز در مــدارس هوشـمند مـي     يي آموزش ـابخشـي  ورد ني توانـد توسـط معلمـان مــدارس     مـ

نـ     . و مـورد اسـتفاده قـرار گيـرد     ودتوليد ش ـ اـ س اـن ب اـ كـه معلم رـ خـود بـراي     از آنج وـرد نظ اريوي م

ئه ا مـي     امفاهيم درسي آشنايي بيشتري دارند، محتو ي ارا ه نحـو     ي توليـد شـده توسـط آنهـ توانـد بـ

استفاده قرار گيرد اي موجـود         . موثرتري مورد  ه كمبودهـ ا توجـه بـ بـ از مـدارس هوشـمند  در برخـي 

و  ادر خصوص محتو امي محتـ از بـراي د   اي مناسب، هريك از معلمان تمـ رس مـورد نظـر   ي مـورد نيـ

اي توليـد شـده        ليكن در بلند مدت معلمان مـي . نمايند را شخصاً توليد مي وـ اـ بررسـي محت د ب تواننـ

ــش     ــان و دان اـير معلم ــه    توســط سـ ــين توليدكننــدگان حرف ــبت بـــه   ، اي آمـــوزان و همچن نس

وـ     سفارشـي  اسـتفاده از محت ا و  اـزي آنهـ يش اس ماينـد     ي از پـ تـفاده ن اس اـخته شـده  در كشـورهايي  . س

ه   ي زمينه كه در و بـه   اانـد، سياسـت توليـد متمركـز محتـو      مدارس هوشمند به توفيقاتي دسـت يافتـ

شتراك اـل شـده اسـت     اگذاري محتو ا اـن دنب د محتـو   . ي مناسب بـين معلم ه توليـ هـ صـورت    االبتـ ب

د مــانع بـروز خلاقيــت    ز نبايـ اـرات معلمـاـن در اسـتفاده از محتــو    متمركـ اـ و ابتك از ايــن رو . شـود  اه

اـن   واره معلم د محتـو    همـ ــد در طراحـي، تركيــب و توليـ نــش  ايباي وزان فعـاـل   مناســب بـراي دا آمـ

 .باشند

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

ستاندارد و منطبق بر نيازهاي آموزشي اتوليد محتو �  توسط معلمان ي درسي برنامهي ا

 آموزان توسط معلمان ي درسي مورد نياز دانشاسازي محتو طراحي، تركيب و يكپارچه �

 سنجش معيار هاي شاخص

 

ازاي هر درس توسط هر معلمامتوسط تعداد محتو �  ي توليد شده به 
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٤٠ 

 

اـر  ــ ـــد معيـ  :كـ

۱ ۰۶D C 

ــار  ــعه :عنــوان معي ــو ي توس اـنه  امحت ــورت چندرسـ ــه ص ــط  ي آموزشــي ب اي توس

 آموزان دانش

 اي ي چند رسانهايادگيري مبتني بر محتو -محيط ياددهي : ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

د در   آموزان نيز مي ن، دانشاعلاوه بر معلم د محتـو   فراينـد تواننـ د   اتوليـ اـركت نماينـ . ي آموزشـي مش

هـ      توسط دانـش  اگرچه توليد محتو و در اغلـب   مـي شـود  اي انجـام ن  آمـوزان عمـدتاً بـه صـورت حرف

و    موارد آماتوري است، ليكن مشاركت دانـش  وزان در توليـد محتـ زايش كيفيـت      مـي  اآمـ د بـه افـ نـ توا

رـدد  يادگيري آنها منجـر  اـركت دانـش  . گ و    مش وـزان در توليـد محتـ اـركتي     اآم اـدگيري مش در زمـره ي

تـراك گـذارده ش ـ    توان آموزان مي يد شده توسط دانشي تولامحتو. است اش و  ودد براي سـايرين بـه 

رد   و  . حتي توسط معلمان مورد استفاده قـرار گيـ ش   ادر توليـد محتـ آمـوزان بهتـر اسـت،     توسـط دانـ

اوليه ستانداردهاي  امر اي براي ا اختيار دانش اين  ار گ   در  رـ و   يـرد آمـوزان ق ا محتـ د شـده از   اتـ ي توليـ

 .هاي فني و كيفي برخودار باشند حداقل نيازمندي

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

وـ    مشاركت دانـش  � رـ نيازمنـدي    اآمـوزان در توليـد محت اـي   ي اسـتاندارد و منطبـق ب ه ه ي  برنامـ

  درسي

شــتراك  � اســتفاده  دانــش ي توليــد شــده توســط اگــذاري محتــو بـه ا ــراي  سـاـير  ي آمــوزان ب

 آموزان و همچنين معلمان دانش

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

ازاي هر درس توسط هر امتوسط تعداد محتو �  آموز دانشي توليد شده به 
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٤١ 

 

اـر   ـد معيـ  :كـ

۱ ۰۷D C 

اـر  ات و شـنـاخت عميــق    :عنـوان معيـ ــراي جسـتـجوي اطلاعـ ــر  اســتفاده از اينترنـت ب ت

 موضوعات يادگيري

 اي ي چند رسانهايادگيري مبتني بر محتو -محيط ياددهي : ي معيار وزهح

 شرح معيار

 

ي و آموزشـي در حـوزه      بع علمـ اـ فـ اسـت    اينترنت مرجع مناسبي براي دسترسي بـه من اـي مختل . ه

ــه    آمــوزان مــي در مــدارس هوشــمند معلمــان و دانــش  انجــام جســتجوهاي هدفمنــد، ب اـ  بـ تواننــد 

اـ    بـ رـتبط  اـت تكميلــي م ــه   شـناخت عميــق  ،دسـت يافتــه   ي درســي رنامـه باطلاع ري را نســبت ب تـ

د    ا ظهـور وب  . مفاهيم درسـي كسـب نماينـ ت    2  بـ ه سـمت قابليـ اـي چندرسـانه   ، فضـاي وب بـ اي و  ه

تـراك محتـو     محاوره اـدل و اش ه اسـت    ااي گرايش يافته و فرصت بـراي تب . ي آموزشـي گسـترش يافتـ

ــدارس هوشــمند، ســازمان  ي در كشــورهاي موفــق در حــوزه  ــولي اقــدام بــه راه  م ــدازي  هــاي مت ان

ا         هاي مرجع براي دسترسي دانش ها و پايگاه سايت وب بـ ي مناسـب و منطبـق  بع علمـ اـ وزان بـه من آمـ

وـ  اين پايگاه. اند هاي درسي نموده برنامه يـلم      ي چندرسـانه اها معمولاً محت وـير، ف تن، تص اـمل مـ اي ش

ار مـي      رـ ان ق ار مراجعـ د  و صـوت را در اختيـ ره  رشـد  ي شـبكه . دهنـ هــا  يكـي از ايـن شـبكه    ي در زمـ

ز مـي     معلمانآموزان و  دانش. است د نيـ انگليسـي تسـلط دارنـ و    ي كه به زبان  اـن محتـ ي اتواننـد در مي

هـ   نگليسي موجود بر روي اينترنت به جستجو پرداخت بع گسـترده    ،ا اـ از محتـواي آموزشـي    بـه من اي 

تـه باشـند   در قالب هـ . هاي مختلف دسترسي داش يـار مهـم د   ي نكت بع علمـي بـر     بس اـ ر جسـتجوي من

ش    تـجوهايي منطبـق       روي اينترنـت، هـدايت دانـ اـم جس انج سـتاي  رـ آمـوزان در را هـاـي  نيازمنـدي  ب

زارش           دانش. است ي درسي برنامه لـه را گـ اـيج حاص تـجو نت ر جس  ، وآمـوزان بايـد بتواننـد پـس از هـ

ائه نمايند ار ا   . منابع مفيد كسب كرده ر

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

ي       جستجوي  � اي كيفـ اي ارتقـ رـ ي و آموزشـي تكميلـي ب اددهي  فراينـد منابع علمـ اـدگيري   -يـ ي

اينترنت  از طريق 

 مشخص براي جستجوي منابع علمي براي هر درس در مدرسه ي وجود برنامه �

 سازي منابع علمي در مدرسه ايجاد آرشيو الكترونيكي براي ذخيره �

 آموزان  و دانش معلمانبه هاي علمي مناسب و معرفي آنها  شناسايي منابع و پايگاه �
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٤٢ 

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

 آموزان در هر هفته متوسط زمان جستجوي منابع علمي بر روي اينترنت توسط دانش �

 در هر هفته معلمانمتوسط زمان جستجوي منابع علمي بر روي اينترنت توسط  �
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اـر  ــ ـــد معيـ  :كـ

۱ ۰۸D C 

ا :عنوان معيار  آموزان دانشاز آموخته هاي لكترونيكي ارزشيابي 

 اي ي چند رسانهايادگيري مبتني بر محتو -محيط ياددهي : ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

ن     رـ ايـ بـ لاوه  دارس هوشـمند عـ اـوري اطلاعـاـت در    در مـ هـ از فن د ك اـددهي   فراينـ اسـتـفاده   -ي اـدگيري  ي

ارزشيابي دان مي اي  ششود،  زـ اج رـد  افـزاري صـورت مـي    نـرم  آموزان نيز با استفاده از  اـي   نـرم . گي افزاره

امكــان طراحــي آزمــون  وـن،  ــراهم مــي   آزمـ اي معلمــان ف رـ بـ ا  جــراي آنهـاـ ر ــد هـاـي مختلـفـ و ا . نماين

ون  ي    آزمـ ذكور مـ اـي مـ اـ از طريــق   ،اي آن برگـزار شـده    توانـد در محـيط مدرسـه و در سـايت رايانـه      ه ي

لبته هنوز در برگزاري كامـل . اجرا شود اسيستم مديريت محتو ي      ارزشـيابي  ا لكترونيكـ ه صـورت ا ا بـ هـ

ون  . هاي زيادي پيش رو است محدوديت ي    ليكن بسـياري از آزمـ ا مـ اـي غيررسـمي ر تـوان بـه صـورت     ه

لكترونيكي برگزار نمـود  رـ آزمـون   . ا اـي مشـخص، سيسـتم    عـلاوه ب اـيي ماننـد مـديريت محتـو     ه نيـز   اه

ارزيابي عملكرد دانش مي اسـتفاده قـرار   توانند براي  ايـن سيسـتم  . گيرنـد  آموزان مورد  اـ مـي   در  وان   ه تـ

دت زمــان حضــور و فعاليــت مفيــد دانــش   ا ثبــت و كنتــرل نمــود  معلمــانآمــوزان و  مـ . در سيســتم ر

ون      پذيري آزمون انعطاف تـر از آزمـ ه مراتـب بيش لكترونيكـي بـ سـت    هاي ا اـي سـنتي ا ن   . ه طراحـي ايـ

رـ   ساده معلمانها براي  آزمون ا مـي   اسـت ت د بـه بانـك سـوالا     و آنهـ ا نيـز دسترسـي     ت و آزمـون تواننـ هـ

شته باشند اـم مـي     . دا نج تـري ا ا سـرعت بيش يـن  . شـود  از اين طريق طراحي يك آزمون جديد بـ همچن

ا و جمـع   بررسي پاسخ رـد دانـش    هـ وجهي صـورت          بنـدي عملك ل تـ ت قابـ ا سـرعت و دقـ آمـوزان نيـز بـ

 . گيرد مي

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

ــون  � اري آزم زـ ــر    برگـ ــق ب ــي منطب الكترونيك اـرت   نيازمنــديهـاـي  يـابي مهـ اـي ارزشـ ــش   هـ ن هـاـ و دا

 آموزان دانش

 آموزان در يك سال تحصيلي دريافت بازخوردهاي سريع در خصوص عملكرد دانش �

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

لكترونيكي برگزار شده طي يك ماه براي هر درس متوسط تعداد آزمون �  هاي ا
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٤٤ 

 

عات ي يافته زيرساخت توسعه  فناوري اطلا

 

آموزان  دانش ي گردد كه رايانه براي كليه مند به مدارسي اطلاق ميمدارس هوش

شد و اين رايانه شبكه فراهم با شند ي ها به كمك  شده با علاوه بر . مركزي به يكديگر متصل 

شبكه شبكه، رايانه مللي اينترنت نيز  بين ي ها بايد به  شندبمتصل ال تـا امكـان دسترسـي     ا

خرين فناوري. گردد آموزان به مطالب جديد فراهم دانش هاي روز در  در مدارس هوشمند از آ

شده است و كلاس آموزان و مديريت مدرسه بهره آموزش دانش ي زمينه هاي درس  گيري 

ر دوربـين، نمايشـگرهاي تلويزيـوني، ويـدئو پروجكشـن، وايـت       ظي بـرد   مجهز به امكاناتي ن

كمك آموزشي مي هوشمند فضاي خاصي به  در مدارس. باشند الكترونيكي و ديگر ابزارهاي 

وان آزمايشگاه رايانه درنظر گرفته  شود عن توانند عـلاوه بـر اوقـات     آموزان مي و دانشمي 

مي بپردازند درسي، زمان در . هاي فراغت خود را نيز در اين مكان به جستجوي مطالب عل

دانش بي ي مدارس هوشمند شبكه م توسعه پيدا كرده و  يق و توانند از اين طر آموزان مي سي

افزاري مدرسه  يا تلفن همراه از امكانات نرم) لپ تاپ(قابل حمل  ي به كمك يك عدد رايانه

شبكه مايند ي و  گردد كه  بنابراين مدارس هوشمند به مدارسي اطلاق مي. اينترنت استفاده ن

خت كافي و مناسب  ي در مدرسه به اندازهرا فناوري اطلاعات  ي هاي لازم براي توسعه زيرسا

ستفاده از اين تجهيزات و امكانات براي كليهتوسع شند و زمينه ا آموزان و  دانش ي ه داده با

سه نيز  ي معلمان در كليه شده باشد و كارشناسان و مديران مدر مقاطع تحصيلي فراهم 

خت ر اداره كنند بتوانند به كمك اين زيرسا سه را بهت  .ها، مدر
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٤٦ 

 

۲:كد معيار ۰۱D C ايانه براي دانش :عنوان معيار  آموزان وجود تعداد كافي ر

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

و    در مدارس هوشمند براي دسترسي دانـش  وزان بـه محتـ ي و بهـره  اآمـ ن    ي الكترونيكـ از ايـ رـي  گي

استفاده مي از رايانه محتوا دارس بـه رايانـه    . شود هاي شخصي  اي شخصـي    در خصوص تجهيـز مـ هـ

دگاه   ف، ديـ وـعي وجـود دارد    در كشورهاي مختلـ اـي متن اـل     . ه رـفته از ده س برخـي از كشـورهاي پيش

اقدامات گسترده از نمـوده    اي را براي تجهيز مدارس به رايانه گذشته  ا     هاي شخصـي آغـ بـ يـكن  انـد، ل

ه گذشت زمان، را اـي موجـود در مـدارس قـديمي شـده       يانـ اـن بهـره   ،ه ا     امك از آنهـ رداري مناسـب  بـ

ه  . وجود ندارد از تجهيز مدارس بـه رايانـ ن رايانـه    ، پشـتيباني و بـه   از سوي ديگر پس  ني ايـ اـ ا   روزرس هـ

ــه از . بـه يــك معضــل جــدي تبــديل شــده اســت    از كشـوـرهاي پيشــرفته ب اي هــر ده در  برخــي 

ايآموز و حتي كمتر، يك  دانش ه شـده اسـت   ر لي . انه در نظر گرفتـ اـ اـل     در ح وـرهاي در ح كـه در كش

اـه نفـر دانـش       استتوسعه اين نسبت بسيار بيشتر  اـهي بـراي هـر پنج ه در نظـر      و گ ك رايانـ وز يـ آمـ

ي        . گرفته شده است هـ نشـان مـ ايان ه ر ز مـدارس بـ ه تجهيـ د،   تجربيات داخلي و خـارجي در زمينـ دهـ

ايانه به هر مدرس اـ راه ورود تعداد زيادي ر اـزي نيسـت، بلكـه        ه نه تنه راي هوشمندس بـي بـ حـل مناس

هـ   رفـع، پشـتيباني و بـه    ي مدارس را با معضلات جدي در زمينه ايان ني ر اـ ي    روزرس اـ روبـرو مـ نمايـد و   ه

هـ  گوردر بلند مدت مدرسه با يك  ايان ات ر زـ ق    . خواهدشـد  اي روبـرو   ستان تجهي ات موفـ بنـابر تجربيـ

ايانهداخلي و خارجي، تجهيز تعداد معدو بـي      اي در مـدارس، مـي   دي سايت ر م بسـتر مناس د هـ نـ توا

و  براي دسترسي دانش اهم   اآموزان به محتـ رـ ي را ف د ي الكترونيكـ م مدرسـه را از مشـكلات     كنـ و هـ

 .  هاي متعدد رها سازد نگهداري رايانه

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

سـتفاده    شخصي قابل بهره  وجود تعداد مناسب رايانه � رداري بـراي ا اـن، دانـش   ي بـ وز  معلم و  انآمـ

 متصديان امور اداري مدارس

 هاي سنجش معيار شاخص

 به ازاي هر رايانه انآموز تعداد دانش �

 تعداد معلم به ازاي هر رايانه �

 تعداد كادر اداري به ازاي هر رايانه �
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٤٧ 

 

۲ :كد معيار ۰۲D C وجود تعداد كافي تجهيزات جانبي در مدرسه: عنوان معيار 

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه :ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

ه        ز وضـعيتي ماننـد رايانـ زات جـانبي نيـ د بـه        در مدارس هوشـمند تجهيـ اـ بايـ د و تعـداد آنه ا دارنـ هـ

ا مدرسـه در خصـوص نگهـداري، پشـتيباني و بـه        ا      نحوي بهينه شـود تـ بـ ن تجهيـزات  روزرسـاني ايـ

ــود   رـو نش ــدي روبـ ــكل ج ــانبي  . مش ــزات ج از تجهي ــي  اـ و اســكنرها داراي    برخ ــد پرينترهـ مانن

اـج بـه        . كاربردهاي بيشتري در مدارس هوشـمند هسـتند   احتي ز ممكـن اسـت  وارد نيـ در برخـي مـ

از ستفاده  هـ وب  ا زـ باشـد    ساير تجهيزات از جمل م ني اـرگيري  در خريـد و  . كـ نبي    بـه ك اـ تجهيـزات ج

ز در ن    هاي بهره بايد هزينه اـ نيـ ه شـود   برداري و همچنين قابليت نگهداشـت آنه بـه عنـوان   . ظـر گرفتـ

هـ   اـل قيمـت اوليـ اـ پـاـيين   ي مث از پرينتره هـ سـاـير        برخـي  اـ نسـبـت ب اـرتريج آنه تـر ، لـيكن هزينــه ك

سـت   اـلاتر ا اـربري    . پرينترها ب راي ك ا بـ ه    برخـي از پرينترهـ اـي سـاده  و غيرحرفـ د،    ه اـربرد دارنـ اي ك

ي   هاي حرفه ليكن برخي از آنها در محيط اسـتفاده مـ وـند  اي  مناسـب   ي جـود شـبكه  همچنـين و . ش

اهميت است  .خدمات پس از فروش تجهيزات جانبي نيز در انتخاب آنها حائز 

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

جـانبي      � زات  داد مناسـب تجهيـ ره    وجـود تعـ راي اســتفاده   قابـل بهـ  ي بـرداري بـ

اداري مدارس انآموز معلمان، دانش امور   و متصديان 

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

 به ازاي هر رايانه تعداد پرينتر �

 تعداد اسكنر به ازاي هر رايانه �
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۲ :كد معيار ۰۳D C محلي در مدرسه ي استقرار شبكه :عنوان معيار 

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

بـكه       اـن مهـم زيرسـاـختي در مـدارس هوشـمند ش ارك كه . محلــي اسـت  ي يكـي از  بـ  ، محلــي ي ش

ــه            انـه راي اـب و سـوييچ و سـرور اصـلي ب ي همچـون ه اـي موجـود در مدرسـه را از طريـق تجهيزاتـ ه

ا فـراهم مـي        كنـد  -مييكديگر متصل  اربران ر ين كـ اـت بـ اـدل اطلاع ان تب د  و امكـ گسـتردگي  . نمايـ

داد رايانـه         ي محلي شبكه هـ عـواملي همچـون تعـ داد     توسـعه يافتـه در مدرسـه ب اي شخصـي، تعـ هـ

اـً شـبكه   . تعداد نقاط دسترسي بستگي دارداي و  هاي رايانه سايت يكن عموم اي محلـي مـدارس     لـ هـ

اـن       ي كـه شـبكه   در صـورتي . باشند هاي ساده مي از نوع شبكه امك تـقرار نيابـد  اس ي در مدرسـه  محلـ

دارد   ي هوشـمند  مدرسـه هاي  برداري از بسياري از قابليت بهره ي   ي شـبكه . وجـود نـ ي مـ توانـد   محلـ

اـبلي توسـعه يابـد    سيم و  هاي بي براساس رسانه ا ك اـنه   . يـ اـي بـي   در صـورت اسـتفاده از رس م   ه يـ س

ود كـه       اـن حاصـل نمـ دي پوشـش       Access Point بايـد اطمين اـي بكـار گرفتـه شـده توانمنـ ه

ا دارنـد   بـكه ر وـل      همچنـين در صـورت كابـل   . مناسب و قدرتمند ارتباطات در ش زـ بايـد اص كشـي ني

اي طراحي و . كشي ساختاريافته رعايت شود كابل رـ بـكه  اج اً بايـد توسـط   محلـي مـدارس حتم ـ   ي ش

 .تجربه صورت گيرداي و با افراد حرفه

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

ــرآوردن نيازمنــدي   ي اسـتقرار شـبـكه  � اي ب رـ اـطي و  محلــي در مدرســه ب هــاي ارتبـ

اداري مدرسه معلمان، دانش( ي هوشمند مدرسهتعاملاتي كاربران   )آموزان و كادر 

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 محلي در مدرسه ي استقرار شبكه �
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۲ :كد معيار ۰۴D C وجود تعداد مورد نياز پروژكتور براي هر كلاس :عنوان معيار 

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

لاس  زـ شـده      در اغلب مدارس هوشمند كـ اـي درس بـه پروژكتـور تجهي اـن بتواننـد در      ه ا معلم انـد تـ

ايانه و پروژكتـور محتـو   لاسك از ر ستفاده  هـ ي آموزشـي  اهاي سنتي با ا خـود را بـراي    ي درسـي  برنام

و   . آموزان به نمايش بگذارند دانش لاس    ادر صـورت وجـود محتـ ز كـ اـي   ي آموزشـي مناسـب، تجهيـ ه

ر    ا تغييـ ي   و دانـش  مـي دهـد  درس به پروژكتور، فضاي آموزشي سـنتي ر وزان مـ ننـد در   آمـ  فراينـد توا

د   يادگيري  سـتفاده كننـ از مـوارد    . از ساير حواس خود خصوصاً حواس بصري نيـز ا البتـه در برخـي 

تـفاده مــي       وني نيــز اس زات پخــش تلويزيـ اـي پروژكتــور از تجهيـ هــا  برخــي از شـركت . شـود  بـه ج

ك دسـتگاه پخـش           سيمي را طراحي و توليد نموده هاي بي مبدل اـر يـ اـ در كن ا نصـب آنه بـ انـد كـه 

امكان پخـش تصـا   ه تلويزيون،  ر روي دسـتگاه     وير از رايانـ اـي شخصـي بـ ا     ه وني ر اي پخـش تلويزيـ هـ

از راه      . نماينـد  فراهم مي تـفاده  اس اـ  ننـد ب ن اسـت مـدارس بتوا ان پخـش      ممكـ كـ ام فـ  اـي مختل كاره

د     راهم نماينـ ان در كـلاس درس فـ ا براي معلمـ ه     . تصاوير ر اوري مناسـب بايـد هزينـ اـب فنـ انتخ  ي در 

ستف ي خريد، هزينه ي كـلاس     اده، قابليت بهـره نگهداري، سهولت ا رداري و شـرايط فيزيكـ ورد    بـ ا مـ هـ

 .توجه قرار گيرد

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

ــديو پروژكتــور يــا وســيله  � هـاـي درس  پخــش مناســب در كــلاس  ي اســتقرار وي

ستفاده  يادگيري - ياددهي فرايندمعلمان در  ي براي ا

 

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

ه وي ــ  درصـد كــلاس  � اـت پخــش  هـاـي مجهــز شــده بـ ديوپروژكتور و يـاـ سـاـير امكانـ

 تصوير در هر مدرسه

 

 



ن                                                     د           آموزش و پرورش شهر تهرا  نقشه راه مدارس هوشمن

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٥٠ 

 

۲ :كد معيار ۰۵D C اي مناسب در مدرسه وجود سايت رايانه :عنوان معيار 

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

امي كـلاس    مـ اشاره گرديد در مدارس هوشمند، به جاي تجهيـز ت ا بـه ر   همانطور كه  ه هـ ه ازاي    ايانـ بـ

اـد   آموزان، يك يا چند سايت رايانه تمامي دانش ايج ايانـه  مـي شـود  اي  اـ بـه صـورت متمركـز در      و ر ه

وـزان قـرار مـي    اختيار دانـش  ها در اين سايت ر  آم ان . دگيـ اـس برنامـه    معلمـ مشـخص بـه    ي نيـز براس

هـ        ايان اـيت ر حضــور اي  ازاي هـر تعـداد سـاعت مشــخص تـدريس در كـلاس درس، سـاـعاتي را در س

رـم     مي از ن تـفاده  اس ا  بـ وـ    يابنـد و  اي آموزشـي، محت اـدگيري   فراينـد ، ي آموزشـي و اينترنـت   اافزارهـ ي

ي   دانش ا بهبـود مـ ه  . بخشـند  آموزان ر اسـتقرار        سـايت رايانـ بـي بـراي  اـي مناس هـ بايـد فض اي مدرس

اـ   رايانـه  رـق اضـطراري و خنـك     وه از جملـه بـ نبي  اـ زـ   ي كننــده تجهيــزات ج تـه  مجه شــد و ، داش با

تـقر شـده باشـد      هم اـ رايانـه در آن مس اـر ب ي در    چيـدمان . چنين مبلمان مناسبي براي ك اـي مختلفـ ه

ا را   برخـي از مـدارس رايانـه   . استاي مطرح  هاي رايانه خصوص سايت  Uبـه صـورت   در چينشـي  هـ

ي        . دهنـد  قرار مي ا كلاسـي پيـروي مـ الگوهـاي رديفـي و يـ اـ از  از آنه اـي   در روش. كننـد  برخـي   Uه

ه       رايانه شكل ممكن است اـ رو بـ وار و ي ه ديـ اسـتقرار    . مسـتقر شـوند   آنها پشـت بـ وي  الگـ اـب  انتخ

هـ فضـاي فيزيكـي سـايت، كابـل       ها در سايت رايانه اـت     هاي مدارس با توجـه ب بـكه و ملاحظ كشـي ش

 . گيرد آموزشي و مديريتي صورت مي

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

اـيت رايانـه    � سـتاندارد منط  استقرار يك يا چنـد س اي آموزشـي     اي ا بـق بـر نيازهـ

 آموزان در مدرسه معلمان و دانش

 

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

 اي موجود در مدرسه تعداد سايت رايانه �

ايانه  تعداد متوسط رايانه � ازاي هر سايت ر  اي در مدرسه به 

 



ن                                                     د           آموزش و پرورش شهر تهرا  نقشه راه مدارس هوشمن

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٥١ 

 

۲ :كد معيار ۰۶D C دسترسي به اينترنت با پهناي باند مناسب :عنوان معيار 

 فناوري اطلاعات ي يافته اخت توسعهزيرس: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

ــد        ، در كشـورهاي پيشـرفته    اـلا دسترسـي دارن اـ پهنــاي بانـد ب ه اينترنـت ب دارس هوشــمند بـ در . مـ

از اين كشورها طرح ت و توسـعه       بسياري  ه اينترنـ اـي دسترسـي مـدارس بـ ارتق اـي   ي هايي براي  پهن

جرا است ي    اينترنت به عنوان يك . باند آنها در حال ا م مـ يـ ش   پايگـاه دانـش عظ ا   توانـد دانـ آمـوزان ر

ابع علمــي مـرتبط بـاـ     ــد  فراينـد و تعميــق  ي درسـي  برنامـه در جسـتجوي منـ ماي اري ن اـدگيري يـ . يـ

ان نيــز مـي   د محتــو  معلمـ از اجـزاي آمـاـده  اتواننــد در توليـ ــت   ي از برخــي  موجـود بــر روي اينترن

ستفاده نمايند ت در مـدارس هوشـمند باي ـ    . ا اينترنـ اي مشـخص و    د براسـاس سياسـت  اسـتفاده از  هـ

ت داشـته      ي معلمان بايد برنامـه . مدون شده صورت گيرد اينترنـ سـتفاده از   باشـند  مشخصـي بـراي ا

دون گـردد       ي و برنامه از اينترنـت مـ اي اسـتفاده  رـ زـ در اسـتفاده از     دانـش . كلي مدرسـه ب وزان ني آمـ

دايت شـوند     وـرت هدفمنـد هـ ات. اينترنت در مدرسه و منزل بايد به ص صـال مدرسـه بـه اينترنـت     در 

دي         اـس نيازمنـ از مـدارس براس اـي بانـد مـورد نيـ اـيي     بايد حـداقل پهن اربران شناس اي كـ و سـعي  هـ

دارس بـه          . دگرداتصال مناسبي برقرار  شود تا اـل مـ اتص لبتـه فـراهم نمـودن بسـتر مناسـب بـراي  ا

اـزمان آمـوزش و پـرورش شـهر       اينترنت پرسرعت مي اسـتاني توسـط س ند در سطح ملي و  تهـران   توا

 .دنبال شود

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

 هاي كاربران مدارس اتصال مدارس به اينترنت با سرعت مناسب منطبق بر نيازمندي �

 

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

اينترنت �  پهناي باند اتصال مدرسه به 

 

 

 



ن                                                     د           آموزش و پرورش شهر تهرا  نقشه راه مدارس هوشمن

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٥٢ 

 

۲ :كد معيار ۰۷D C به ازاي معلمان تاپ وجود تعداد مناسب لپ :عنوان معيار 

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: معيار ي حوزه

 شرح معيار

 

اـ  در برخي از مدارس هوشمند براي معلمان لپ هـ مـي   پت و       تهي د توليـد محتـ اـ بتواننـ ا آنه و  اشـود تـ

استفاده از آنها را راحت ئه و  ر انجـام دهنـد    ارا ن     . تـ اـي ايـ هـ ج دارس ب ر مدرسـه     در ايـن مـ كـه در هـ

ايانه از لـپ     معلـم مـي   شخصي قـرار گيـرد،   ي يك ر تـفاده  اس اـ  د ب نـ ا  توا هـ محتـو     پتـ ائ ي اخـود بـه ار

ا  وجـود لـپ  . آموزشـي بپـردازد   رور محتـو    پتـ اـن توليـد و مـ ا  اامكـ زـل   ر اـرج از مدرسـه و در منـ در خ

ه  . نمايد فراهم مي معلمانبراي  لبتـه هزينـ پ     ا داري لـ اـي خريـد و نگهـ اـ  ه ه    پت ايانـ ه ر بـت بـ اـي   نس ه

اـن بـه      اـلاتر و امك يـار ب زـ محـدودتر اسـت      روز شخصـي بس ا ني وب آنهـ ني و رفــع عيـ اـ ــد و . رس در خري

ه حـداقل تجهيـزات و       و در صـورتي  ودها در نظـر گرفتـه ش ـ   بايد اولويت پتا تجهيز لپ هـ مدرسـه بـ ك

 .تاپ اقدام نمايد امكانات مورد نياز دسترسي دارد، نسبت به خريد لپ

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

ا  دسترسي معلمان به لـپ  � ايش محتـو   بـراي تولي ـ  پتـ اـس   اد، تركيـب و نمـ براس

 هاي آموزشي مدرسه نيازمندي

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

ازاي هر معلم پتا متوسط تعداد لپ �  به 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



ن                                                     د           آموزش و پرورش شهر تهرا  نقشه راه مدارس هوشمن

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٥٣ 

 

۲ :كد معيار ۰۸D C سايت به روز براي مدرسه وب: عنوان معيار 

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

ارك از  اـيت اسـت   ، وبي هوشمند مدرسهان يكي  بايـد دو قابليـت    ي هوشـمند  مدرسـه سـايت   وب. س

د       ااصلي مديريت محتو ار دهـ رـ اربران ق ار كـ اـدگيري را در اختيـ ديريت ي اـن     وب. و مـ امك اـيت بايـد  س

اـني، جسـتجو و دريافـت محتـو     بارگذاري، بـه  اـف    اروزرس انعط هـ صـورت  ار مدرسـه     ب پـذير را در اختيـ

ــرار دهــد شــد سـاـيت مدرســه بسـيـار متنــوع مــي  ارگــذاري شــده در وبي بامحتــو. ق اـت . با اطلاعـ

ون       ، اطلاعات برنامـه معلمانآموزي، اطلاعات  دانش اـت مدرسـه، آزمـ امكان اـت  اي درسـي، اطلاع اـ،   هـ ه

وارد مــي       ن مـ از ايـ ي برخـي  ابع علمـ اـر و منـ خب و    . باشـد  ا ديريت محتـ اركرد مـ ــراهم  امهمتـرين كـ ف

اط ي    نمودن دسترسي كاربران مدرسه به  از خـود مـ وـي ديگـر وب  . باشـد  لاعات مـورد نيـ سـايت   از س

راي       ادگيري را بـ ت مـديريت يـ اـد نمايـد    و دانـش  معلمـان مدرسه بايـد قابليـ وزان ايج بـه عبـارت   . آمـ

ديريت يـادگيري      ديگر وب م مـ تـ ديريت    ،سايت بايد به عنوان يـك سيس اـن مـ بـر   را فراينـد ايـن  امك

اينترنت  ش ، روي  راهم ن  ، آمـوزان  براي دانـ اـدگيري، دانـش    . مايـد فـ ا    در بخـش مـديريت ي بـ وـزان  آم

م    تـ ه ، حضـور در سيس وـده       برنامـ ا تعيــين نم اـي مشخصـي را كـه معلمـاـن بـراي آنهـ د، دنبـاـل   هـ نـ ا

ادگيري،      . نمايند مي ديريت يـ سـتفاده از سيسـتم مـ اـ ا د ب وـزش دانـش   فراينـ زـل نيـز     آم وزان در من آمـ

ستمرار مي  . يابد ا

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

وـ   ار وباســتقر � ــديريت محتـ ــايت داراي قابليــت م ــراي   اس اـدگيري ب و مــديريت يـ

 مدرسه

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

 و مديريت يادگيري اسايت با قابليت مديريت محتو وجود وب �

 سايت روزرساني وب دوره به �
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------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٥٤ 

 

۲ :د معيارك ۰۹D C لكترونيكي براي معلمان و دانش :عنوان معيار  آموزان وجود پست ا

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ياري مع حوزه

 شرح معيار

 

ش       ان، دانـ ين معلمـ ارتبـاط بـ اري  رـ لكترونيكي بـراي برق اـي      پست ا ديران مدرسـه و اولي آمـوزان، مـ

استفاده قرار مي دانش از مـدارس ممكـن اسـت بـر روي وب     . گيرد آموزان مورد  سـايت خـود    برخـي 

اـ      راي تم لكترونيكـي بـ فـ پسـت ا وزان نمـوده    و دانـش  معلمـان مي اقدام به تعري ق    ،آمـ ن طريـ از ايـ

لكترونيكـي مخـتص         . ارتباط بين آنها را برقرار نماينـد  افـراد داراي پسـت ا ب  اغلـ اـ كـه  از آنج لـيكن 

ــدمت   ــود از خ ــه خ ــون   ب ــدگاني همچ اـ  Yahoo Mailدهن ــتند در مــدارس    Gmailو يـ هس

لكترونيكـي اسـتفاده     توان از اين آدرس هوشمند نيز مي اي پسـت ا وـد  هـ كتـه . نم اهميـت    ي ن حـائز 

اي       رـ بـ ــي  الكترونيك ــت  اـص پس ــي، اختصـ الكترونيك ــت  از پس تـفاده  سـ وـص ا اـن در خصـ و  معلمـ

ش  ــر روي خــدمت  دانـ وـمي و  دهنــدگان اختصاصــي مدرســه و يـاـ خــدمت  آمــوزان ب دهنــدگان عمـ

الكترونيكـي بـه دايركتـوري مدرسـه اسـت       ن طريـق هريـك از    . افزودن آدرس پسـت  اـن از ايـ  معلم

 ـ مــي بـ ــد  ن ــش توا ــراي  ه آدرس پســت الكترونيكــي دان تـه و ب شـ ــت   آمــوزان دسترســي دا آنهــا پس

لكترونيكي ارسال نماي ش . دا ي         همچنين دانـ كـ الكتروني اـ دسترسـي بـه آدرس پسـت  ز ب آمـوزان نيـ

ارتبـاط باشـند   معلمان مي اـي        . توانند با آنها در  ا اولي بـ اط مدرسـه  الكترونيكـي ارتبـ از طريـق پسـت 

اي دانـش   . شود آموزان نيز برقرار مي دانش اوليـ ه  ارت     البتـ ا مهـ بـ وـزان بايـد  اـت     آم اوري اطلاع اي فنـ هـ

شته باشند تـه  . آشنايي دا اينترنت دسترسي داش ايانه و  هـ صـورت       ،به ر ي خـود را ب پسـت الكترونيكـ

 .مستمر چك كنند

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

ش   � ك از دانـ ازاي هريـ لكترونيكي به  وزان،   وجود پست ا اـن آمـ اـدر ادار معلم ي ، ك

 آموزان مدرسه و در صورت امكان اولياي دانش

 هاي سنجش معيار شاخص

الكترونيكي درصد دانش �  آموزان داراي پست 

لكترونيكي معلماندرصد  �  داراي پست ا
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------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٥٥ 

 

۲ :كد معيار ۱۰D C وجود سرور مناسب در مدرسه: عنوان معيار 

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

ــه     ايان اـط بــين ر ــراري ارتبـ ــراي برق ــمند ب اـربران و    در مــدارس هوش ــديريت كـ ــي، م هـاـي شخص

ل       دسترسـي  ــه اينترنـت، مـديريت فايـ ا، مـديريت اتصـال ب تـيبان   هــا، ذخيـره  هـ رـي و  سـازي و پش گيـ

اـري خـادم    همچنين اجراي برنامه ب معم اـرگيري  مخـدوم  /هاي كاربردي در قالـ ه ك سـرور مناسـب    بـ

اـت فن ـ . ضروري است دي   مشخص اـس نيازمنـ رـور براس اـم فعاليـت      ي س انج اي مدرسـه بـراي  اـي   هـ ه

رـور وب     سرور مدرسـه حتـي مـي   . گردد الذكر تبيين مي فوق هـ عنـوان س د ب نـ اـيت مدرسـه نيـز     توا س

ار گيــرد  رـ سـتـفاده قـ ــي و      ، مــورد ا ــت پرســرعت و دائم اينترن ــه  ــي ب ــه در ايــن صــورت دسترس ك

م  . پشتيباني و نظارت مستمر سرور ضروري است تـ ت    سيس اـ قابليـ ل سـرور ب اـز بـر      عامـ ورد ني اـي مـ ه

ختيـاـر        روي سـرور نصـب مــي   اـربران در ا شــبكه و ك ــراي مـديريت  ات متنـوعي را ب هـ امكانـ شـود كـ

 . دهد مسئولين فني قرار مي

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

 هاي عملياتي و فني مدرسه نصب سرور مناسب براساس نيازمندي �

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

 استقرار يافته در مدرسه تعداد سرور �

 

 
 
 
 
 
 
 
 



ن                                                     د           آموزش و پرورش شهر تهرا  نقشه راه مدارس هوشمن

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٥٦ 

 

۲ :كد معيار ۱۱D C هاي امنيت اطلاعات در مدرسه مناسب بودن مكانيزم :عنوان معيار 

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

امنيـت اطلاعـات در مـدارس هوشـمند ضـروري اسـت       ر بـه     . رعايت ملاحظات  اـكنون كمتـ گرچـه ت

ــه ســت   ي مقول هـ شــده ا ــد سياســت   ، امنيــت اطلاعــات در مــدارس پرداختـ مــدارس هوشــمند باي

ي مشـخص و مـدون شـده     ار داشــته   امنيتـ ختيـ نـد  اي در ا ايـن سياسـت حفاظــت و    باش و براسـاس 

انجـام دهنـد      اـتي مدرسـه را  ابع اطلاع اتي موجـود در مـدارس      . صيانت از منـ بع اطلاعـ اـ برخـي از من

 ــ  ــي دان ــه اطلاعــات شخص ــانآمــوزان و  شهوشــمند از جمل ــرات  معلم ارزشــيابي و نم ، اطلاعـاـت 

لي مدرسـه در زمـره    آموز دانش اـ ات م ا        ي  ان و اطلاعـ هـ آنهـ اتي هسـتند كـه دسترسـي ب بع اطلاعـ اـ من

اـز   ابع جلـوگيري          اسـت براي افراد محدودي مج ن منـ اـيرين بـه ايـ از دسترسـي غيرمجـاز س و بايـد 

م  . نمــود ع اطلاعــاتي مــدارس هوشــ اـب هـ برخــي از منـ اـر  از آنجـاـ كـ ــت در اختيـ اينترن ند، از طريــق 

ي  هـ   كاربران قرار مـ اـس      ي گيـرد، مقول ايـن مـدارس حس ات در  ت اطلاعـ ي   امنيـ دل  . شـود  تـر مـ در مـ

ات در مـدارس         توصـيه  ي هوشـمند  مدرسـه عملياتي  ت اطلاعـ امنيـ اـي  ارتق راي  نـهادهايي بـ اـ و پيش ه

ئه مي  . گردد هوشمند ارا

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

ا وجود سياست � اتي       هاي  بع اطلاعـ اـ منيتي مشـخص و مـدون بـراي صـيانت از من

اـتي و جلـوگيري از دسترسـي        ع اطلاع اب ايـن منـ اـربران بـه  اـي   مدرسه، دسترسي مجاز ك ه

 غيرمجاز به منابع اطلاعاتي

اـرگيري   � نيزم  بـه ك اـ اـت         مك اي مـديريت امنيـت اطلاع رـ ي مشـخص ب اـي امنيتـ ه

 مدرسه

 يا مميزي امنيت اطلاعات در مدرسه به صورت دوره �

 هاي سنجش معيار شاخص

امنيتي مشخص در مدرسه وجود سياست �  هاي 

 درسههاي امنيت اطلاعات در م وجود مكانيزم �

 

 



ن                                                     د           آموزش و پرورش شهر تهرا  نقشه راه مدارس هوشمن

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٥٧ 

 

۲ :كد معيار ۱۲D C امكانات برق اضطراري در مدرسه :عنوان معيار  وجود 

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

ي      مرار عمليات رايانهدر مدارس هوشمند براي است اسـتفاده مـ رق اضـطراري  زات بـ وـد  ها از تجهيـ . ش

رـور اصـلي ب        ايـن سـرور خــدمات     اشـد بـرق اضـطراري در مـواردي كـه مدرسـه داراي س و بـر روي 

تـرده  ه   گس ئـ تـري مــي   اي ارا اهميـت بيش ز تمـاـمي رايانـه  . يابـد  شـوـد،  رـق    تجهيـ اـي مدرســه بـه بـ ه

ايانـه   از ايـن رو ب . بر است اضطراري بسيار هزينه ات و ر زـ د تجهي لـي در مدرسـه شناسـايي      ايـ اـي اص ه

ا تجهيـزات بـرق اضـطراري خريـداري و نصـب گـردد         ،شـده   ر خريـد و نصــب    . بـراي آنهـ لاوه بـ عـ

اس ـ      اـز  رق اضـطراري، در برخـي مـوارد ني اـ      تجهيزات بـ زـ ارتق اـ آمپـراژ بـرق مدرسـه ني د  ت ت در . يابـ

اـن در   صورتي وـرت همزم ايانه به ص ورد بهـره    كه تعداد قابل توجهي ر رـ    مدرسـه مـ رار گي رـداري قـ د، ب

اقدام  ارتقاي آمپراژ مدرسه   .ودشنياز است تا با هماهنگي با شركت برق نسبت به 

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

 هاي كليدي مدرسه وجود تجهيزات برق اضطراري براي تجهيزات و رايانه �

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

 رق اضطراريهاي تحت پوشش تجهيزات ب نسبت رايانه �
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------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٥٨ 

 

اـر  ــ ـــد معيـ  :كـ

۲ ۱۳D C 

 مناسب سايت ي كننده وجود تجهيزات تهويه و خنك :عنوان معيار

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

ايانـه  هاي رايانه در سايت ال   اي به لحاظ تعدد ر اـي فعـ ن اسـت تهويـه    ، ه اـ مشـكل     ي  ممكـ اـيت ب س

شــود ــه و    . روبــرو  ــداري و نصــب تجهيــزات تهوي ــه خري ايــن رو در برخــي از مــدارس، نسـبـت ب از 

ا داراي چنـدين        در مدارسـي كـه سـايت   . گـردد  محيط اقدام مي ي كننده خنك اق سـرور آنهـ ا اتـ و يـ

ا چنـد دسـتگاه تهويـه را تعبيـه         رايانه و يا سرور است بنابر شرايط فيزيكـي سـايت مـي    تـوان يـك يـ

وـ . نمــود ــهميــزان خروجــي و تـ ــداد     دسـتـگاه ي ان تهوي شــرايط فيزيكــي سـاـيت و تع هـ متــراژ و  بـ

 .هاي فعال در آن بستگي دارد رايانه

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

ــه و خنــك   � هـاـي  ســايت براسـاـس نيازمنــدي  ي كننــده وجـود تجهيــزات تهوي

 سايت و يا اتاق سرور مدرسه

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

اتاق درصد سايت �  اي دستگاه تهويه در مدرسههاي سرور دار ها و 
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------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٥٩ 

 

اـر  ــ ـــد معيـ  :كـ

۲ ۱۴D C 

 ويروس مناسب افزار آنتي وجود نرم :عنوان معيار

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

ه     خـتلال در عمليـات رايانـ وـگيري از ا جل اـ در مـدارس هوشـمند     به منظور  ه  ، ه روزرسـاني   نصـب و بـ

ــرم ــروس ضــروري اســت  اي آنتــيافزارهــ ن ــورتي. وي هـ در ص نـ ايا ــا    كــه ر ــاي موجــود در مدرســه ب ه

ه       هاي نرم ويروس اـت رايانـ خـتلال در عملي اـل ا حتم وده شـوند، ا ا، اخـتلال در شـبكه، از     افزاري آلـ هـ

ختلالات سـخت  ن رو خريـداري  . افـزاري نيـز وجـود دارد    دست دادن منابع اطلاعاتي و حتي ا  از ايـ

سـت      افزار آنتييك نرمروزرساني نصب و به ، رـوس مناسـب در مـدارس هوشـمند ضـروري ا ن  . وي ايـ

نتخـاب شـود    افزار مينرم ازار ا بـ اده در  از بين محصولات آمـ رم  . تواند  نتخـاب نـ اـن    در ا امك ار بايـد  زـ اف

رـد      روزه ب رار گي زـ مـورد توجـه قـ رم  . رساني پشتيباني فني آن ني سـتفاده از نـ روس   در ا زار آنتـي ويـ  افـ

رـه  ، ري از به رم  گيـ اـز بهـره   نـ اي داراي امتي سـت  افزارهـ رـداري ضـروري ا رم  . بـ را نـ اـي قفــل  زيـ افزاره

 .روزرساني آنها نيز وجود نداردو امكان به يستندشكسته عمدتاً داراي خدمات پشتيباني ن

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

رـم  نصب و بهره � ك ن اـ نيازمنـدي      برداري از يـ رـوس مناسـب ب ار آنتـي وي زـ اـي  اف ه

ــ وشــمندي ه مدرســه از شــبكه ه ب ــت  ــاتي   ي روزرسـاـني مســتمر آن و حفاظ ع اطلاع منــاب

ايانهمدرسه در برابر ويروس  ايهاي ر

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

 باشد؟ويروس به روز ميافزار آنتيآيا مدرسه داراي نرم �
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------------------------------------------------------------------------------------ 

 

٦٠ 

 

۲ :كد معيار ۱۵D C استقرار سيستم مديريت كاربران در مدرسه :عنوان معيار 

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ياري مع حوزه

 شرح معيار

 

اـربران   م مــديريت ك تـ اربران را در يــك شـبـكه    ، سيس ت و تراكنشــهاي كـ  ي امكـاـن مــديريت فعاليـ

اـزد ارتباطي برقرار مي ه وجـود          . س سـتفاده از رايانـ اـربران متعـددي بـراي ا اـ كـه در مدرسـه ك از آنج

تـم مـديري   ، دارند اربران در صورت استقرار سيس ان تنظـيم سياسـت    ، ت كـ اـص بـراي    امكـ اـي خ ه

ــره ــري بهين به ـــ ـگي ايان ـ ـــه از خــدمات ر ــود دارد هــ ــيط  .  اي وج از  ،Windows   در مح

Active Directory         اـ اسـتفاده مـي اربران و مـديريت آنه فـ كـ اي تعري رـ اـ اســتفاده از  . شـود ب ب

ن قابليـت   ا  ، ايـ اربران تع  ســطوح دسترسـي و  از كـ اـرات هريــك   ـــختي اـربران  ودش ـ ريف مــيــ و كـ

د   نمي اـم دهنـ انج ا  اقـدامي ر ايانه هر  نند به دلخواه بر روي ر اـربران     . توا ديريت ك م مـ تـ تـقرار سيس اس

د       ي كنـ ز ايجـاد مـ ا را نيـ اـن     . امكان نگهداري و پشتيباني آسان رايانه هـ امك اـربران  ت ك ايـن حالـ در 

ا ندنصب برنامه ا     ارنـد هاي غيرمجاز ر اـز حتـي امكـ ق      و در صـورت ني هـ از طريـ ايان اـ ر اـدل فايـل ب ن تب

وـح فشـرـده را نيــز نخواهنــد داشــت   لـ ــالبتــه تم. ديســكت و  ــق  امي ايــن محــدوديتــ از طري اـ  هـ

ين مــي    سياسـت  تـم تعيـ ه مــدير سيس ايي كـ جـرـ   ، كنـد هـ م و ا يـ م  . ا اسـت  قابـل تنظ ايـن سيسـتـ

 ــ ــن امكـاـن ب اـني متمركــز س ه همچنيـ ـــروزرس اي كــاربردي  افزارهـاـ و برنامــهاير نـرم ــ رـ روي هـ بـ

 .نمايدهاي مدرسه را براي مدير سيستم فراهم ميرايانه

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

ه      استقرار و بهره � ايانـ راي مـديريت ر اـربران بـ اـي  برداري از سيسـتم مـديريت ك ه

ره  كنترل دسترسي كاربران و تنظيم سياست ، مدرسه اي بهـ اتي    هـ بع اطلاعـ اـ بـرداري از من

 مدرسه

 

 ارهاي سنجش معي شاخص

 

استقرار يافته است؟ �  آيا در مدرسه سيستم مديريت كاربران 
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٦١ 

 

۲ :كد معيار ۱۶D C هاي استاندارد رايانه ميز و صندلي: عنوان معيار 

 فناوري اطلاعات ي يافته زيرساخت توسعه: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

از نيازمندي ه  هاي اصلي در بهـره يكي  رداري از رايانـ دارس هوشـمن   بـ ا در مـ اـيت  هـ اـً در س -د خصوص

ــه  ايان اي ر ســت  هـ از صـنـدلي و ميــز    . اي وجـوـد مبلمــان مناسـب ا اسـتـفاده  ــا رايانـه مســتلزم  اـر ب كـ

ــت  اس ــدارس  . مناســب و ارگونوميــك  ســتفاده در م اـن مــورد ا ــا   ، در صــورتي كــه مبلمـ تناســبي ب

لز ارگونوميك نداشته باشا  ـ ، دامات  ا رايانـه خسـته مـي        شدر كوتاه مدت دان بـ اـر  وزان از ك  شـوند آمـ

 ـ    اـ ب راي آنه اـن     . آيـد وجـود مـي  ه و در بلند مدت نيز مشـكلاتي بـ ز مبلم دارك و تجهيـ بنـابراين در تـ

هـ  سايت ايان ي و جسـماني          هـاي ر اـ شـرايط فيزيكـ اـن ب بق مبلم اـ اي بايـد دقـت لازم در خصـوص تط

 .  آموزان صورت گيرد دانش

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

 ـ � ســايت ه ب اـن مناســب در  اـي كـاـرگيري مبلمـ ــههـ ايان ــر  ر اي مدرســه منطبــق ب

 آموزان هاي فيزيكي و جسماني دانشنيازمندي

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

اـيت   � ــز سـ ــه در تجهي اـ مدرس ــه آيـ ايان ــاي ر ــب   ه ــي مناس ــان آموزش اي از مبلم

 استفاده نموده است؟
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٦٢ 

 

 اي رايانه ي هاي يكپارچه مديريت مدرسه توسط سيستم

 

جدان امروزه سيستم جزء  كارها به هاي اطلاعاتي  شدني مديريت و اداره كسب و 

راي ثبت، پردازش و ذخيره شمار مي سازماني ب اطلاعـات خـود از ايـن     ي روند و هرگونه 

م هاي اطلاعاتي در كل سازمان بتوانند از كارآيي  براي اينكه سيستم. گيرد مي  ها بهره سيست

شند، لازم است تا با يكديگر ارتبـاط  سب برخوردار با هـاي   داده ، داشـته   و اثربخشي منا

مايند زيرا . اي برخوردار است اين موضوع در مدارس نيز از اهميت ويژه. مشترك را مبادله ن

روي انسـاني مـي      ، يك نگاه اقتصادي درمدارس  ع مـالي و نيـ دازنـد و   به مديريت منـاب پر

خود را نگهداري، تعمير و ب تجهيزات و دارايي از  سومين عنصر. نمايند روزرساني ميه هاي 

ختصاص دارد كه  ي هوشمند مدرسهمدل مفهومي   ي هوشمند مدرسهنيز به اين موضوع ا

سيستم ي مدرسه ي گردد كه براي اداره به مدارسي اطلاق مي  ي هـاي يكپارچـه   خود از 

سيستم. كنند اي استفاده مي رايانه سه ثبت و فرايندهاي كليه  ها داده به كمك اين  هاي مدر

آموزان، مديران  دانش آموزان، اولياي انند معلمان، دانشان مدرسه مگردد و ذينفع ذخيره مي

سازمان آموزش و پرورش و ديگر نهادهاي وابسته به هنگام به مدرسه، كارشناسان و مديران 

ها و خطاهاي  و از ورود تكراري داده مي كنندهاي مورد نياز دسترسي پيدا  داده ي كليه

جلوگيري به عمل مي در مدارس هوشمند، مديريت مدرسه بيشترين زمان . آيد اطلاعاتي 

ستراتژي خود را به برنامه دهد و امـور   هاي مدرسه اختصاص مي ريزي بلندمدت و تعيين ا

هاي مديريتي در مدارس هوشمند از دقت  گزارش. كند روزمره وقت كمتري از وي تلف مي

سيستم رخوردار هستند زيرا به كمك  تغييـرات   ي كـه كليـه  اند  هايي تهيه شده بالاتري ب

سـه هاي فرايندكليه . كنند اطلاعاتي در مدرسه را ثبت مي از پشـتيباني   ي هوشـمند  مدر

م به صورت كامل ) كارسازيخود(ها فراينداي برخوردار هستند و اتوماسيون  هاي رايانه سيست

سه اجرا ست در مدر سيستم رايانه. شده ا سه تنها وارد يك  اي  كارشناسان و مديران مدر

شند و از طريق همين سيستم نيز مي مي خود را انجام  ي هاي روزانه توانند كليه فعاليت با

 .دست آورنده هاي مورد نياز را ب دهند و داده

 :هاي اصلي اين ركن از مدل عبارتند ازمولفه
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۴ :كد معيار ۰۱D C مديريت مدرسه ي افزار يكپارچه استقرار نرم :عنوان معيار 

 اي رايانه ي يت مدرسه توسط سيستم يكپارچهمدير :ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

ور آموزشـي   اـوري        ، در مدارس هوشمند علاوه بر امـ از فن اـ اسـتفاده  زـ ب امـور اداري و پشـتيباني ني

رـم   . شوداطلاعات انجام مي دارس ن اي يكپارچـه  در ايـن مـ ه مـي    افزارهـ اـر گرفتـ ا   اي بـه ك شـود تـ

ني فعاليت اـ انس ور اداري  ، هايي مرتبط با نيروي  نبـارداري  ، امـ ور دانـش   ، ا الي    امـ ور مـ وزي و امـ آمـ

انيزه انجـام شـود     اـملاً مكـ اـوري       . به صورت ك اـرگيري فن ت در مـدارس هوشـمند بك گرچـه اولويـ

د ات در اطلاع ـ اـددهي   فراينـ ــادگيري اسـت ،  -ي ــه   در مراحـل پيشـرفته   ي ــر مـدارس هوشـمند ب ت

امـور مدرسـه نيـز مجه ـ    سيستم اـم  نج تـم  . شـوند ز مـي هاي مكانيزه براي ا اـرگيري سيس اـي  بك ه

هـ بايــد صـرفه     انيزه در مـديريت مدرس اه داشــته      مكـ رـ اـن مــديران مدرسـه را بـه هم جـويي در زم

نن    ا بتوا اـ فـراغ خـاطر بــيش   ــــباشـد تـا آنهـ رـ   د ب اـم   ت انج ــد  بـه  هـ بپردازن .  امــور آموزشـي مدرس

م ــه سيسـتـ ــه ي هــاي يكپارچ ايان اتص  ر ــد قابليــت ارتبـاـط و  يـن باي ــه ـــــاي مــدارس همچنـ ال ب

م  تـ اـزمان را داشــته باش ـ  سيس اـي منــاطق و س حــداقل     نه اـ ارتباطـاـت و مكاتبـات كاغــذي بـه  د ت

ــرم. برسـد  اـي يكپارچــه مشخصــات ن اـتي    ي افزاره ي  توســعهمــورد نيـاـز مـدارس در مــدل عمليـ

ئه مي مدارس  .گرددهوشمند شهر تهران به صورت مبسوط ارا

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

امور مدرسهاري نرمبرداستقرار و بهره �  افزارهاي يكپارچه براي مديريت 

 هاي سنجش معيار شاخص

 برداري شده در مدرسهنصب و بهره ي يكپارچه) هايماژول(افزارها تعداد نرم �

 

 

 ي مديريت مدرسه استقرار نرم افزار يكپارچه
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۴ :كد معيار ۰۲D C ارتباط الكترونيكي با مخاطبان مدرسه  :عنوان معيار 

 اي رايانه ي مديريت مدرسه توسط سيستم يكپارچه :ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

رار مـي        ي ارتباطات در مدرسه اـ تلفنـي برقـ ه صـورت فيزيكـي و ي اغلـب مـوارد   . شـود سنتي تنها بـ در 

ه          وـرت فيزيكـي در محـل مدرسـه حضـور يافتـ ه ص ري     ،مخاطبان مدرسه بايـد بـ ا پيگيـ وـد ر امـور خ

د  ش   . نماينـ اـي دانـ وـص اولي ث مـي     ، آمـوزان در خص يـن عامـل باعـ ا در  هم رخـي از مــوارد  ب شـود تـ

اـ  ــين اوليـ اـط ب ــر كانــال  . و مـديران مدرســه محــدود شـود   ارتب هـاـي در مــدارس هوشــمند عـلاوه ب

اـت           كانال ، ارتباطي سنتي راي برقـراري ارتباط ت نيـز بـ اينترنـ وين همچـون تلفـن همـراه و  اـي نـ ه

اـر اسـت   اختي اي دانـش   ، از ايـن طريـق  . مدرسه با مخاطبان در  ي  اوليـ وـزان مـ هـ صـورت   آم ننـد ب  توا

ارتباط ب ش    اشـند مستمر با مدرسه در  د   و وضـعيت تحصـيلي دانـ اـل نماينـ ا دنب وزان ر يـن  . آمـ همچن

ي   زـ مـ اـزمان    مدرسه ني ادارات و س اـ  د در تعامـل ب نـ اـت كاغـذي از       توا اـي مكاتب اـي بالادسـت بـه ج ه

لكترونيكي استفاده نمايد  .ارتباطات ا

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

الكترونيكي گ � ارتباطات  اولياي دانشبرقراري   آموزانسترده با مخاطبان مدرسه خصوصاً 

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

لكترونيكي ارتباط با مخاطبان را ايجاد نموده است؟آيا مدرسه كانال   �  هاي ا
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اـر  ــ ـــد معيـ  :كـ

۴ ۰۳D C 

الكترونيكي براي مديريت مدرسه  :عنوان معيار  استفاده از تجهيزات 

 اي رايانه ي رسه توسط سيستم يكپارچهمديريت مد :ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

وـر        افزارهاي رايانهعلاوه بر نرم ز بـراي مـديريت ام الكترونيكـي نيـ سـتفاده از تجهيـزات  اي امكان ا

ش  سـت    مدرسه خصوصاً مديريت امور دانـ راهم شـده ا دارس هوشـمند    . آمـوزي فـ در برخـي از مـ

اي ك ـ آموزان از دستگاهبراي ورود و خروج دانش ان و گيـت  ارتهـ وـ اـي كنتـرل ورود و خـروج    خ ه

ستفاده مي ش همچنين كارت. شودا ي   هاي هوشمندي در اختيار دانـ ار مـ رـ اـ    آمـوزان ق ه ب گيـرد كـ

از آن مي ستفاده  اـم      ا نج ي را در مدرسـه ا د خريـدهاي جزيـ د  تواننـ ش  دهنـ اـت دانـ آمـوزي  و اطلاع

وـره      اـرت چنـد منظ ز بـر روي ك ت شـده اسـت     ي آنها نيـ رخـي از مـدارس نيـز از    در ب. مـذكور ثبـ

يـط دوربين ي     هاي مدار بسته براي كنترل مح اسـتفاده مـ فـ مدرسـه  اـي مختل وـد ه اسـتفاده از  . ش

وـده     دارس نب بزارها و تجهيزات مذكور در اولويت هوشمندسـازي مـ اـ       ،ا ز ب بـه صـورت مسـتقيم نيـ

اـت در    اـرگيري فنـاـوري اطلاع اـدگيري  فراينــدبك اـددهي مـرتبط نيســت  - ي ارس از ايـن رو مــد . يـ

اوليــه  ــه صــورت       ي در سـطوح  اـ ب ابزاره ن تجهيــزات و  ه اســتفاده از ايـ اـزي نيــازي بـ هوشمندس

 .گسترده ندارند

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

الكترونيكـي متناسـب بـا نيازمنـدي       بهـره  � زات  اـ و تجهيـ ابزاره ري از  هــاي گيـ

 ي هوشمند مدرسهمدرسه در مديريت 

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

اـ  � بزارهـ اـ از ا ــديريت    آيـ ــي در م لكترونيك ات ا زـ هـو تجهيـ ــمند مدرسـ  ي هوش

 شود؟استفاده مي
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 فناوري اطلاعات ي ديده در حوزه برخورداري از معلمان آموزش

 

هاي فناوري اطلاعات تسلط داشته باشند،  بدون وجود آموزگاراني كه به قابليت

مدارس . گيري نمود آموزان و مديريت مدارس بهره توان از اين ابزار در آموزش دانش نمي

هاي آموزشي مربوطه  معلمان آنها در دوره ي روند كه كليه هوشمند، مدارسي به شمار مي

مـان مـدارس   . و مدارك مرتبط را دريافت كرده باشـند  نمودهشركت  ICDLمانند  معل

دوره هوشمند بايد به صورت دوره م  اي در  هاي جديد شركت كنند و با جديدترين مفاهي

حوزه شنا شوند ي رايج در  مان بايد بتوانند محتواي . كاربرد فناوري اطلاعات در آموزش آ معل

سانه خود را مهيا كنند، دانش چندر هاي  آموزان را در جريان روش اي و ديجيتالي دروس 

ستفاده از رايانه براي توسعه مي خود در دروس مورد نظر قـرار دهنـد،    مهارت ي ا هاي عل

هاي گفتگو  مك ابزارهايي مانند پست الكترونيك يا اتاقآموزان را به ك دانش پرسش هاي

در حوزه سايت به سرعت پاسخ دهند، وب ،دريافت كرده  خود را به  ي هاي مناسب  درس 

شبكه دانش هـاي نـوين    هاي آموزشـي بـا روش   آموزان معرفي كنند و از طريق اينترنت و 

جديد در حوزه شنايي پيدا كنند ي تدريس و مطالب  مان مدارس .تخصص خود آ  دانش معل

حال ارتقا شكلي  توانند يافته باشد و مي مي هوشمند روز به روز در  خود را در قالب و  هاي 

سب به دانش ماني كه در زمينه. آموزان منتقل كنند منا فناوري اطلاعـات آمـوزش    ي معل

زارهاي اين فناوري نيز نمي  ي انگيزهباشند و از اين رو  نديده باشند، راغب به استفاده از اب

بنـابراين يكـي از   . نماينـد  آموزان براي حركت در اين مسير ايجـاد نمـي   لازم را در دانش

فناوري  ي ديده و مجرب در حوزه عناصرمهم در ايجاد مدارس هوشمند، معلمان آموزش

 .باشد اطلاعات مي
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كن از مدل عبارتند ازمولفه  :هاي اصلي اين ر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يد محتوا را گذرانيده اند  معلماني كه دوره هاي تول

ند نيده ا  دانش آموزاني كه دوره هاي كاربري رايانه را گذرا

انيده اند ايانه را گذر ي كه دوره هاي پايه ي ر  معلمان

 هوشمندي  هماهنگ كننده و رابط پيگير امور مدرسه
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۳ :د معيارك ۰۱D C ايانه ي هاي پايه معلماني كه دوره: عنوان معيار انيده  ر  .اند را گذر

 فناوري اطلاعات ي ديده در حوزه برخورداري از معلمان آموزش :ي معيار حوزه

 شرح معيار

اـرت  ــرفتن مهـ ــرم    فراگ ــا رايانــه و ن ــار ب ــاي ك هـ ه اـي پايـ ــرورت   ي افزارهـ از ض اـز  ــورد نيـ اـي  م هـ

ســتهوشمندسـازي مـدار   اسـتانداردي هسـتند كــه    دوره ، ICDLهـاي  دوره. س ا اي آموزشــي  هـ

ه بـه شـركت    طي آنها مهارت ايانـ اـ ر وـزش داده مـي   هاي كليدي كار ب در مـدارس  . شـود كننـدگان آم

ا فراگرفتــه باشـنـد هوشـمند نيــز معلمــان و كــادر اداري مدرســه بايــد مهــارت     در. هــاي مــذكور ر

رـورش شــهر تهــران بخــش عمــده  برگــزار شــده در سـاـزمان   ICDLهــاي دوره وـزش و پـ اي از آمـ

دم اسـتفاده      ، اندمذكور را پشت سرگذاشته ي معلمان دوره ل عـ هـ دليـ ايانـه    ي لـيكن ب از ر مسـتمر 

ان  و نرم از معلمـ ارت  ، افزارهاي پايه امكان دارد برخـي  ا فرامـوش نمـوده باشـند     مهـ اي مـذكور ر . هـ

اـرت    ســريع مهـ اـزنگري و مـرور  بـ ايـن رو  اـي مــذكور از  ــه  ه ه همــراه نمون اي عملــي و فعاليــت  بـ هـ

اهي مــرتبط   ــدمـي ، كارگـ هـ در    توان نـ ســتفاده از رايا اـدگيري  -يـاـددهي فراينـد معلمــان را بـراي ا يـ

 .آماده سازد

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 هاي كار با رايانه وجود معلمان مسلط به مهارت �

 هاي سنجش معيار شاخص

نيدهراي ي هاي پايهدرصد معلماني كه دوره �  .اندانه را گذرا
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۳ :كد معيار ۰۲D C ند را گذارنيده اهاي توليد محتو معلماني كه دوره: عنوان معيار  .ا

 فناوري اطلاعات ي ديده در حوزه برخورداري از معلمان آموزش: ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

از نرمتوانايي  بايد معلمان مدارس هوشمند ستفاده  ب ا اـ و ا و     افزاره وـد بـراي توليـد محتـ اـي موج  ازاره

نـد  ايـن نـرم   . را داشته باش ز مسـتلزم گذرانيـدن دوره    اسـتفاده از  اـ نيـ اي آموزشـي منسـجم    افزاره هـ

سـت  وـد . ا ــد هــاي آموزشـي مشخصــي توانســته  معلمــان طــي دوره ، در مــدارس هوشــمند موج ن ا

وـ    را هاي مورد نيازمهارت ه   ابـراي توليـد محت دام بـه تو    ،فراگرفتـ اـً اقـ ي امحتـو  ي ليـد و ارائـه  شخص

دي    اـس نيازمنـ اي  درسـي براس سـتفاده در توليـد     نـرم . بنماينـد  ي درسـي  برنامـه هـ ورد ا اـي مـ افزاره

رم   امحتو ه  عمـدتاً از نـ اي پايـ وده   پيشـرفته  ، افزارهـ رـم   ،تـر بـ ه شـمار     در زمـره ن ي بـ اي گرافيكـ افزارهـ

د محتـو  آموزش نرم. روندمي اـر عمل ـ     اافزارهاي توليـ اـ ك راه ب د همـ ا     بايـ اـهي باشـد تـ ت كارگ ي و فعاليـ

ــد مهــارت اـن دوام ياب مـ ــي توليــد محتــو در دوره. هــاي معل ــان ا ،هـاـي آموزش ــونگي   معلم بايــد چگ

وـ        اجستجو و دريافت محتو د و بتواننـد از محت ز فـرا بگيرنـ ت را نيـ اينترنـ ق  بـه   ايي مناسـب از طريـ

سايرين نيز استفاده كنند شتراك گذاشته شده توسط  تـل    . ا امـر نيـز مس ن  اـرت  ايـ اي مه اـي  زم ارتقـ ه

ســت   اـن انگليســي در معلمـاـن ا اـرت   . زب ود مهـ اي بهبـ رـ بـ لزي  دارس هوشــمند مـاـ هـاـي زبـاـن در مـ

ان و دانـش   نگليسي معلمـ وـزان  ا اسـتفاده        ، آم ا  بـ ي  وـزش دروس رياضـيات و برخـي از دروس تجربـ آم

انگليسي صورت مي  . گيرداز زبان 

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

ابزارهاي توليد محتورموجود معلمان مسلط به ن �  در مدرسه اافزارها و 

 

 هاي سنجش معيار شاخص

لكترونيكيهاي توليد محتودرصد معلماني كه دوره � نيده اي ا ندرا گذرا  .ا
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۳ :كد معيار ۰۳D C ان دانش :عنوان معيار ند هاي كاربري رايانه را گذرانيده كه دوره يآموز  .ا

 فناوري اطلاعات ي ديده در حوزه مان آموزشبرخورداري از معل :ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

اـ   ه  از آنج اـرت   ، آمـوزان مهمتـرين كـاـربران مـدارس هوشـمند هســتند    دانــشكـ هـاـي فراگيـري مه

رـوري اسـت    اـ ض ش    . رايانه براي آنه ا     در حـال حاضـر اغلـب دانـ ه ر اسـتفاده از رايانـ ايي  نـ وزان توا آمـ

رين زمــان ممك ـ تواننــد در سـريع و مـي  رنـد دا دي  تـ بــا نيازمنـ ا  ق دهنــد  ن خـود ر ــد وفـ اي جدي . هـ

ده   ش خصوصاً در مقاطع راهنمايي و دبيرستان بخـش عمـ از دانـ ايانـه      اي  هـ ر ا دسترسـي ب بـ آمـوزان 

ه مهارت ، در منزل اـ سيسـتم عامـل     هاي اوليـ ار ب تـجو در اينترنـت و اسـتفاده از     ، اي همچـون كـ جس

لكترونيكي را فرا گرفته ه . اندپست ا اهم  ي نكتـ ئز  اـ اده  ح ش  يـت در آمـ اـزي دانـ آمـوزان در مـدارس   س

ش      ، هوشمند اـمي دانـ ان حاصـل نمـود تم اين مدارس بايد اطمينـ آمـوزان حـداقل   اين است كه در 

اـرت  مــودهــ ـرا ك ي هوشــمند مدرســههــاي مــورد نيــاز بـراي فعاليــت در   مه ــدسب ن ــر . ان عــلاوه ب

اـربري  ي هاي پايهمهارت ش   ، ك هـ  برخـي از دانـ د مـي  آمـوزان علاق ارت  منـ اي پيشـرفته  تواننـد مهـ  ي هـ

اي مـنظم و دوره  در صورت وجود ارزشـيابي . را نيز كسب نمايند اتوليد محتو وان ميـزان   اي مـي هـ تـ

ــش   ن لـط دا خآمـاـدگي و تسـ ــوزان در  ــآم ــ اـرت ـ ـود   صوص مهـ اـبي نمـ ارزيـ ــر را  ــورد نظ ــاي م و  ه

 .در اين خصوص تعيين كردرا هاي آموزشي مدرسه نيازمندي

 

 معيار هاي مطلوب ويژگي

 

 هاي كاربري رايانهآموزان مسلط به مهارتدانش �

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

نيدهآموزاني كه دورهدرصد دانش �  .اندهاي كار با رايانه را گذرا
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۳ :كد معيار ۰۴D C اـهي    سمينارهاي فرهنگ :عنوان معيار اـي آگ اـزي و ارتق اـي دانـش   س وزان ه  ، آمـ

اوليا  معلمان و 

 فناوري اطلاعات ي ديده در حوزه برخورداري از معلمان آموزش :ري معيا حوزه

 شرح معيار

 

يـك      اـي آموزشــي كلاسـ ــر دورهـ ـلاوه ب ــگ    ، عـ اري ســمينارهاي فرهن زـ ــز در  برگـ اـزي نيـ سـ

ســت    اهميــت ا ئز  اـ حــل نخســتين    . هوشمندسـازي مــدارس ح اـً در مرا ن ســمينارها خصوص ايـ

اـز اسـت  هوشـمند بسـيا   ي مـدارس  توسعه ا  . ر كارس ا    چـرا كـه  هميـت هوشمندسـازي مدرسـه ر

ان آمـوزان و  براي دانش وده    معلمـ مـ يـن ن ا را در    ،تبي ي آنهـ اـزي جلـب    فراينـد همراهـ هوشمندس

خلـي   . كندمي اـت دا اي دانـش       ، علاوه بـر جلس راي اوليـ وـزان برگـزار   سـمينارهايي نيـز بايـد بـ آم

ه ضـرـورت و حساسـيت      ودش ـ ا نيــز نسـبت بـ اـه شـوند   ي هوشــمند مدرسـه و آنهـ يـ. آگ ن همچنـ

د   اولياي دانش اـ  آمـوزان بايـ  ـ ب هـ طـي        ه تغييـرات ب اـ مدرس اـ ب املات آنه ده در تعـ  فراينـد وجـود آمـ

اـ   . آشنا شوندهوشمندسازي  اولي ا       در مدارس سـنتي  بـ اـن حضـور فيزيكـي در مدرسـه  ا در زم تنهـ

اط     معلمان ئـولين مدرسـه در ارتبـ تـرده و       .هسـتند و مس اـط گس يكن در مـدارس هوشـمند ارتب لـ

اولي ـ ئـولين مدرسـه شـكل مـي     اي دانـش مستمري بين  رد آمـوزان و مس ه   . گيـ اـ كـ  فراينـد از آنج

ــاددهي اســتفاده از سيســتم مــديريت يـاـدگيري   يــادگيري دانــش - ي اـ  بـ آمــوزان در منــزل نيــز 

ستمرار مي سـتفاده اوليا بايد زمينه ، يابدا ش  ي هاي ا ا      دانـ ه اينترنـت ر اتصـال بـ وزان از رايانـه و  آمـ

د فـراهم نم  ــه تك ـ  اينـ اهي كامــل    هــاي دانـش اليف و فعاليـت و نسـبت ب ز آگـ وـزان در منــزل نيـ آم

اه شــدن دانـش  . داشـته باشـنـد  وـزانآگـ هـ   معلمــان ،آمـ ي مجموعـ اي آنهـاـ طـ اوليـ  ، جلسـاـت ي و 

ي   ها و همايشجشنواره ، سمينارها ايي صـورت مـ ه مـي   هـ هـ و بـه      گيـرد كـ اـر مدرس بتك هـ ا توانـد ب

اـزمان    . صورت داخلي برگزار شـود  اـطق و س هـ من ران نيـز       هرچنـد ك وزش و پـرورش شـهر تهـ آمـ

 .رساني دنبال نمايندسازي و اطلاعفرهنگ ي بايد وظايف خود را در حوزه

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

 ي هوشمند مدرسه عملكرد ي نحوه آموزان و اولياي آگاه بهدانش ، معلمان �

 هاي سنجش معيار شاخص

 السازي برگزار شده در هر ستعداد سمينارهاي فرهنگ �
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اـر  ــ ـــد معيـ  :كـ

۳ ۰۵D C 

 تكنسين فني مناسب در مدرسه :عنوان معيار

 فناوري اطلاعات ي ديده در حوزه برخورداري از معلمان آموزش :ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

 ـنگه ، پشتيباني ك       روزه داري و ب اـتي در يـ ابع اطلاع زات و منـ اـني تجهيـ  ي هوشـمند  مدرسـه رس

وـر مـذكور اسـت      مستلزم وجود يك نيروي تمام وقت  راي انجـام ام ي بـ دون وجـود نيـروي    . فنـ بـ

س از          ، پشتيباني مناسب اـه پـ سـتمرار نخواهـد يافـت و مدرسـه چنـد م هوشمندسازي مـدارس ا

زـ بـه يــك    شــد   گورتجهي ــه تبـديل خواهـد  ايان اط مختلــف   . سـتان ر دارس هوشــمند در نقـ در مـ

اـن  تـيباني فنـي يكـي از چـالش     ، جه وـده اسـت   پش اطم . هـاـي كليـدي ب اـن از موفقيــت  بـراي  ين

دارس هوشــمند  اـرت    ، مـ بــا مهـ اـر    بايـد نيــروي فنــي مناسـب  ــه كـ اي مــورد نيـاـز در مدرسـه ب هـ

ارده شـود   ئـوليت نگهـداري سـخت     . گمـ اـ ايـن فـرد مس رـم  ، افزاره ا ن اـطي  ي شـبكه  ، افزارهـ  ، ارتب

ا برعهده داردوب ي     . سايت و تجهيزات جانبي ر ي مـ وـرت لـزوم حتـ د بـه   تكنسين فنـي در ص نـ توا

ان ت فني سوالا وـزان پاسـخ گ  و دانـش  معلمـ د آم ع        ويـ هـ رفـ ايان اـ ر اط ب اـ را در ارتبـ و مشـكلات آنه

 . نمايد

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

 وجود تكنيسن فني توانمند و تمام وقت براي پشتيباني فني مدرسه  �

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

 آيا مدرسه داراي تكنسين اختصاصي براي پشتيباني فني است؟ �
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اـر  ــ ـــد معيـ  :كـ

۳ ۰۶D C 

امور  هماهنگ :عنوان معيار  ي هوشمند مدرسهكننده و رابط 

 فناوري اطلاعات ي ديده در حوزه برخورداري از معلمان آموزش :ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

امــور فنــي   ي هوشــمند مدرسـه در  زـ نيازمنـد برنامــه    ، عــلاوه بـر  ور آموزشــي و اداري نيـ  ، ريــزيامـ

ا ان   . سـت هماهنگي و پيگيري  ط مدرس ـ     ، در برخـي از كشـورهاي جهـ وان رابـ  ي هنقشـي تحـت عنـ

رـ   . هوشمند تعريف شده است اـدگيري  فراينـد اين نقش با تسـلط ب اـددهي  -ي ده هماهنـگ  ، ي  ي كننـ

اـط بـين    مـي باشـد   ي هوشـمند  مدرسـه امور  اـن و ارتب تكنيسـن فنـي و    ، مسـئولين مدرسـه   ، معلم

ــامين ــي و سـاـزمان آ همچنــين ت امــور  كننــدگان بيرون رـورش را در  وـزش و پـ  ي هوشــمند مدرســهمـ

از   مـي  ي هوشمند مدرسهرابط . كندبرقرار مي ي  ان توانـد يكـ ئـولين مدرسـه باشـد     معلمـ ا مس در . يـ

ه دقيقـي بـراي هوشمندسـازي مدرسـه         ا هريـك از مـدارس برنامـ خـود   ي ايرلند تاكيد شده است تـ

يـن  ــدتبيـ ــد    كن اـل نماي ــي را دنبـ جراي ــدامات ا ــه و   م. و براسـاـس آن اق ــن برنام اي يـن  ــئول تبيـ س

هـ در   هماهنگ اـزي  فراينـد سازي عناصر داخلي و خـارجي مدرس ور مدرسـه    ، هوشمندس ابـط امـ  ي ر

ران . استهوشمند  ا       ، در مدارس هوشمند پايلوت شهر تهـ ين نقشـي ر دارس چنـ دتاً مـديران مـ عمـ

ده داشـته   د برعهـ نـ امـور   . ا ط  بـ زـه   ي هوشـمند  مدرسـه را د انگي ايي  ، اشـتياق  ، بايـ نـ افي    توا و وقـت كـ

امــور    بنــابر تجربيـاـت مــدارس  . را داشــته باشــد ي هوشــمند مدرسـهـبـراي پيگيــري و همـاـهنگي 

دايت  هماهنـگ  ، پايلوت در شهر تهـران  ده كننـده و هـ نقـش كليـدي و    ، ي هوشـمند  مدرسـه  ي كننـ

 .حياتي در موفقيت اين مدرسه برعهده دارد

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

 ي هوشمند مدرسهمشتاق و پيگير در امور  ،  انگيزه با ، وجود رابط توانمند �

 

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

امور فردي به عنوان آيا در مدرسه  �  ؟هست ، ي هوشمند مدرسهرابط 
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 اي با مدارس ديگر رايانه ي ارتباط يكپارچه

 

وع     معلمان و دانش ،مدارس هوشمند با يكديگر در ارتباط بوده  آمـوزان ايـن نـ

سازمان انند تجارب و دادهتو مدارس مي خود را با يكديگر و  هاي ذينفـع بـه صـورت     هاي 

م پلت. نمايند الكترونيكي مبادله  ستفاده در  فرم سيست بـه   ي هوشمند مدرسههاي مورد ا

شده است كه مي سيستم نحوي طراحي  حتي با  ها  هاي ديگر هماهنگ شود و داده تواند به را

ستا محتواي آموزشـي، مشخصـات   . دگر به اشتراك بگذارندارد با يكديرا تحت يك قالب ا

آمـوزان از   باطي و بهداشتي دانشمان، مستندات اداري و اطلاعات انضآموزان و معل دانش

شمار مي جمله داده گـردد تـا از    رود كـه ميـان مـدارس هوشـمند مبادلـه مـي       هايي به 

ستاندارد براي توليد و مب كاري دوباره شود و ساختاري ا جلوگيري  ها ايجاد  داده ي ادلهها 

ختصاص دارد و  ي هوشمند مدرسهعنصر پنجم از مدل مفهومي . شود نيز به اين موضوع ا

ختار منعطـف و   نشان مي سا دهد كه يكي از مشخصات مدارس هوشمند، برخورداري از 

خودكار با مدارس ديگر مي ستاندارد اطلاعاتي و ارتباط  ارتباط بـا مـدارس ديگـر    . باشد ا

سازمان آموزش و پرورش يـا شـبكه   ي ز طريق ارتباط دوجانبه، شبكهتواند ا مي خلي   ي دا

م بين مللي اينترنت صورت پذيرد و سيست هاي  هاي مورد نياز، داده هاي اطلاعاتي در زمان ال

سال كنند ي  توسـعه هـاي   شود تا هزينـه  اين قابليت باعث مي. مشترك را براي يكديگر ار

 ي و در نتيجه سازمان آموزش و پرورش بتواند چرخه هوشمند به شدت كاهش يابد مدارس

واي دروس ارائه آموزشي دانش رل و مديريت نمايد آموزان و محت  .شده در مدارس را كنت

 :هاي اصلي اين ركن از مدل عبارتند ازمولفه
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اـر  ــ ـــد معيـ  :كـ

۵ ۰۱D C 

 عضويت فعال در پورتال مدارس هوشمند  :عنوان معيار

 اي با ديگر مدارس رايانه ي اط يكپارچهارتب :ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

اشـتراك  پايگاه اطلاع ،  پورتال مدارس هوشمند ين مـدارس هوشـمند      رساني و بـه  ذاري دانـش بـ گـ

اـر مـدارس       . شهر تهران است اختي اـزي در  اـمعي در خصـوص هوشمندس اـت ج در اين پورتال اطلاع

فـ     هـ و ذينفعـاـن مختل وـزانملـه دانـش  از ج ي هوشــمند مدرسـه قـرار گرفت اـن  ،  آمـ مــديران  ،  معلم

اوليا تـند   مدارس و  اـل هس اين پورت وزش        . كاربران اصلي  اـزمان آمـ اـل از يـك سـو توسـط س ن پورت ايـ

ه شـمار مـي      مـي شـود  اطلاعاتي  ي و پرورش شهر تهران تغذيه اي مـدارس بـ رود و از سـوي  و راهنمـ

اـت و دانـش فنـي        تـر تبـادل اطلاع وان بس رار مـي    ديگر توسط مدارس به عنـ رـد مـورد اسـتفاده قـ . گي

شـتراك       ــه ا ال ب ايـن پورتـ لـي  داف اص اهـ ات مـدارس در     يكـي از  اـت و تجربيـ ذاردن اطلاع  فراينــدگـ

اـر مـي     نتظ اـل داشــته       هوشمندسـازي اسـت و ا وـري فع ن پورتـال حض رود مـدارس هوشـمند در ايـ

اني نشـان مـي     . باشند اـرب جهـ د بررسـي تج لي و مـديريت آن     ،  دهـ اـ ين پورت سـتقرار چنـ نقـش    ، ا

 .موثري در موفقيت هوشمندسازي مدارس برعهده دارد

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

 حضور فعال مدرسه در پورتال مدارس هوشمند  �

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

 آيا مدرسه در پورتال مدارس هوشمند به صورت فعال حضور دارد؟ �
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اـر  ــ ـــد معيـ  :كـ

۵ ۰۲D C 

 و آموزشي با ساير مدارس هوشمندهمكاري و تعامل علمي  :عنوان معيار

 اي با ديگر مدارس رايانه ي ارتباط يكپارچه :ي معيار حوزه

 شرح معيار

 

اـ بررسـي تجربـه    ران مشـخص مـي      ي ب ايلوت در شــهر تهـ رـدد مـدارس پـ يكـي از مهمتــرين   ،  گ

اـزي مـدارس    ادل         ،  مشكلات موجـود در هوشمندس راي تبـ ين مـدارس بـ اـيين بـ يـار پ تعامـل بس

وـده اسـت   اطلاعات  ات ب نتقال تجربيـ اـن       . و ا دهاي متعـددي توسـط مـديران و معلم هـ بازديـ گرچ

انجـام شـده اسـت     علاقه ايلوت  ن        ،  مند از مـدارس پـ اـت ايـ ال تجربي راي انتقـ اـم مشخصـي بـ نظ

سـت   تبـاـدل تجربيـاـت بيشـتر بــه صــورت شـفاهي و طــي بازديــدهاي     . مـدارس تبيــين نشــده ا

سـت  اـلي . حضوري صورت گرفته ا ه هـدف   در ح ايلوت   كـ اـز پـ انجـام ف اـيي مشـكلات و    ،  از  شناس

جرايي  ن مشـكلات اسـت      و چـاره  ي هوشمند مدرسهموانع ا راي رفـع ايـ كشـورهايي  . انديشـي بـ

ه   يـن        ،  انـد كه در هوشمندسازي مدارس به توفيقاتي دسـت يافتـ اط و تعامـل ب رـ ارتبـ ه شـدت ب بـ

وده  د  مدارس هوشمند تاكيد نمـ نـ را ا املات تجربـه      زيـ ايـن تعـ ي  ه طـ دارس بـه     ي كـ ك از مـ هريـ

ي        ،ديگران منتقل شده  اـ و اشـتباه كمتـري دنبـال مـ اـ خط اـملات  . شـود اقدامات مـدارس ب در تع

هـ اشـتراك   بين مدرسه ان ب وـد دارد   اگـذاردن محتـو  اي امكـ حالـت   . ي آموزشـي نيـز وج ن  در ايـ

د ذخيـره  هريـك از مـدارس مــي   ر نم   امحتــو ي تواننـ بـ و از  اينــدي آموزشـي خـود را چنــدين برا

استفاده كننددستا  . وردهاي علمي و آموزشي ساير مدارس نيز 

 

 هاي مطلوب معيار ويژگي

 

تـرده  � اـير مـدارس       ي همكاري و تعامل گس اـ س اـط ب ،  مدرسـه در برقـراري ارتب

 تعامل علمي و تبادل تجربيات

 

 هاي سنجش معيار شاخص

 

ساير مدارس تعامل و همكاري علمي دارد؟ �  آيا مدرسه با 
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 ي مدارس هوشمندچارچوب ارزياب

 

 فراينـد چـارچوبي بـراي سـنجش و ارزيـابي      ،  براساس مدل مفهومي ارائه شـده 

اي مجموعه،  اين چارچوب به ازاي هر ركن از مدل .شده است هوشمندسازي مدارس معين

 ي هوشمند مدرسهها وضعيت بلوغ نمايد كه اين شاخصگيري ارائه ميهاي اندازهاز شاخص

هوشـمند سـه    ي مـدارس  توسـعه در ايـن چـارچوب بـراي    . كنـد يدر مدارس را مشخص م

هـا در  مياني و پيشرفته در نظر گرفته شده اسـت كـه مقـادير شـاخص    ،  مقدماتي ي مرحله

تـوان  براساس اين چـارچوب مـي  . مقدماتي كمتر از مراحل مياني و پيشرفته است ي مرحله

را در مقايسـه بـا    ايگـاه آن جهوشمند شدن ارزيابي نموده و مسيردر وضعيت هر مدرسه را 

راهنمـايي و  ،  ابتـدايي  هـاي تحصـيلي   دورها كـه مـدارس در   از آنج ـ .سايرين مشخص كرد

 ي دورهها بـراي سـه   مقادير شاخص ، هاي متفاوتي هستندمتوسطه داراي وضعيت و ويژگي

 . شودمذكور به صورت جداگانه ارائه مي تحصيلي

مـدارس  ، تفاده از ايـن چـارچوب   سازمان آموزش و پـرورش شـهر تهـران بـا اس ـ    

اين چارچوب بـراي مـديران مـدارس    . سنجد پيشرفت آنها را مي ،هوشمند را ارزيابي نموده 

 .باشد ريزي هوشمندسازي مدرسه مفيد مي نيز جهت برنامه
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 چارچوب ارزيابي مدارس هوشمند در مقاطع راهنمايي و دبيرستان .3 جدول

 شاخص 

 مقدماتي

 

 مياني

 

 پيشرفته

 

محيط ياددهي 

و يادگيري 

مبتني بر 

ي امحتو

 اي چندرسانه

متوسط زمان استفاده از 

ي آموزشـــي در امحتـــو

در هـر   ي درسـي  برنامه

 هفته براي هر درس

 

 دقيقه 45 دقيقه 30 دقيقه 15

ــط دروس د اراي متوســ

 ي آموزشي امحتو

 

درس در هر  3

 نوبت

درس در هر  6 

 نوبت
 تمامي دروس

متوسط زمان استفاده از 

افزارهـــاي كمـــك  نـــرم

ي  برنامـــهآموزشـــي در 

در هر هفته براي  درسي

 هر درس

 

 دقيقه 45 دقيقه 30 دقيقه 15

ــط دروس داراي  متوســ

افزارهـــاي كمـــك  نـــرم

در دســترس آموزشــي 

 براي دانش آموز

در هر درس  3

 نوبت

درس در هر  6

 نوبت
 تمامي دروس

متوســط تعــداد ســاعات 

اســــتفاده از سيســــتم 

براي هـر   امديريت محتو

 آموز در هر هفته دانش

دقيقه  15

براي هريك از 

 درس 3

دقيقه براي  30

 6هريك از 

 درس

دقيقه براي  45

 تمامي دروس
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متوســط تعــداد ســاعات 

اســــتفاده از سيســــتم 

 براي هـر  امديريت محتو

 معلم در هر هفته

حداقل يك 

 ساعت

حداقل يك 

 ساعت و نيم
 ساعت 2حداقل 

ــداد  متوســــــط تعــــ

افزارهاي خودآموز در  نرم

آموزان در  دسترس دانش

ــر   ــراي ه هــر مدرســه ب

 درس

3 4 4- 5 

ــداد دروس   ــط تع متوس

افزارهــــاي  داراي نــــرم

 خودآموز در مدرسه

 تمامي دروس درس 6 درس 3 

هـر   ي متوسط اسـتفاده 

آمــــــوز از  شدانــــــ

افزارهاي خودآموز در  نرم

 هر هفته

 دقيقه 45 دقيقه 30 دقيقه 15

ي امتوسط تعـداد محتـو  

توليد شده بـه ازاي هـر   

 درس توسط هر معلم

 

2 3 3-4 

ي امتوسط تعـداد محتـو  

توليد شده بـه ازاي هـر   

دانـش  درس توسط هـر  

 آموز

- 5 10 

متوسط زمـان جسـتجوي   

ــر روي   ــي بـ ــابع علمـ منـ

ســـــــط اينترنـــــــت تو

 آموزان در هر هفته دانش

 دقيقه 10 دقيقه 7 دقيقه 5 
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متوسط زمان جستجوي 

ــر روي   ــي ب ــابع علم من

 معلمـان اينترنت توسط 

 در هر هفته

 دقيقه 30 دقيقه 20 دقيقه 15

ــداد  متوســــــط تعــــ

هاي الكترونيكـي   آزمون

برگزار شده طي يك ماه 

 براي هر درس

 آزمون 3-2 آزمون 2 آزمون 1

زيرساخت 

 ي يافته توسعه

فناوري 

 اطلاعات

آموز به ازاي  تعداد دانش

 هر رايانه
 نفر به پايين 30 نفر 30تا  60از  نفر60بيش از 

تعداد معلم بـه ازاي هـر   

 رايانه
 نفر 5 نفر 8 نفر 11

ــه   ــادر اداري ب ــداد ك تع

 ازاي هر رايانه
 نفر 1-2 نفر 2 نفر 3

تعداد پرينتر به ازاي هر 

 رايانه

15 

ك ي/كامپيوتر

 پرينتر

10 

يك /كامپيوتر

 پرينتر

 10كمتر از 

 كامپيوتر

تعداد اسكنر به ازاي هـر  

 رايانه

15 

يك /كامپيوتر

 اسكنر

10 

يك /كامپيوتر

 اسكنر

 10كمتر از 

 كامپيوتر

محلـي   ي استقرار شبكه

 در مدرسه

كمترين امكان 

دسترسي به 

 اين امكانات

دسترسي 

مطلوب به اين 

 امكانات

 بالاترين امكان

 ترسيدس
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هاي مجهز  درصد كلاس

شده به ويديوپروژكتور و 

يا ساير امكانـات پخـش   

 تصوير در هر مدرسه

 كلاس 2بيش از  كلاس 2-1 كلاس 0-1

ــه ــداد ســايت رايان اي  تع

 موجود در مدرسه
 سايت 2بيش از  سايت 2-1 سايت 1

بـه    تعداد متوسط رايانـه 

اي  ازاي هر سايت رايانـه 

 در مدرسه

 رايانه 15-10 10حداقل 
 15بيش از 

 رايانه

ــال   ــد اتصـ ــاي بانـ پهنـ

 مدرسه به اينترنت
256 512 2MG 

به  تاپ متوسط تعداد لپ

 ازاي هر معلم

 11بيش از 

 نفر
 نفر به پايين 8 نفر 11-8

ســـايت بـــا  وجـــود وب

و  اقابليت مديريت محتو

 مديريت يادگيري

روز رساني ه ب

حداقل يك 

 نوبتبار هر 

روز رساني دو ه ب

 نوبتار هر ب

روز رساني ه ب

 يك بار در ماه

ــه ي دوره ــاني  بـ روزرسـ

 سايت وب

روز رساني ه ب

حداقل يك 

 بار در سال

روز رساني ه ب 

حداقل يك بار 

 نوبتدر 

رساني هر  روزه ب

 يك ماه

ــش  ــد دان ــوزان  درص آم

 داراي پست الكترونيكي
 درصد 100 درصد 70 درصد 35
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داراي  معلمـــاندرصـــد 

 يپست الكترونيك
 درصد 100 درصد 70 درصد 50

ــتقرار   ــرور اس ــداد س تع

 يافته در مدرسه
 سرور عادي

سرور اصلي به 

اضافه 

BACKUP 

سرور اصلي به 

اضافه 

BACKUP 

هــاي   وجــود سياســت 

ــخص در   ــي مشـ امنيتـ

 مدرسه

با حداقل 

 امكانات

امكانات امنيتي 

 متوسط

پيشرفته ترين 

 امكانات

هـــاي  وجـــود مكـــانيزم

ر امنيـــت اطلاعـــات د 

 مدرسه

با حداقل 

 امكانات
 امكانات متوسط

ترين  پيشرفته

 امكانات

هـاي تحـت    نسبت رايانه

پوشش تجهيـزات بـرق   

 اضطراري

 2حداقل 

 رايانه
 رايانه به بالا 3 رايانه 2-3

ــايت  ــد سـ ــا و  درصـ هـ

ــاق هــاي ســرور داراي  ات

ــه در   ــتگاه تهويــ دســ

 مدرسه

حداقل 

امكانات براي 

 تهويه

امكانات تهويه 

 متوسط

كانات تهويه ام

 پيشرفته

    آيــــا مدرســــه داراي 

ويروس بـه  افزار آنتينرم

 ؟روز مي باشد

آنتي ويروس 

 ارزان

آنتي ويروس 

 لايسنس دار

آنتي ويروس 

 لايسنس دار

آيا در مدرسـه سيسـتم   

مديريت كاربران استقرار 

 يافته است؟

 خير
مديريت 

 كاركنان داخلي

مديريت 

كاركنان و 

 معلمان
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ــا مدرســه  ــز آي در تجهي

اي از هــاي رايانــهســايت

مبلمان آموزشي مناسب 

 استفاده نموده است؟

 بله بله خير

مديريت 

مدرسه توسط 

سيستم 

 ي يكپارچه

 اي رايانه

 يافزارهـــاتعـــداد نـــرم

يكپارچــه ) هــايمــاژول(

برداري شده نصب و بهره

 در مدرسه

 3حداقل 

 ماژول
 ماژول 7 حداقل ماژول 5 حداقل

هـاي  آيا مدرسـه كانـال  

ــا  ــاط ب الكترونيكــي ارتب

مخاطبان را ايجاد نموده 

 است؟

در سطح 

منشي 

الكترونيكي 

 تلفن

درسطح سيستم 

 پيام كوتاه

ارتباط از طريق 

سيستم  -سايت

 پيام كوتاه

آيا از ابزارها و تجهيـزات  

الكترونيكي در مـديريت  

 ي هوشـــمند مدرســـه

 شود؟استفاده مي

ترين  در كم

 سطح

در سطح 

 متوسط

امكانات  بهترين

 موجود

برخورداري از 

معلمان 

ديده  آموزش

 ي در حوزه

فناوري 

 اطلاعات

درصــد معلمــاني كـــه   

رايانه را  ي هاي پايهدوره

 .اندگذرانيده

 درصد 100 درصد 70 درصد 50

درصــد معلمــاني كـــه   

را  اهاي توليد محتودوره

 .اندگذرانيده

 درصد100 درصد70 درصد 35

آموزاني كـه  درصد دانش

هاي كار با رايانـه را  ورهد

 .اندگذرانيده

 درصد100 درصد70 درصد 35
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ــمينارهاي  ــداد ســ تعــ

ــگ ــزار فرهن ــازي برگ س

 شده در هر سال

0 1 
بار در هر  1

 نوبت

آيــــا مدرســــه داراي  

ــي   ــين اختصاصـ تكنسـ

ــي   ــتيباني فن ــراي پش ب

 است؟

نفر به  1

صورت پاره 

 وقت

نفر به صورت  1

 تمام وقت
 نفر 2

رابط امـور  آيا در مدرسه 

 ي هوشـــمند مدرســـه

 اختصاص يافته است؟

نفر به  1

صورت پاره 

 وقت

نفر به صورت  1

 تمام وقت
 نفر 2-1

ارتباط 

 ي يكپارچه

اي با  رايانه

 ديگر مدارس

ــال  ــا مدرســه در پورت آي

ــه   ــمند ب ــدارس هوش م

ــور    ــال حض ــورت فع ص

 دارد؟

 خير

فعاليت يك 

اطلاع  ي طرفه

 رساني

فعاليت دو 

 تعاملي ي طرفه

ــاير   آ ــا س ــه ب ــا مدرس ي

مـــــدارس تعامـــــل و 

 همكاري علمي دارد؟

 خير

دريافت اطلاعات 

از طريق ايميل 

 معلمان

دريافت و ارسال 

اطلاعات از 

ق خدمات يطر

 چت سايت
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 چارچوب ارزيابي مدارس هوشمند در مقطع ابتدايي .4 جدول

 شاخص 

 مقدماتي

 

 مياني

 

 پيشرفته

 

محيط ياددهي 

و يادگيري 

مبتني بر 

ي امحتو

 اي چندرسانه

متوسط زمان استفاده از 

ي آموزشـــي در امحتـــو

در هـر   ي درسـي  برنامه

 هفته براي هر درس

 دقيقه 45 دقيقه 30 دقيقه 15

ــط دروس داراي  متوســ

 ي آموزشي امحتو

درس در هر  2

 نوبت

درس در هر  4 

 نوبت
 تمامي دروس

متوسط زمان استفاده از 

افزارهـــاي كمـــك  نـــرم

ي  برنامـــهآموزشـــي در 

در هر هفته براي  درسي

 هر درس

 دقيقه 45 دقيقه 30 دقيقه 15

ــط دروس داراي  متوســ

افزارهـــاي كمـــك  نـــرم

در دســترس آموزشــي 

 آموز براي دانش

درس در هر  2

 نوبت

درس در هر  4 

 نوبت
 ستمامي درو

متوســط تعــداد ســاعات 

اســــتفاده از سيســــتم 

براي هـر   امديريت محتو

 آموز در هر هفته دانش

دقيقه  15

براي هريك از 

 درس 3

دقيقه براي  30

 6هريك از 

 درس

دقيقه براي  45

 تمامي دروس

متوســط تعــداد ســاعات 

اســــتفاده از سيســــتم 

براي هـر   امديريت محتو

 معلم در هر هفته

حداقل يك 

 ساعت

يك حداقل 

 ساعت و نيم
 ساعت 2حداقل 
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ــداد  متوســــــط تعــــ

افزارهاي خودآموز در  نرم

آموزان در  دسترس دانش

ــر   ــراي ه هــر مدرســه ب

 درس

4 5 5-6   

ــداد دروس   ــط تع متوس

افزارهــــاي  نــــرم داراي

 خودآموز در مدرسه

 تمامي دروس درس 4 درس 2

ــر    ــتفاده ه ــط اس متوس

آمــــــوز از  دانــــــش

افزارهاي خودآموز در  نرم

 تههر هف

 دقيقه 45 دقيقه 30 دقيقه 15

ي امتوسط تعـداد محتـو  

توليد شده بـه ازاي هـر   

 درس توسط هر معلم

 

2 3 3 - 4 

ي امتوسط تعـداد محتـو  

توليد شده بـه ازاي هـر   

ــر  ــط ه دانش درس توس

 آموز

- 2 5 

متوسط زمان جستجوي 

ــر روي   ــي ب ــابع علم من

ــط   ــت توســـ اينترنـــ

ــش ــوزان در هــر   دان آم

 هفته

 دقيقه 120 قيقهد 60 دقيقه 30

متوسط زمان جستجوي 

ــر روي   ــي ب ــابع علم من

 معلمـان اينترنت توسط 

 دقيقه 30 دقيقه 20 دقيقه 15
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 در هر هفته

ــداد  متوســــــط تعــــ

هاي الكترونيكـي   آزمون

برگزار شده طي يك ماه 

 براي هر درس

 آزمون 4 آزمون 3 آزمون 2

زيرساخت 

 ي يافته توسعه

فناوري 

 اطلاعات

به ازاي  آموز تعداد دانش

 هر رايانه
 100بيش از 

 80تا  100از 

 نفر
 نفر به پايين 80

تعداد معلم بـه ازاي هـر   

 رايانه
 نفر به پايين 20 نفر 20 نفر 25

ــه   ــادر اداري ب ــداد ك تع

 ازاي هر رايانه
 نفر 3 نفر 5 نفر 7

تعداد پرينتر به ازاي هر 

 رايانه

30 

يك /كامپيوتر

 پرينتر

25 

يك /كامپيوتر

 پرينتر

 25كمتر از 

 كامپيوتر

تعداد اسكنر به ازاي هـر  

 رايانه

30 

يك /كامپيوتر

 اسكنر

25 

يك /كامپيوتر

 اسكنر

 25كمتر از 

 كامپيوتر

محلـي   ي استقرار شبكه

 در مدرسه

كمتـــــــرين 

ــان  امكـــــــ

دسترســي بــه 

 اين امكانات

دسترسي 

مطلوب به اين 

 امكانات

بالاترين امكانات 

 دسترسي
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هاي مجهز  درصد كلاس

ه به ويديوپروژكتور و شد

يا ساير امكانـات پخـش   

 تصوير در مدرسه

 كلاس 2بيش از  كلاس 2-1 كلاس 1

ــه ــداد ســايت رايان اي  تع

 موجود در مدرسه
 سايت 2بيش از  سايت 2-1 سايت 1

بـه    تعداد متوسط رايانـه 

اي  ازاي هر سايت رايانـه 

 در مدرسه

 رايانه 15-10 10حداقل 
 15بيش از 

 رايانه

ــا ــال پهنـ ــد اتصـ ي بانـ

 مدرسه به اينترنت
256 512 2MG 

به  تاپ متوسط تعداد لپ

 ازاي هر معلم

 15بيش از 

 نفر
 نفر به پايين10 نفر14-10

ســـايت بـــا  وجـــود وب

و  اقابليت مديريت محتو

 مديريت يادگيري

 به روز رساني

حداقل يك 

 نوبتبار هر 

دو  به روز رساني 

 نوبتبار هر 

 به روز رساني

 ر ماهيك بار د

ــه ي دوره ــاني  بـ روزرسـ

 سايت وب

 به روز رساني

حداقل يك بار 

 در سال

 به روز رساني 

حداقل يك بار در 

 نوبت

رساني هر  روزه ب

 يك ماه
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ــش  ــد دان ــوزان  درص آم

 داراي پست الكترونيكي
 درصد 100 درصد 70 درصد 35

داراي  معلمـــاندرصـــد 

 پست الكترونيكي
 درصد 100 درصد 70 درصد 50

ــد ــتقرار  تع ــرور اس اد س

 يافته در مدرسه
 سرور عادي

سرور اصلي به 

اضافه 

BACKUP 

سرور اصلي به 

اضافه 

BACKUP 

هــاي   وجــود سياســت 

ــخص در   ــي مشـ امنيتـ

 مدرسه

با حداقل 

 امكانات

امكانات امنيتي 

 متوسط

پيشرفته ترين 

 امكانات

هـــاي  وجـــود مكـــانيزم

امنيـــت اطلاعـــات در  

 مدرسه

با حداقل 

 امكانات
 متوسط امكانات

ترين  پيشرفته

 امكانات

هـاي تحـت    نسبت رايانه

پوشش تجهيـزات بـرق   

 اضطراري

 1حداقل 

 رايانه
 رايانه به بالا 2  رايانه 1-2

ــايت  ــد سـ ــا و  درصـ هـ

ــاق هــاي ســرور داراي  ات

ــه در   ــتگاه تهويــ دســ

 مدرسه

حداقل 

امكانات براي 

 تهويه

امكانات تهويه 

 متوسط

امكانات تهويه 

 پيشرفته

    داراي آيــــا مدرســــه 

ويروس بـه  افزار آنتينرم

 ؟روز مي باشد

آنتي ويروس 

 ارزان

آنتي ويروس 

 دار لايسنس

آنتي ويروس 

 دار لايسنس
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آيا در مدرسـه سيسـتم   

مديريت كاربران استقرار 

 يافته است؟

 خير
مديريت 

 كاركنان داخلي

مديريت 

كاركنان و 

 معلمان

ــز   ــا مدرســه در تجهي آي

اي از هــاي رايانــهســايت

مبلمان آموزشي مناسب 

 استفاده نموده است؟

 بله بله بله

مديريت 

مدرسه توسط 

سيستم 

 ي يكپارچه

 اي رايانه

  افزارهـــاتعـــداد نـــرم 

كپارچـه  ي ي) هـا ماژول(

برداري شده نصب و بهره

 در مدرسه

حداقل   

 ماژول3

حداقل   

 ماژول5
 ماژول7حداقل   

هـاي  آيا مدرسـه كانـال  

ــا  ــاط ب الكترونيكــي ارتب

خاطبان را ايجاد نموده م

 است؟

در سطح 

منشي 

الكترونيكي 

 تلفن

درسطح سيستم 

 پيام كوتاه

ارتباط از طريق 

سيستم  -سايت

 پيام كوتاه

آيا از ابزارها و تجهيـزات  

الكترونيكي در مـديريت  

 ي هوشـــمند مدرســـه

 شود؟استفاده مي

ترين  در كم

 سطح

در سطح 

 متوسط

بهترين امكانات 

 موجود

ز برخورداري ا

معلمان 

ديده  آموزش

 ي در حوزه

فناوري 

 اطلاعات

درصــد معلمــاني كـــه   

رايانه را  ي هاي پايهدوره

 .اندگذرانيده

 درصد 100 درصد 70 درصد 50

درصــد معلمــاني كـــه   

را  اهاي توليد محتودوره

 .اندگذرانيده

 درصد100 درصد70 درصد 35
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آموزاني كـه  درصد دانش

هاي كار با رايانـه را  دوره

 .اندرانيدهگذ

 درصد100 درصد70 درصد 35

ــمينارهاي  ــداد ســ تعــ

ــگ ــزار فرهن ــازي برگ س

 شده در هر سال

0 1 
بار در هر  1

 نوبت

آيــــا مدرســــه داراي  

ــي   ــين اختصاصـ تكنسـ

ــي   ــتيباني فن ــراي پش ب

 است؟

نفر به  1

صورت پاره 

 وقت

نفر به صورت  1

 تمام وقت
 نفر 2

آيا در مدرسه رابط امـور  

 ي هوشـــمند مدرســـه

 تصاص يافته است؟اخ

نفر به  1

صورت پاره 

 وقت

نفر به صورت  1

 تمام وقت
 نفر 2-1

ارتباط 

 ي يكپارچه

اي با  رايانه

 ديگر مدارس

ــال  ــا مدرســه در پورت آي

ــه   ــمند ب ــدارس هوش م

ــور    ــال حض ــورت فع ص

 دارد؟

 خير

     فعاليت 

اطلاع    طرفهيك

 رساني

      فعاليت 

 طرفه تعامليدو

ــاير    ــا س ــه ب ــا مدرس آي

رس تعامـــــل و مـــــدا

 همكاري علمي دارد؟

 خير

دريافت اطلاعات 

از طريق ايميل 

 معلمان

دريافت و ارسال 

اطلاعات از 

ق خدمات يطر

 چت سايت
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 مراحل گام به گام هوشمندسازي مدارس

 

با توجه به . هوشمندسازي مدرسه بايد طي مراحل و فازهاي تكاملي صورت گيرد

د آن ممكن است مراحل مختلفي براي ها و شرايط هر مدرسه و وضعيت موجو ويژگي

توان فازهايي را براي  ليكن به صورت كلي مي. هوشمند نمودن آن دنبال شود

اين فازها به صورت كلي در هر . هوشمندسازي مدارس در شهر تهران تعيين نمود

براين اساس . الاجرا است سازي را طي نمايد لازم هوشمند فراينداي كه در نظر دارد  مدرسه

 :عبارت است از ي هوشمند مدرسهسازي  حل پيادهمرا

 
 

 گذاري ريزي و هدف برنامه .1

 سنجش وضعيت موجود .1.1

 گذاري  هدف .1.2

 تعيين اقدامات .1.3

 سازي مدرسه تجهيز و آماده .2

 اي مدرسه سازي سايت رايانه ه آماد .2.1

 افزار برآورد، خريد و نصب تجهيزات و سخت .2.2

 ها سازي كلاس آماده .2.3

 اندازي پورتال مدرسه راه .2.4

 و تجهيز نيروي انساني آموزش .3

 كارگيري تكنسين فني ه ب .3.1

 آموزش معلمان .3.2

 آموزان آموزش دانش .3.3

 سازي اوليا آموزش و فرهنگ .3.4

 اسازي محتو آماده .4

 ي موجود اكارگيري محتوه بررسي، ارزيابي و ب .4.1

  اتوليد محتو .4.2
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 اي ي چندرسانهاهاي آموزشي مبتني بر محتو برگزاري كلاس .5

 اي ي چندرسانهامبتني بر محتو هاي ريزي و برگزاري كلاس برنامه .5.1

 مديريت يادگيري  هاي الكترونيكي از طريق سيستم برگزاري آموزش .5.2
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 سنجش وضعيت موجود عنوان فعاليت

 گذاري و هدفريزي  برنامه عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

توانند ارزيابي  در اين بخش مديران و مسئولين مدارس با بررسي وضعيت كنوني خود مي

صحيحي از امكانات موجود در مدرسه داشته باشند تا بتوانند با تشخيص جايگاه خود در مسير 

علاوه  بنمايند و به را در اين زمينه  هاي لازم بيني ، پيش ي هوشمند مدرسه ي اندازي پروژه راه

 .اندازي اين پروژه را مشخص كنند مورد نياز براي راه ي هزينه

 

 راهنماهاي اجرا

 

هاي چارچوب ارزيابي مدارس هوشمند  بهتر است سنجش وضعيت موجود براساس شاخص

ها را در آن  و مقادير شاخص مي كندبراين اساس هر مدرسه فرمي را تهيه .  صورت گيرد

توان اطلاعات تكميلي و يا توضيحات بيشتري نيز در  در صورت نياز مي. دنماي ثبت مي

مدرسه شواهد، مدارك و  هربهتر است . خصوص هر شاخص تهيه نمود و پيوست كرد

آموزش را نيز گردآوري  فرايندمستندات موجود در خصوص استفاده از فناوري اطلاعات در 

توان محتواي الكترونيكي توليد شده  يو ميدر اين آرش. و در يك محل ويژه نگهداري نمايد

ممكن است مدرسه در بسياري از . آموزان و معلمان را نيز گردآوري نمود توسط دانش

از راه نبايد نگراني به خود راه ها وضعيت خوبي نداشته باشد، در اين صورت در آغ شاخص

هوشمندسازي اقدام  فرايندريزي منطقي نسبت به طي نمودن  سعي كند با برنامهدهد بلكه 

 :هاي اصلي ارزيابي وضعيت جاري مدارس عبارتند از شاخص. نمايد

 در هر هفته براي هر درس ي درسي برنامهي آموزشي در ازمان استفاده از محتو −

 ي آموزشي ادروس داراي محتو −

 در هر هفته براي هر درس ي درسي برنامهافزارهاي كمك آموزشي در  استفاده از نرم −

 در دسترس براي دانش آموزافزارهاي كمك آموزشي  نرم دروس داراي −

 آموز در هر هفته براي هر دانش اتعداد ساعات استفاده از سيستم مديريت محتو −

 براي هر معلم در هر هفته اتعداد ساعات استفاده از سيستم مديريت محتو −

 سآموزان در هر مدرسه براي هر در افزارهاي خودآموز در دسترس دانش تعداد نرم −
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 افزارهاي خودآموز در مدرسه تعداد دروس داراي نرم −

 افزارهاي خودآموز در هر هفته آموز از نرم استفاده هر دانش −

 ي توليد شده به ازاي هر درس توسط هر معلماتعداد محتو −

 آموز ي توليد شده به ازاي هر درس توسط هر دانشاتعداد محتو −

 آموزان در هر هفته انشزمان جستجوي منابع علمي بر روي اينترنت توسط د −

 در هر هفته معلمانزمان جستجوي منابع علمي بر روي اينترنت توسط  −

 هاي الكترونيكي برگزار شده طي يك ماه براي هر درس تعداد آزمون −

 آموز به ازاي هر رايانه تعداد دانش −

 تعداد معلم به ازاي هر رايانه −

 تعداد كادر اداري به ازاي هر رايانه −

 ازاي هر رايانه تعداد پرينتر به −

 تعداد اسكنر به ازاي هر رايانه −

 در مدرسه ي محلي شبكهوضعيت  −

هاي مجهز شده به ويديو پروژكتور و يا سـاير امكانـات پخـش تصـوير در هـر       تعداد كلاس −

 مدرسه

 اي موجود در مدرسه تعداد سايت رايانه −

 اي در مدرسه به ازاي هر سايت رايانه  تعداد متوسط رايانه −

 اتصال مدرسه به اينترنت پهناي باند −

 به ازاي هر معلم پتا متوسط تعداد لپ −

 و مديريت يادگيري اسايت با قابليت مديريت محتو وجود وب −

 سايت روزرساني وب به ي دوره −

 آموزان داراي پست الكترونيكي درصد دانش −

 داراي پست الكترونيكي معلماندرصد  −

 تعداد سرور استقرار يافته در مدرسه −

 اي امنيتي مشخص در مدرسهه وجود سياست −

 هاي امنيت اطلاعات وجود مكانيزم −

 هاي تحت پوشش تجهيزات برق اضطراري نسبت رايانه −

 هاي سرور داراي دستگاه تهويه در مدرسه ها و اتاق درصد سايت −
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 ؟ويروس به روز مي باشدافزار آنتيآيا مدرسه داراي نرم −

 ه است؟آيا در مدرسه سيستم مديريت كاربران استقرار يافت −

 اي از مبلمان آموزشي مناسب استفاده نموده است؟هاي رايانهآيا مدرسه در تجهيز سايت −

 برداري شده در مدرسهكپارچه نصب و بهرهي ي) هاماژول(افزارها تعداد نرم −

 هاي الكترونيكي ارتباط با مخاطبان را ايجاد نموده است؟آيا مدرسه كانال −

 شود؟استفاده مي ي هوشمند مدرسهونيكي در مديريت آيا از ابزارها و تجهيزات الكتر −

 .اندرايانه را گذرانيده ي هاي پايهدرصد معلماني كه دوره −

 .اندرا گذرانيده اهاي توليد محتودرصد معلماني كه دوره −

 .اندهاي كار با رايانه را گذرانيدهآموزاني كه دورهدرصد دانش −

 در هر سالسازي برگزار شده تعداد سمينارهاي فرهنگ −

 آيا مدرسه داراي تكنسين اختصاصي براي پشتيباني فني است؟ −

 اختصاص يافته است؟ ي هوشمند مدرسهآيا در مدرسه رابط امور  −

 آيا مدرسه در پورتال مدارس هوشمند به صورت فعال حضور دارد؟ −

 آيا مدرسه با ساير مدارس تعامل و همكاري علمي دارد؟ −
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 گذاري فهد عنوان فعاليت

 گذاري ريزي و هدف برنامه عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

و به  كننداندازي مدارس هوشمند مشخص  جهت راه در اين بخش مسئولين بايد اهداف خود را 

چنانچه . ريزي مناسبي را انجام دهند منظور حركت صحيح به سمت هدف خود بايد برنامه 

باشد امكان ضعف و ايجاد مشكل براي پروژه  ريزي انجام شده حركت صحيح و در جهت برنامه

 .كمتر خواهد بود

 

 راهنماهاي اجرا

 

اهداف مدرسه از هوشمندسازي بايد به صورت مشخص و در قالـب جمـلات صـريح و     −

 .روشن بيان شود

در معـرض ديـد همگـان     ،اهداف مدرسه براي هوشمندسازي بايد حتماً مكتوب شده  −

 .قرار گيرد

مدرسه براي هوشمند شدن بايد با هماهنگي و همفكري معلمـان  تدوين اهداف  فرايند −

 . و كادر آموزشي مدرسه صورت گيرد

 .تعهد و پايبندي داشته باشند ، معلمان و مديران مدرسه بايد نسبت به تحقق اهداف −

 .اهداف بايد معقول و براساس امكانات مدرسه قابل دستيابي باشد −

اهداف كمي مقادير عددي اسـت  . تنظيم شودتواند به صورت كمي و كيفي  اهداف مي −

اهـداف كيفـي   . شود هاي چارچوب ارزيابي مدارس هوشمند تنظيم مي كه براساس شاخص

. كنند هوشمندسازي بيان مي فراينداز آغاز  را جملات و عباراتي هستند كه مقاصد مدرسه

مـوزش و  توانند در راسـتاي اهـداف اصـلي مـدارس هوشـمند سـازمان آ       اين اهداف نيز مي

 .پرورش شهر تهران تنظيم شوند
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 تعيين اقدامات عنوان فعاليت

 گذاري ريزي و هدف برنامه عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

مدرسه بايد . شود هاي تعيين شده در بخش قبل مشخص مي هاي برنامه در اين بخش اولويت

انداز و  است و همچنين چشم  اندازي اين امر تعيين نموده اي كه براي راه با توجه به بودجه

 ي هاي برنامه مورد نظر، اولويت ي اندازي سيستم مدارس هوشمند در مدرسه اهداف اصلي راه

تواند  انداز مي هر مدرسه با توجه به تفاوت در بودجه و چشم. اندازي را مشخص نمايد راه

ها و اقدامات  تالبته مدارس هوشمند بايد به نحوي اولوي. هاي مختلفي داشته باشد اولويت

ريزي نمايند تا هماهنگ با سند راهبردي مدارس هوشمند شهر تهران مسير  خود را برنامه

 .هوشمندسازي را بپيمايند

 

 راهنماهاي اجرا

 

كارگيري فناوري اطلاعات و ه ريزي براي هوشمندسازي مدارس بايد اولويت ب برنامه −

بهتر است در نخستين . داشته باشندرا در نظر  ي درسي برنامهي الكترونيكي در امحتو

خوان و يا  كارت يها ، دستگاه ها ، نصب دوربين افزاري اقدامات به جاي تجهيز گسترده سخت

 به كارگيري، توليد و معلمانهاي مديريتي مدرسه، ابتدا نسبت به آموزش  نصب سيستم

تجربه نشان . كنند ي الكترونيكي براي آموزش اقداماي الكترونيكي و استفاده از محتوامحتو

افزارهاي بيش از حد در مدرسه نه تنها كارساز نخواهد بود  داده است كه خريد و نصب سخت

ر ليكن د. نمايد ميافزاري روبرو  بلكه در بلند مدت مدرسه را با مشكلات پشتيباني سخت

گذاري  آموزان سرمايه ي آموزشي و آموزش معلمان و دانشاوافزار، محت كه بر روي نرم صورتي

 .، اثربخشي بيشتري براي مدرسه به همراه خواهد داشت شود

 ودها بايد همكاري و همفكري معلمان جلب ش ريزي و تعيين اقدامات و اولويت در برنامه −

 .تعهد و پايبندي از خود نشان دهند ، تا آنها نيز نسبت به اجرايي نمودن طرح

و  ودداقل امكانات موجود استفاده شريزي و تعيين اقدامات سعي شود تا از ح در برنامه −

 .  فتدت تجهيزات مورد نياز به تعويق نيهوشمندسازي تا زمان درياف فرايند
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 اي مدرسه سازي سايت رايانه ه آماد عنوان فعاليت

 سازي مدرسه تجهيز و آماده عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

سئولين براي استفاده از و ديگر م انآموزان، معلم كاربران مدارس هوشمند شامل دانش

اتصال به  با مدارسسايت رايانه . باشند اي مي خدمات مدارس هوشمند نيازمند سايت رايانه

 آموزان پرسنل و دانش نمايدكه كليه ميشرايطي را فراهم  آموزش پرورششبكه سازمان 

  .مند گردند سازمان بهره هاي موجود بر روي شبكه از تمامي سرويس بتوانند

 

 ماهاي اجراراهن

 

اندازي سايت بايد فضاي مناسب داشته باشند تا اين فضا به سايت رايانه  مدارس براي راه

بر اساس  و ودبه منظور تجهيز اين سايت ابتدا بايد فضاي سايت محاسبه ش .  اختصاص يابد

يكي از . كه چه تعداد صندلي و ميز براي استفاده از كامپيوتر، نياز است گرددآن مشخص 

كشي مناسب براي  ولين امكاناتي كه هر سايت كامپيوتر نياز است به آن مجهز باشد، كابلا

 و براي اين منظور بايد هزينه داكت . باشد شبكه داخلي و امكان وصل شدن به اينترنت مي

ها شبكه داخلي  كابل محاسبه شود و سايت به نحوي طراحي شود كه به تمامي كامپيوتر

يك ميز جداگانه نيز در داخل سايت طراحي نمود تا معلم يا مسئولين از  توان مي. اتصال يابد

محيط آموزشي سايت موارد زير براي  براي. اين ميز براي اتصال به شبكه استفاده نمايند

 :شود پيشنهاد مي

رنگ سايت به صورتي انتخـاب شـود كـه اولاً تيـره نباشـد ثانيـاً محـيط سـايت را بـراي           −

 .ده ننمايدكنن آموزان خسته دانش

 .و روشنايي لازم را داشته باشد ريفضاي سايت بهتر است در مكاني تهيه شود كه نورگي −

ن امكـان  اهاي سايت بهتر است بـه نحـوي باشـد كـه معلم ـ     نوع چيدمان ميزها و صندلي −

 .آموزان را داشته باشند حركت و نظارت برعملكرد دانش

سال دچـار   3يا 2ه پس از گذشت جنس صندلي و ميز بهتر است از مدلي انتخاب شود ك −

داشته آموزان تطابق  ميز و صندلي انتخاب شده بايد با شرايط جسماني دانش. استهلاك نگردد

 .و استانداردهاي ارگونوميك را پوشش دهد باشد
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توانند ميزهاي كامپيوتري را انتخاب نمايند كه  تر مسئولين مي به منظور اشغال فضاي كم −

شود و در مواقع لزوم كشوي صفحه كليـد بيـرون كشـيده     اسازي ميصفحه كليد در زير آن ج

 .شود مي

لـوح فشـرده و يـا     ازم اضافه مانندوبهتر است جعبه و يا كمدي در سايت تعبيه شود كه ل −

 .كاغذ براي پرينت در آنها نگهداري شود

 هـايي را  پارتيشـن ، توانند با توجه به فضـايي كـه در اختيـار دارنـد      مسئولين مدارس مي −

ايـن امـر در مـواقعي كـه     .  شـود از كامپيوتر ديگر جـدا  ، انتخاب كنند تا فضاي هر كامپيوتر 

 .ن تمايل به امتحان الكترونيكي دارند بسيار موثر استامعلم

را كـه ممكـن اسـت در    زيتري را براي سايت در نظر بگيرد  در صورت امكان فضاي بزرگ −

 .ت باشدهاي موجود در ساي آينده نياز به توسعه رايانه

آموزان نيز كمك گرفت و اين امر اشتياق  سازي سايت از دانش ممكن است بتوان در آماده −

 .دهد براي فعاليت در فضاي مدرسه مجازي افزايش ميرا آنها 

بـراي نمونـه در    . بهتر است براي نصب هر بخش از مسئولين همان بخش اسـتفاده شـود   −

بـراي   و بگيرنـد شيدن كابل را را برعهـده  كشي وظيفه ك متخصصين كابل، كشي   قسمت كابل

را برقـرار   اين ارتباطاتمتخصصين شبكه ، برقراري ارتباط كامپيوترهاي شبكه داخلي مدرسه 

هـا   نوع دسترسـي  ، از نصب و برقراري شبكه مدرسه مدير و مسئولين مدارس نيز پيش. نمايند

ورد نياز خـود دسترسـي داشـته    م ند به اطلاعاترا مشخص نمايند تا هر گروه بتوا به اطلاعات

و نبايد همه باشندهايي در دسترسي به اطلاعات داشته  ن نيز بايد محدوديتاحتي معلم. دباش

هـا   تمامي اين محـدوديت  به همين منظور.  در اختيار آن ها قرار بگيرداطلاعات دفتري مدير 

كه ابـلاغ  و به متخصـص شـب   وداز نصب شبكه از طرف مسئولين مدارس مشخص ش بايد پيش

 .يافته انجام شود كشي ساخت كشي بايد براساس اصول كابل كابل. گردد

سيم استفاده كند بايد با مشاوره متخصصين نسبت  اگر مدرسه تمايل دارد تا از شبكه بي −

 . به كارايي شبكه و عدم وجود نويز اطمينان حاصل نمايد

تـر   بـزرگ    با انـدازه  هاي داكتو از  كشي بايد توسعه آتي نيز در نظر گرفته شود در كابل −

 .دگرداستفاده 

هاي مقاوم و بـا كيفيـت    ، پريز و رابط و از كابل ودهاي برق تعويض ش پريز، در صورت نياز  −

 .ها استفاده شود براي تغذيه رايانه
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 افزار برآورد، خريد و نصب تجهيزات و سخت عنوان فعاليت

 سازي مدرسه تجهيز و آماده عنوان فاز

 فعاليت شرح

 

اندازي سيستم مدارس هوشمند ابتدا بايد حداقل مايحتاج و  مسئولين مدرسه پيش از راه

امكانات خود را مشخص كنند و پس از آن معين نمايند كه آيا با توجه به بودجه موجود امكان 

در غير اين صورت مسئولين در اواسط اجراي . خريد اين امكانات و تجهيزات را دارند يا خير

اند و  هاي حتمي خود را برآورد ننموده شوند به اين دليل كه هزينه روژه با مشكل مواجه ميپ

آموز و  باشند كه سيستم را در موقعيتي رها نمايند كه هيچ سودي براي دانش مجبور مي

 .مسئولين ندارد

 

 راهنماهاي اجرا

 

ين مرحله تمامي در ا. شدبا تجهيزات مورد نياز مي اولين مرحله اين بخش مربوط به  برآورد

طور كامل مشخص شود و حتي يك بودجه كم هم براي امور  امور مالي مورد نياز بايد به

اضطراري بايد در نظر گرفته شود تا درصورت بروز امري ناگهاني در روند اجرا مشكل 

را توانند با حضور يك مشاور امر خريد  براي خريد تجهيزات، مسئولين مدارس مي. نيايد پيش

انجام دهند تا در زمينه خريد مارك مناسب و كيفيت كاري تجهيزات دچار مشكل و ابهام 

تواند  طلبد كه در هر مرحله مي نصب تجهيزات نيز متخصصين خاص خود را مي. نشوند

 :متفاوت باشد براي اين منظور پيشنهادهاي زير به مسئولين مدارس داده شده است

 .و با مشاوره كارشناسان متخصص صورت گيردخريد تجهيزات از مراكز معتبر  −

هاي گارانتي و مشخصـات فروشـندگان تجهيـزات در محـل      هاي راهنما، كارت دفترچه −

 .مناسب نگهداري شود

و از خريـد   ودافزارها بايد براساس نياز مـدارس خريـداري ش ـ   تمامي تجهيزات و سخت −

 .دگردرفته كه مورد نياز مدارس نيست خودداري  تجهيزات پيش

هاي هوشمند يا ميكروسكوپ ديجيتال، مدارسي كـه   براي خريد تجهيزاتي مانند تخته −

توانند تعداد كمي از اين تجهيزات را خريداري نماينـد و   مي ،هستند  از نظر بودجه در مضيقه

تواننـد تنهـا در    هاي هوشمند مـي  براي نمونه تخته. تنها در چند كلاس از آنها استفاده كنند

صب شوند و يا يـك ميكروسـكوپ ديجيتـالي بـراي كـل مدرسـه كـافي        چند كلاس خاص ن
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 . توانند تنها از اين ميكروسكوپ در آزمايشگاه استفاده نمايند آموزان مي باشد زيرا دانش مي

هاي يكساني استفاده شود تنوع نوع و مـارك   در خريد تجهيزات سعي شود تا از مارك −

 .آفرين است آن مشكلبرداري از  تجهيزات در زمان نگهداري و بهره
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 ها سازي كلاس آماده عنوان فعاليت

 سازي مدرسه تجهيز و آماده عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

هاي مدارس معمولي دارند و با توجه به تجهيزاتي  هاي مدارس هوشمند تفاوت جدي با كلاس كلاس

ها در نظر  اندازي اين كلاس د تمهيدات خاصي نيز براي راهشود، باي ها استفاده مي كه در اين كلاس

هاي مدرسه هوشمند با استاندارد جهاني مدارس هوشمند هماهنگ باشند و در  گرفت تا تمامي كلاس

 .امور توسعه خدمات مدارس هوشمند مشكلي نداشته باشند

 راهنماهاي اجرا

 

 :ا باشندهاي مدارس هوشمند بهتر است مشخصات زير را دار كلاس

تاپي كه  ها به شبكه داخلي متصل باشند تا معلم بتواند به واسطه كامپيوتر و يا لپ تمامي كلاس −

آموزان را كنترل نمايد و هم بتواند بـا دسترسـي بـه شـبكه      در كلاس واقع شده هم تكاليف دانش

 .دداخلي به اطلاعات حضور غياب و يا ديگر اطلاعات مورد نياز خود دسترسي داشته باش

تواند براي آموزش از كامپيوتر اسـتفاده نمايـد، ميـز معلـم نبايـد در       كه معلم مي با توجه به اين −

 .شودفحه كامپيوتر مانع از عملكرد وي نور در صنعكاس جايي واقع شود كه پشت به نور باشد تا ا

بـه   آمـوزان   براي ديـد دانـش   يمشكلآن نور در انعكاس هوشمند در جايي واقع شوند كه   تخته −

 .وردنياوجود 

ها بايد پريز برق به تعداد مناسب داشته باشند تـا بتـوان در آنهـا بـه راحتـي از امكانـات        كلاس −

 .الكترونيكي و خدمات مدارس هوشمند استفاده نمود

بتـوان كـلاس را   ، ها بايد داراي پرده باشند تا زمـان اسـتفاده از تجهيـزات چنـد رسـانه       كلاس −

 .تر نمود تاريك

دارند و يا  تآموزاني كه غيب يك دوربين در كلاس درس معلم را ضبط نمايد تا دانشبهتر است  −

هاي مختلف از طريق اينترنت و يا كپـي بـر    بتوانند در زمان ،  باشند مي دوباره درس تكرار نيازمند

 .روي لوح فشرده اطلاعات كلاس را دريافت نمايند

 . دناخلي به يك پرينتر و اسكنر متصـل باش ـ ها بايد از طريق شبكه د تمامي كلاس هايكامپيوتر −

بودجه كافي براي خريد پرينتر و يا اسكنر به تعداد كافي بـراي  ،  به اين معني كه چنانچه مدرسه 

ينتـر و اسـكنر واقـع در    ها را از طريق شبكه داخلي بـه پر  تواند تمامي كلاسبندارد،  را  هر كلاس

و يـا مطلـب    بگيرنـد از اطلاعات مورد نظـر پرينـت   ز مورد نيا زمانن در اتا معلم دفتر متصل كند

 .كنندخاصي را اسكن 
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 اندازي پورتال مدرسه راه عنوان فعاليت

 سازي مدرسه تجهيز و آماده عنوان فاز

 شرح فعاليت

مرحله . اندازي پورتال مدارس دو مرحله دارد كه بايد توسط مسئولين مشخص شود  راه

باشد كه با  و انتظارات مسئولين از پورتال مدرسه مي اول مربوط به مشخص كردن خدمات

مربوط به  يمرحله بعد. شود توجه به نيازهاي مدرسه و درخواست مسئولين مشخص مي

يد افزار با اما مهندس نرم. شود  افزار انجام مي طراحي پورتال است كه توسط مهندسين نرم

د، پورتالي را طراحي كند كه نماي ف مدارس دريافت مياي كه از طر با توجه به بودجه

بندي، ساختارها و  مسئولين توجه داشته باشند كه نوع پيكره. گوي نياز مدارس باشد پاسخ

اندازي  بهتر است پيش از تصميم به راه .توانند معين نمايند  رنگ پس زمينه پورتال را مي

 .تمامي اين موارد را بررسي نمايند ،  پورتال

 

 راهنماهاي اجرا

 

 :اندازي پورتال مدرسه بهتر به موارد ذيل توجه شود راهدر 

در نظر گرفته شده براي پورتال مدرسه بايد توسعه  (Host)فضاي  -

، متناسب با نيازها  يرا نيز پوشش دهد بنابراين فضاي اناگهاني و آتي محتو

 .براي پورتال در نظر گرفته شود

ه شود تا سايت با كننده معتبر اجار فضاي پورتال مدرسه از يك تامين -

 .كمترين احتمال قطعي روبرو شود

 دارددر اين حوزه را  يپورتال از شركتي تهيه شود كه سابقه فعاليت موفق -

 .و تجارب وي بر روي شبكه اينترنت قابل دسترسي باشد

شماي ظاهري و گرافيك پورتال با حال و هواي مدرسه و فضاي آموزشي  -

 .آن مطابقت داشته باشد

پورتال مدرسه به صورت مكرر  (Domain)و دامنه  (Host)فضا  -

هاي طولاني مدت هزينه اجرا آنها  در صورت امكان براي دوره. تمديد شود

 .پرداخت شده تا مدرسه شامل تخفيف ويژه نيز گردد
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 تكنسين فني به كارگيري عنوان فعاليت

 آموزش و تجهيز نيروي انساني عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

فردي براي انجام امور  به كارگيريهوشمندسازي مدارس،  فرايندنيازهاي اصلي  يكي از پيش

روزرساني، پشتيباني و رفع عيب  اندازي، نصب، به راه ي در زمينه ي هوشمند مدرسهفني 

شرح وظايف تكنيسن فني در گزارش دوم و در . ارتباطي است ي افزار و شبكه افزار، نرم سخت

مدارس بايد سعي نمايند تا فردي . وشمند بيان شده استبخش ساختار اجرايي مدارس ه

 .به كار گمارند ،هوشمندسازي مدرسه را انتخاب كرده  فرايندمتناسب با نيازهاي فني و اجرايي 

 

 راهنماهاي اجرا

و خود را براي  اشدتكنسين فني مدرسه بايد فردي خلاق و با انگيزه ب −

هاي  شمند و اقدامات و فعاليترويارويي با حجم كاري موجود در مدارس هو

وي بايد روحيه كارشناسي و كارآفريني داشته و به . هوشمندسازي آماده نمايد

 .دور از عادات كارمندي در خدمت مدرسه باشد

تكنسين فني مدرسه بايد به صورت تمام وقت در اختيار مدرسه باشد تا در  −

اندازي  ب و راهزمان بروز مشكلات فني بتواند به سرعت نسبت به رفع عيو

 .ها اقدام كند مجدد سيستم

اي در خصوص مديريت و  اوليه ي الامكان تجربه تكنسين فني بايد حتي −

 .افزار و شبكه داشته باشد افزار، نرم راهبري سخت

مديريت و راهبري  ي ها در حوزه تكنسين فني مدرسه بايد حداقل توانمندي −

وي بايد . و شبكه را داشته باشدافزارهاي پايه  عامل، نرم افزار، سيستم سخت

هاي راهبري رايانه را  حداقل، داراي مدرك كارداني كامپيوتر بوده و آموزش

اندازي سيستم عامل، نصب و مديريت سيستم  توانايي نصب و راه. گذرانده باشد

 Activeاندازي  اندازي شبكه، نصب و راه عامل سرور، تنظيم و راه

Directoryرهاي پايه از جمله افزا ، تسلط به نرمMicrosoft Office ،

مديريت  ي افزارهاي اوليه افزارهاي فيلترينگ، نرم هاي متداول، نرم ويروس آنتي

هاي  مديريت امنيت برخي از مهمترين مهارت ي افزارهاي اوليه شبكه و نرم

 .است ي هوشمند مدرسهتكنسين فني 
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ها و دانش  روزرساني مهارت مشخصي را براي به ي مدرسه بايد برنامه −

براين اساس . هاي آموزشي تخصصي داشته باشد تكنسين فني در قالب دوره

هاي آموزشي معتبري كه از طريق موسسات  تواند در دوره تكنسين فني مي

، + Networkهاي آموزشي  دوره. گردد، شركت كند آموزشي برگزار مي

Windows XP Professional ،Windows Server ،ISA Server 

 .باشند ها مي برخي از اين دوره + Aو 

فرد انتخاب شده . نگري صورت گيرد در انتخاب تكنسين فني نيز بايد آينده −

را در بلند مدت و در حالت  ي هوشمند مدرسهبايد توانايي برآوردن نيازهاي 

ان با دقت و الامك رو انتخاب وي بايد حتي از اين. تر داشته باشد پيشرفته

 .وسواس صورت گيرد
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 آموزش معلمان عنوان فعاليت

 آموزش و تجهيز نيروي انساني عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

در رويكرد اول . گيرد آموزش معلمان در مدارس هوشمند با دو رويكرد كلي صورت مي

شود تا  كترونيكي به وي آموزش داده ميي الاهاي مورد نياز معلم براي استفاده از محتو مهارت

در . خود استفاده كند ي درسي برنامهاي در  افزارهاي رايانه و نرم  او بتواند به راحتي از رايانه

هايي به وي  مهارت ،در نظر گرفته شده  امحتو ي رويكرد دوم معلم به عنوان يك توليدكننده

با استفاده از ابزارهاي متداول به توليد  ها شود تا او بتواند براساس اين مهارت منتقل مي

 .ي الكترونيكي بپردازدامحتو

 

 راهنماهاي اجرا

 

هاي معلمان به صورت تك تك  در اين مرحله بايد به صورت دقيق ميزان مهارت −

 .آموزشي متناسب با نيازهاي آنها طراحي و اجرا شود ي  بررسي و برنامه

، هم انگيزه و علاقه لازم  دد تا معلمانبايد به نحوي اجرا گر ي آموزشي برنامه −

و هم اينكه در اوقات مناسبي از  باشند هاي آموزشي را داشته براي حضور در برنامه

هاي آموزشي كه در  برنامه. ها شركت كنند زمان كاري خود بتوانند در اين برنامه

خارج از ساعات كاري و ساعات خستگي معلمان برگزار شود ممكن است بازدهي 

هاي  هاي لازم براي حضور در كلاس همچنين بايد انگيزه. زم را نداشته باشدلا

 .آموزشي براي معلمان فراهم شود

 ي درسي برنامههاي واقعي از  آموزش معلمان بايد به صورت عملي همراه با مثال −

هاي لازم را به خوبي به  تواند مهارت كننده نمي هاي آكادميك خسته كلاس. باشد

 ي و با مشاركت گسترده اشدهاي آموزشي بايد هدفمند ب كلاس. ل نمايدمعلمان منتق

 .معلمان به صورت تعاملي برگزار شود

بسيار پيچيده ، استفاده از ابزارهاي توليد محتواي ا هاي توليد محتو در كلاس −

 ااي محتو غيرحرفه ي كه معلم به عنوان يك توليدكننده زيرا. چندان مناسب نيست

 Microsoft ي تفاده از ابزارهاي ساده در دسترس مانند مجموعهتواند با اس مي

Office استفاده از يك . مورد نياز خود را با صرف زمان كمتري توليد كند يامحتو



 آموزش و پرورش شهر تهران                                                               نقشه راه مدارس هوشمند

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

١٠٨ 

 

تنها وقت معلمان را گرفته و ممكن است  اتوليد محتو ي ابزار بسيار پيشرفته

 .هاي با كيفيت و مطلوبي به همراه نداشته باشد خروجي

هاي تدريس  ، روشا هاي آموزشي بايد علاوه بر ابزارهاي توليد محتو سدر كلا −

آنها بايد با . نيز به معلمان آموزش داده شود ي هوشمند مدرسهنوين در محيط 

 .رويكردهاي نوين آموزشي آشنا شوند

در آموزش معلمان ممكن است تمامي معلمان مدرسه به صورت همزمان تحت  −

تر  تر و با انگيزه مند رار نگيرند، بلكه در ابتدا معلمان علاقههاي آموزشي ق پوشش برنامه

 .هوشمندسازي مشاركت كنند فرايندو در  بگذارانندهاي آموزشي مورد نياز را  دوره

هاي آموزشي در مدارس  ترين برنامه آموزش زبان انگليسي يكي از ضروري −

ي  مدرسه ي هوشمند است، در حال حاضر در برخي از كشورهايي كه در زمينه

برخي از دروس پايه از  اي، محتو اند از جمله مالزي به توفيقاتي دست يافته هوشمند

و است جمله رياضيات و علوم تجربي و طبيعي در قالب زبان انگليسي توليد شده 

در صورت . گيرند ها فرا مي اهاي لازم را براي استفاده از اين محتو نيز آموزش معلمان

هاي الكترونيكي  ان انگليسي، امكان دسترسي به منابع و محتوتسلط معلمان به زبا

 معلمانتوانند با ساير  و همچنين مي مي شودمتنوع بر روي اينترنت براي آنها فراهم 

. و از تجربيات آنها نيز استفاده كنند اشنددر نقاط مختلف جهان در ارتباط ب

ن انگليسي توسط سايرين الكترونيكي استاندارد توليد شده به زبا ايهمچنين محتو

 .نيز قابل استفاده است

الامكان بايد يك دوره تايپ ده انگشتي سريع را بياموزند، كليد  حتي معلمان −

كه آنها  در صورتي. ، تايپ سريع استي درسي برنامهرايانه در  به كارگيريموفقيت در 

خود را انجام توانند در زمان كمتري امور مورد نياز  به تايپ سريع مسلط باشند، مي

تايپ سريع را  ي ، مسابقهي هوشمند مدرسههاي  تواند در جشنواره مدرسه مي. دهند

 .را مورد ارزيابي قرار دهد معلمانهاي  و مهارت كندنيز برگزار 

 

 

 

 

 

 



 آموزش و پرورش شهر تهران                                                               نقشه راه مدارس هوشمند

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

١٠٩ 

 

 آموزان آموزش دانش عنوان فعاليت

 آموزش و تجهيز نيروي انساني عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

در . نيز همانند آموزش معلمان از ضروريات مدارس هوشمند است آموزان آموزش دانش 

هاي  دورهدر . هاي آنها صورت گيرد آموزان بايد ارزيابي دقيقي از سطح مهارت آموزش دانش

به عنوان مثال . هاي متفاوتي را داشته باشند آموزان مهارت ممكن است دانش مختلف  تحصيلي

هاي ابتدايي كار با  آموزان مهارت بل توجهي از دانشدبيرستان تعداد قا تحصيلي ي دورهدر 

هاي محدودي بتوان آنها را به سطح آمادگي مورد نياز  رايانه را دارند و ممكن است با آموزش

 . رساند

 

 راهنماهاي اجرا

 

هاي  نسبت به  مهارت ي هوشمند مدرسهآموزان بايد براي فعاليت در  دانش −

تواند در  هاي آنها مي آموزش و ارتقاي مهارت. ته باشندكار با رايانه تسلط داش ي پايه

هاي آموزشي شركت  و يا در خارج از مدرسه در دوره يردمحيط مدرسه صورت گ

آموزان براي مدارس هوشمند به صورت فاز به  سازي دانش بهتر است در آماده. كنند

 .تر آغاز گردد زهمندتر و با انگي آموزان علاقه آموزش از دانش فرايندو  شودفاز عمل 

علاوه بر . آموزان مدارس هوشمند نيز بايد به زبان انگليسي مسلط باشند دانش −

هاي درس، فضايي فراهم  هاي آموزش زبان انگليسي، بايد در كلاس برگزاري دوره

ي الكترونيكي موجود بر روي وب، به اآموزان با استفاده از محتو شود تا معلم و دانش

هاي  ي الكترونيكي بر روي وب در قالبامحتو. ن خود بپردازندهاي زبا تقويت مهارت

ي صوت، تصوير، ويديو و متن تهيه شده و عمدتاً به اگرافيكي متنوع متشكل از محتو

 .اند زبان انگليسي ارائه شده

هاي  يكي از اولويت. آموزان بسيار ضروري است مهارت تايپ سريع براي دانش −

تواند  تايپ سريع مي. فراگيري تايپ سريع است آموزان، اساسي براي آموزش دانش

برگزاري مسابقات تايپ . زمان انجام امور مدارس هوشمند را بسيار تسريع نمايد

 .آموزان افزايش دهد تواند رقابت براي فراگيري اين مهارت را در دانش سريع مي
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 سازي اوليا آموزش و فرهنگ عنوان فعاليت

 روي انسانيآموزش و تجهيز ني عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

مدارس  ي اندازي پروژه سازي در امر راه بسترهاي مهم فرهنگ از آموزان يكي دانش آموزش اوليا

 ي توانند در امر استفاده صحيح والدين مي ي آموزان تنها با پشتوانه باشد زيرا دانش هوشمند مي

 اوليااز طرفي تا زماني كه . ندرا كسب نماي هاي لازم ت مدارس هوشمند، موفقيتبهينه از خدما

توانند واقعيت اين مدل  خدمات كامپيوتري قرار نگيرند، نمي ي شخصا تحت آموزش در زمينه

بلكه چنانچه اهميت اين مسئله توسط . و در امر پيشبرد آن كوشا باشند نندآموزش را درك ك

راه پيشرفت اين سيستم  توانند به عنوان مانعي بر سر والدين به درستي درك نشود، والدين مي

 .عمل نمايند

 

 راهنماهاي اجرا

 

با محيط  اولياآموزش بهتر است در محيط مدرسه باشد زيرا لازم است كه  −

آموزشي الكترونيك مدرسه شخصا آشنا شوند تا بتوانند مزاياي اين سيستم آموزشي 

درسه قرار به علاوه وقتي والدين در محيط الكترونيكي م. را به درستي درك نمايند

رسان و پشتيبان مدرسه از لحاظ  و ياري كنندها را حس  توانند كمبود گيرند مي مي

 .مالي و همفكري باشند

هاي  بهتر است در سطح آموزش اولياهاي در نظر گرفته شده براي  آموزش −

آموزان در مواردي براي استفاده از  اموزان باشد تا چنانچه دانش كامپيوتري دانش

بدون نياز به  اولياونيكي مدارس دچار مشكل شدند بتوانند با مشورت خدمات الكتر

 .مدرسه مشكلات خود را حل نمايند

بهتر است از سطوح پايه و كاربردي كامپيوتر آغاز شود و  اولياهاي  آموزش −

 .تواند تا سطح پيشرفته نيز ادامه داشته باشد روبرو گشت، مي  چنانچه با استقبال اوليا
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 ي موجودامحتو به كارگيريبررسي، ارزيابي و  فعاليتعنوان 

 اسازي محتو آماده عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

وقتي ارائه  امدارس بهترين نتايج توليد محتو معلمانبا توجه به دريافت نظرات مسئولين و 

انجام شود، البته محل توليد اين  معلماني توليد شده با مشورت مستقيم اشوند كه محتو مي

بهينه نمودن اين مدل  منظورو مسئولين به  معلمانمهم نيست اما نظر كارشناسي  احتوم

 . باشد مي او يكي از اصول اساسي براي توليد محتو استآموزش، ضروري 

 

 راهنماهاي اجرا

 

اي  هاي حرفه ي ايجاد شده توسط سازمان، ساير مدارس و شركتااز محتو −

 . صورت پذيردحداكثر استفاده 

ي توليد شده در هر احداقل يك نمونه از محتو ، گردد مدارس اد ميپيشنه −

اين  ي درس توسط سازمان آموزش و پرورش را داشته باشند تا معلمان با مشاهده

در اين زمينه بيشتر آشنا شوند و چنانچه معلمي امكان  با استانداردهاي لازم امحتو

ي آموزشي آموزش و پرورش از امحتورا نداشته باشد بتواند با استفاده از  اتوليد محتو

 .فتدآموزان خود عقب ني كترونيكي دانشآموزش ال

 . افزارهاي آموزشي موجود صورت گيرد حداكثر استفاده از نرم  −

بايد مشخص شود كه در . مشخص گردد ابندي براي توليد محتو اولويت −

د شده بايد ي تولياتوليد شود و محتو اهايي بايد محتو مراحل نخستين براي چه درس

هاي خاصي براي آموزش در هر درس  حتي اگر مباحث يا فصل. در چه سطحي باشد

 .داراي ارجحيت بيشتري باشند، بايد بر روي اين مباحث مانور بيشتري داده شود
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 اتوليد محتو عنوان فعاليت

 اسازي محتو آماده عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

تواند توسط آموزش پرورش، معلمان  در مدارس هوشمند مي ي الكترونيكي مورد استفادهامحتو

 ممكن استهاي توليد شده  اهر كدام از اين محتو. هاي خصوصي توليد شود مدارس يا شركت

آموزش و پرورش استانداردهاي ي توليد شده در سازمان امحتو. داشته باشدي معايب و مزاياي

گردد در حالي كه  ان در سطح متوسط تهيه مياموز طور عمومي براي دانش اما به ردرا دا لازم

اي آموزان خود دارند، محتو توانند با توجه به شناختي كه از وضعيت دانش معلمان مي

 .را براي آنها تهيه نمايند الكترونيكي لازم

 

 راهنماهاي اجرا

 

اين . باشد براي اين امربراساس استانداردهاي مرسوم  اتوليد محتو −

از طرف آموزش و پرورش مشخص شوند و به صورت مستنداتي در استانداردها بايد 

 انيز با توجه به همين استانداردها به توليد محتو معلماناختيار مدارس قرار گيرند تا 

 .بپردازند

براي مثال گذاشتن . سادگي همراه با جذابيت حفظ شود ادر توليد محتو −

باشد بلكه  آموز نمي اي دانشتنها داراي جذابيتي بر  ي درسي نهاآهنگ بر روي محتو

در اين موارد توصيه . شود آموز مي پرتي دانش هم خوردن تمركز و حواس موجب به

را داشته باشد اما از تجملاتي كه هيچ  اي آموزشي جذابيت لازمشود كه محتو مي

 .، به دور باشد تناسبي با امور آموزشي ندارند 

كه اين تمرين  شودن همراه ي درسي بايد با تعدادي تمرياحتماً هر محتو −

آموز تمايل بيشتري  تا دانش اشدب داراي جذابيت لازم ،  حفظ اصول درس علاوه بر

 .پيدا كندي الكترونيكي در امر آموزش ابراي استفاده از اين محتو

تواند  ي توليد شده مياهاي آموزشي الكترونيكي در اين محتو گذاشتن بازي −

 .آموزان را بالاتر ببرد دانش اشتياق ،بر جذابيت درس افزوده 

در اجبار توليد قرار نگيرند و اين امر  معلمانا ، بهتر است براي توليد محتو −
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اختياري انجام شود چون اين امكان وجود دارد كه معلم مورد نظر وقت كافي يا 

و اين امر را در اختيار افرادي قرار دهد  باشد را نداشته ابراي توليد محتو لازمدانش 

را دارا  معلمان ي را دارند اما نظرات كارشناسانه اوقت و دانش توليد محتوكه 

 .ي توليد شده ضعف فراواني در امر آموزش خواهد داشتارو محتو از اين .باشند نمي

افزارهاي عمومي و ساده مانند  بهتر است با استفاده از نرم اتوليد محتو −

Powerpoint اي و پيچيده مستلزم  ي حرفهافزارها استفاده از نرم. انجام شود

. است و ممكن است حتي آنها را نيز خسته كند معلمانصرف زمان زيادي از سوي 

 .شود افزارها نيز در كوتاه مدت محقق نمي تسلط به اين نرم ، علاوهبه 
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 اي ههاي مبتني بر محتواي چندرسان ريزي و برگزاري كلاس برنامه عنوان فعاليت

 اي هاي آموزشي مبتني بر محتواي چندرسانه برگزاري كلاس عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

ي الكترونيكي اهاي آموزشي براساس محتو س يكي از اصول اصلي مدارس هوشمند تشكيل كلا

با توجه به . شود ساعات آنها مشخص مي،  بندي مدارس  باشد كه با توجه به نوع و رتبه مي

ازاي  هر چند ساعت درسي يك  زش و پرورش، مدارس هوشمند بايد به گيري آمو تصميم

تواند درون سايت الكترونيكي يا در  ي الكترونيكي برگزار نمايند؛ كه مياساعت  درس با محتو

كلاس چند رسانه اي ناميده مي  "كه اصطلاحا(.كلاس مخصوص با ويدئو پروژكتور ارائه شود

 .)شود

 راهنماهاي اجرا

يد دقيقاً مشخص كنند كه در هر ماه هر كلاس بايد چند مدارس با −

البته با توجه به واحد هر درس . ساعت درس محتواي الكترونيكي داشته باشد

ترين امر در اين زمينه  اما مهم .باشد ميزان ساعات آموزش الكترونيكي متفاوت مي

 .باشد هاي الكترونيكي مي اي منسجم براي برگزاري كلاس داشتن برنامه

هاي آموزشي از طريق محتواي  ريزي براي ايجاد كلاس در برنامه −

ها حتماً مشخص شود به اين معني كه كدام درس در هر  الكترونيكي بايد اولويت

بايد در  وباشد  ي الكترونيكي ميامحتو ي پايه داراي ارجحيت بيشتري براي تهيه

سري مباحث  نيز يك علاوه در هر درس به. قرار گيرد اتوليد محتو ي صدر برنامه

باشند كه براساس نمره يا  حث مياداراي ارجحيت بالاتري نسبت به ديگر مب

بايد در نظر  ادر امر توليد محتو وشوند  سختي و دشواري هر بخش مشخص مي

 .گرفته شوند

پيش از توليد ي يها كترونيكي ارزشيابيبراي تهيه و توليد محتواي ال −

آموزان  رات نظرات دانشيد انجام شود تا ميزان تغيباي او پس از توليد محتو امحتو

 .توليد محتواي الكترونيكي در درس مورد نظر مشخص شود ي در زمينه معلمانو 

درسي نظر دو يا  ي در هر زمينه اشود پس از توليد محتو پيشنهاد مي −

توليد  ي درس مورد نظر و همچنين در زمينه ي چند كارشناس ديگر در زمينه

توليد شده وجود داشت  ياده شود تا چنانچه كم و كاستي در محتوپرسي امحتو

 .اين نظرات بتوانند مشكلات را برطرف نمايد
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 مديريت يادگيري تحت وب  هاي الكترونيكي از طريق سيستم برگزاري آموزش عنوان فعاليت

 اي هاي آموزشي مبتني بر محتواي چندرسانه برگزاري كلاس عنوان فاز

 شرح فعاليت

هاي فيزيكي، برخي از  توانند علاوه بر روش در حالت پيشرفته مدارس هوشمند مي

هاي  ها عمدتاً كلاس اين كلاس. هاي درسي را نيز به صورت الكترونيكي برگزار نمايند كلاس

آموزان با حضور در سيستم  در اين حالت معلم و دانش. باشند مي  رفع اشكال و فوق برنامه

 .يادگيري را استمرار بخشند -ددهي يا فرايندتوانند  مي

 راهنماهاي اجرا

شود،  آموزان اجرا مي هاي الكترونيكي كه تحت وب براي دانش ها و دوره كلاس −

 .توانند به عنوان مكمل مباحث درسي مورد استفاده قرار گيرند مي

آموزان  تواند در ساعات خارج از مدرسه و زمان حضور دانش ها مي برگزاري اين كلاس −

 .در منزل صورت گيرد

و  معلمانهاي اوليه توسط  ها بايد پس از كسب حداقل آمادگي برگزاري اين دوره −

 .آموزان انجام شود دانش

در ازاي زماني كه براي پرسش و پاسخ و رفع اشكال در وب اختصاص  معلمان −

شوند كه ساعات مفيد حضور معلمان در سيستم  الزحمه مي دهند مشمول دريافت حق مي

 .تواند توسط امكانات خود سيستم محاسبه شود اي رفع اشكال ميبر

هايي  الاتي كه در اين جلسات مطرح شده و همچنين پاسخشود مفاد سؤ پيشنهاد مي −

 ي هاي متني يا صوتي براي دوره آموز داده شده، به صورت فايل كه توسط معلم به دانش

گري كه امكان حضور در جلسات آموزان دي سايت قرار گيرد تا دانش كوتاهي بر روي وب

هاي صوتي يا متني از  اند، بتوانند با دانلود اين فايل برخط را در زمان مورد نظر نداشته

 .موزان رد و بدل شده است مطلع گردندآ اي كه مابين معلم و ديگر دانش اطلاعات اضافه

اي  ضافهآموزان در اين جلسات برخط نمرات ا گردد تا براي حضور دانش پيشنهاد مي −

آموزان اشتياق لازم را براي شركت در اين جلسات داشته  مد نظر گرفته شود تا دانش

 .باشد

آموزان قرار  اين جلسات برخط بايد توسط مدرسه يا معلم در اختيار دانش ي برنامه −

 .ال نمايدكند و در روز مقرر از معلم سؤآوري  لات خود را جمعاآموز اشك گيرد تا دانش
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١١٦ 

 

 هاي الكترونيكي برگزاري آزمون عاليتعنوان ف

 اي ي چندرسانهاهاي آموزشي مبتني بر محتو برگزاري كلاس عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

هاي سنتي،  گيري در كنار آزمون آزمون ي در مدارس هوشمند اثبات شده است كه اين شيوه

كه از اين  طوري باشد به و تعيين اثر بخشي آموزش مي گذاريبهترين روش جهت تاثير 

 ي با معاونت آموزش و مربيان به دقت و به سرعت از نحوه، مديريت مجموعه  ،  سوابق

اين  ي آموزان نيز به واسطه دانش. شوند آموزان مطلع مي آموزش و ميزان يادگيري دانش

 .شوند هنگام از نتايج آزمون خود آگاه مي طور به سيستم، به

 

 راهنماهاي اجرا

سايت كامپيوتري طوري مجهز شود كه امكان برگزاري شود  پيشنهاد مي −

 .هاي الكترونيكي در اين سايت وجود داشته باشد آزمون

در اين مركز آزمون بايد يك سرور قوي مالتي مديا همراه با چاپگرهاي  −

 .ي وجود داشته باشدرليز

حي اهاي الكترونيكي بايد امكان طر آزمون ي افزارهاي برگزار كننده نرم −

و پاسخ  پرسشهاي مختلف به صورت تستي،  گوناگون و برگزاري آزمونالات سؤ

مستقل از به علاوه كاربر بايد بتواند . ضربدري، جاخالي و تشريحي را دارا باشد

اين  الاتسؤتستي مورد نظر خود را از  بانك  الاتسؤها نمونه  شركت در آزمون

به  يهر دانش آموز ينوع آزمون برا نيا .مشاهده نمايدند و سيستم انتخاب ك

از مخزن بانك  كيبه صورت اتومات ستميس. شود يم يصورت جداگانه طراح

 اريكند و در اخت يم يدانش آموز طراح يازهايرا با توجه به ن ي، آزمونالاتسؤ

آزمون خود را برحسب  الاتسؤتوانند  يآموزان م دانش. دهد يدانش آموز قرار م

دانش آموزان . انتخاب كنند غيرهوع و موض ،يكتاب درس ،يليرشته، سال تحص

 يحيو تشر حيصح يامتحان، جوابها ي توانند به نمره يپس از شركت در آزمون م

 .داشته باشند يدسترس الاتسؤ
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١١٧ 

 

 ارزيابي ميزان دستيابي به اهداف عنوان فعاليت

 ارزيابي و سنجش عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

تواند ياري رسان مديران و مسئولين باشد  هر مرحله مييابي به اهداف در  ارزيابي ميزان دست

دهد  د ادامه ميومدارس هوشمند در جهت مناسبي به فعاليت خ ي تا معلوم نمايد كه آيا پروژه

انداز تعيين شده است به دور افتاده و اين امر تنها با ارزيابي  يا از اهدافي كه در چشم

 .خواهد بود پذير عملكردهاي كنوني مدارس هوشمند امكان

 

 راهنماهاي اجرا

ابتدا بايد مسئولين  ، براي مشخص شدن ميزان دستيابي به اهداف −

از ايجاد مدارس هوشمند دارند؟ و در حال حاضر چه هدفي مشخص نمايند كه 

هايي كه در حال حاضر در مدرسه اجرا  باشد؟ فعاليت حركت پروژه در چه جهتي مي

 شود چيست؟ مي

شود با  آيا اهدافي كه در حال حاضر دنبال ميبايد مشخص شود كه  −

 .باشد يا خير مدرسه در يك سمت مي گيري و جهت ذاريگ هدف

چنانچه مدرسه از هدف مورد نظر دور شده، بايد مشخص شود كه براي  −

هايي نبايد  هايي انجام شود و چه فعاليت رسيدن به هدف اصلي دقيقاً بايد چه فعاليت

 .انجام شود

 باشد مد نظر مدرسه مي عد بايد براي رسيدن به هدفي كهب ي در مرحله −

نكات كليدي كه در قسمت قبل عنوان شد . ريزي كامل و منسجمي انجام شود برنامه

آيد  به نظر موثر مي مدرسه براي رسيدن به هدف هاي ديگري كه و ايده ودشاستفاده 

 . قرار گيردنيز مدنظر 

 . استها  ياستراتژدر  بيحفظ نظم، تمركز و ترت يچالش اصل −
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١١٨ 

 

 بازنگري برنامه عنوان فعاليت

 ارزيابي و سنجش عنوان فاز

 شرح فعاليت

 

بار توسط مسئولين مورد بازنگري قرار  موفقي نيز نياز دارد كه هر چند وقت يك ي هر برنامه

د گيرد تا اولا مشخص شود كه وضعيت كنوني اجراي برنامه چقدر با اهداف اصلي فاصله دار

ثانياً در طول مدت زمان اين امكان وجود دارد كه امكانات و يا محيط و وضعيت مدرسه 

از  .رات جديدي بنمايد و شايد اهداف پيشين در اين مرحله قابليت اجرايي نداشته باشنديتغي

تا هم بودجه در زمينه مناسبي خرج  ايجاد شوداهداف پيشين تغييراتي  دررو بهتر است ت اين

 .پيشرفت نمايد ي هوشمند مدرسهبدون كم و كاست پروژه با انتظارات شود و هم 

 

 راهنماهاي اجرا

 

هاي مدارس هوشمند  شود كه مسئولين براي اجراي برنامه پيشنهاد مي −

طور مداوم زير نظر داشته  زمان مناسبي در هر مدرسه تعيين نمايند و روند كار را به

ها مسئولين بايد در زمان اجراي پروژه  رنامهبراي رسيدن به موفقيت در اين ب .باشند

را براي اجراي  يو محيط مناسب  خصصين و كارشناسان اين امر كمك گيرنداز مت

 .مدارس هوشمند تهيه نمايند ي اندازي پروژه اهداف راه ي بهينه

كه چند درصد اهداف پيشين  اين تعيين بررسي اهداف پيشين پروژه و −

 .باشد را ميپروژه در حال حاضر قابل اج
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 ساختار اجرايي مدارس هوشمند

 

آموزان  آموزان و اولياي دانش ، دانشمعلمان، مدير مدرسه، مدارس هوشمنددر 

وظايف  جا در اين. هاي جديدي را ايفا نمايند و نقش يرندهاي جديدي را فرا گ بايد مهارت

 .بيان شده است ي هوشمند مدرسهو مسئوليت هريك از افراد مرتبط با 

 

 ي هوشمند مدرسهمدير  فرد

 :شرح وظايف

 ريزي براي هوشمندسازي مدرسه گذاري و برنامه هدف �

 تعيين امكانات و تجهيزات مورد نياز مدرسه براي هوشمند شدن �

 ي هوشمند مدرسههماهنگي و تعامل با منطقه براي پيشبرد امور  �

ي  مدرسهمنطقه و كارشناسان و مديران  ITارتباط مستمر با كارشناس  �

هوشمندسازي  ي هاي سازمان در حوزه سازمان براي اطلاع از برنامه هوشمند

 مدارس

 رايزني براي تجهيز مدرسه به امكانات و تجهيزات مورد نياز از منابع مختلف �

 مدرسه به مشاركت فعال در هوشمندسازي مدرسه معلمانتشويق  �

 ي هوشمند رسهمدبراي حضور فعال و پيگيري امور  اولياآموزان و  تشويق دانش �

ريزي و  شناسايي مشكلات موجود در مسير هوشمندسازي مدرسه و برنامه �

 تعامل براي رفع آنها

 آموزان و دانش معلمان ي هاي آموزشي رايانه ريزي براي برگزاري كلاس برنامه �

آموزان و تعامل با آنها در خصوص امور آموزشي و  ارتباط مستمر با اولياي دانش �

 ن به صورت الكترونيكيآموزا تربيتي دانش
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 مدارس ITكارشناسان  فرد

 :شرح وظايف

افزاري  و نصب و استقرار سخت به روز رسانيشتيباني، شناسايي و رفع عيب، پ �

 افزاري مدارس هوشمند و نرم

 در مدارس هوشمند ي محلي شبكهاندازي، تنظيم و مديريت  راه �

 وشمند به اينترنتتنظيم، برقراري ارتباط و مديريت دسترسي مدارس ه �

ها و  براساس دستورالعمل ي هوشمند مدرسههاي امنيتي در  تنظيم سياست �

هاي سازمان، منطقه و مدرسه و مديريت امنيت اطلاعات در سطح مدرسه  سياست

منابع اطلاعاتي مدرسه،  هاي كنترل دسترسي، محافظت از با استفاده از مكانيزم

 ويروس آنتي به روز رسانينصب و 

ت كاربران در سطح مدرسه با استقرار سيستم مديريت كاربران و تنظيم مديري �

 گيري از منابع اطلاعاتي مدرسه هاي بهره سياست

 آموزان و دانش معلمانآموزش و رفع اشكال  �

 اندازي و پشتيباني سرور اصلي مدرسه ، راه تنظيم �

 گيري مستمر از منابع اطلاعاتي مدرسه پشتيبان فرايندنظارت بر  �

 روزرساني آن در صورت نياز ري پورتال مدرسه و بهنگهدا �

 هاي مدرسه درخواست ي برقراري ارتباط با پيمانكاران و مشاورين و ارائه �

 مناطق و هماهنگي فني و عملياتي با آنها ITارتباط با كارشناسان  �

اي و توليد اجزاي گرافيكي براي استفاده  افزارهاي گرافيك رايانه تسلط به نرم �

 ي الكترونيكي امدرسه و محتو در پورتال
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 ي هوشمند مدرسهمعلمان  فرد

 :شرح وظايف

هاي ضمن خدمت،  هاي كار با رايانه و اينترنت از طريق شركت در كلاس مهارت  تقويت �

 هاي شخصي استفاده از خودآموزها و تمرين

 به كارگيريو  ي درسي برنامهي الكترونيكي مناسب و منطبق با طرح و اشناسايي محتو �

 ياددهي يادگيري فرايندآنها در 

 ي الكترونيكي مورد نياز در صورت ضرورت با استفاده از ابزارهاي عمومياتوليد محتو �

 آنها  در هاي كار با رايانه آموزان و تقويت مهارت هاي دانش شناسايي مهارت �

 انگليسيهاي پايه از جمله تايپ سريع و زبان  آموزان به تقويت مهارت تشويق دانش �

 اينترنت ي ي الكترونيكي مناسب بر روي شبكهاجستجو و يافتن محتو �

 ي درسي برنامهي الكترونيكي در اريزي براي استفاده از محتو برنامه �

آموزان با  هاي دانش ها و آموخته هاي الكترونيكي و سنجش مهارت ن طراحي آزمو �

 ها استفاده از اين آزمون

 آموزان و پيگيري امور آموزشي و تربيتي آنها اولياي دانشبرقراري ارتباط الكترونيكي با  �

در ساير مدارس براي انتقال تجربيات و  معلمانبرقراري ارتباط الكترونيكي با ساير  �

 ي الكترونيكياتبادل محتو

 و مفاهيم كليدي درس ي درسي برنامهبراي مفاد  ااي توليد محتو همكاري با تيم حرفه �

ي اافزارهاي كمك آموزشي و محتو ريس با استفاده از نرمخلاقيت در روش تد ي ارائه �

 الكترونيكي مناسب

افزاري  افزاري، نرم همكاري با مسئولين مدرسه براي شناسايي نيازهاي تجهيزاتي، سخت �

 و رفع اين نيازها ي هوشمند مدرسهو اجرايي 

 ندفرايحضور فعال بر روي پورتال مدرسه و سيستم مديريت يادگيري براي مديريت  �

 آموزان به صورت غير حضوري بر روي وب يادگيري دانش

ها و  آموزان براي رفع اشكال، تعميق يافته ارتباط مستمر و پايدار الكترونيكي با دانش �

 يادگيري به صورت مجازي -ياددهي  فرايندهدايت و استمرار 
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 ي هوشمند مدرسهآموزان  دانش فرد

 :شرح وظايف

 ي كار با رايانه و اينترنت خصوصاً تايپ سريعها تقويت مهارت و توانمندي �

 هاي زبان انگليسي خصوصاً درك مطلب تقويت مهارت �

 ي الكترونيكي براي تعميق يادگيرياهمراهي با معلمان در خصوص استفاده از محتو �

هاي  خلاقيت، تفكر، حل مساله و همچنين اشتياق به فعاليت ي اهتمام به تقويت قوه �

 گروهي

 يري تجربي و يادگيري گروهي در راستاي تعميق مطالب درسياهتمام به يادگ �

افزارهاي آموزشي و  رمي الكترونيكي، ناگيري از محتو اختصاص وقت مناسب براي بهره �

 ي درسيامند براي فهم بهتر محتوجستجوي هدف

ي اتر مفاهيم به جاي حفظ كردن محتو اولويت دادن به يادگيري بهتر با درك عميق �

 درسي
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 ي هوشمند مدرسهآموزان  اولياي دانش فرد

 :شرح وظايف

 كار با رايانه ي هاي پايه آشنايي با فناوري اطلاعات و تسلط به مهارت �

آموزان  و پيگيري امور آموزشي و تربيتي دانش ي هوشمند مدرسهارتباط نزديك با  �

 رسه و يا تلفن همراههاي الكترونيكي از جمله پورتال مد خصوصاً با استفاده از كانال

آموزان در منزل و همراهي  و تكاليف دانش ي درسي برنامهشناخت دقيق نسبت به  �

 ي هوشمند مدرسهبا آنها براي انجام تكاليف و امور يادگيري در 

هاي نوين آموزشي خصوصاً يادگيري  آموزان به گرايش به سمت روش تشويق دانش �

 آموزان وه خلاقيت دانشتجربي، يادگيري گروهي و كمك به پرورش ق

 آموزان به رايانه و اينترنت در منزل فراهم نمودن حداقل امكانات دسترسي دانش �

همكاري با مدرسه براي تجهيز و فراهم نمودن امكانات مورد نياز براي  �

 هوشمندسازي مدارس
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 ي هوشمند مدرسهاستانداردها و راهنماي فني 

 

تشريح شده و  ي هوشمند مدرسهك در اين بخش اجزاي اصلي عملياتي و فني ي

مديران و ، مشخصات فني مذكور . هاي فني ذكر گرديده است مشخصات و نيازمندي

تر براي هوشمندسازي ياري  ريزي و اقدام صحيح اندركاران مدارس را در برنامه دست

نشان  ي هوشمند مدرسهشماي كلي اجزاي فني مورد نياز در يك  3در شكل . نمايد مي

ي  مدرسهافزارهاي مورد نياز  ها و نرم در يك سطح از اين شكل، سيستم. است داده شده

. اند هاي اين مدارس نشان داده شده افزارها و فناوري تر سخت و در سطح پايين هوشمند

هاي مورد نياز براي هوشمندسازي يك مدرسه  شايان ذكر است كه اين اجزاي فني حداقل

تر و متنوعي استفاده  ها و ابزارهاي پيشرفته تر از فناوري و امكان دارد مدارس پيشرفته است

 .نمايند
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 اجزاي فني و عملياتي مدارس هوشمند شهر تهران .4 شكل

ي  تدوين برنامه

 

 چاپگر ميكروسكوپ ديجيتالي

تهيه محتوا 

 
ارائه محتواي 

 
مديريت منابع 

 

نام و انتخاب  ثبت

 
ارزشيابي 

 
 مشاوره تحصيلي 

خدمات بهداشتي و 

 
 مديريت امور انضباطي

 رتباط با والدينا

 ريزي برنامه

نگهداري و 

 
 مديريت امور مالي

 مديريت منابع انساني

 مديريت امور اداري

 امور فوق برنامه

 ريزي فناوري برنامه

 تامين و اجراي فناوري

 آموزش فناوري

 امنيت اطلاعات

 پشتيباني فني

مديريت سيستم 

سيستم مديريت 

 مونآز

 رتال مدرسهوپ

مديريت سيستم 

مديريت سيستم 

 محتواي الكترونيكي

سيستم اتوماسيون سيستم مديريت 

  سيستم امور مالي

سيستم مديريت منابع 

 

 ويروس آنتي

  فيلترينگ

مديريت شبكه و 

 هاي هوشمند تخته

 ويدئوپروژكتور

ي نمايش  پرده

 ويدئوپروژكتور

 رايانه

 سرور

 هاي هوشمند كارت

 دستگاه حضور غياب

 نمايشگر تلويزيوني

UPS 

 ي محلي شبكه

 اسكنر

  CCTVدوربين

 

فرايندهاي 

 مدرسه

 

خدمات و 

هاي  برنامه

 كاربردي

 يفن
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 مديريت يادگيريسيستم  نام سيستم

 شرح سيستم

 

وجود آوردن يك فضاي مجازي كارا و ه افزاري است كه با ب نرم 1يادگيرييريت سيستم مد

فراهم  برخط راامكانات لازم براي برگزاري يك كلاس آموزشي بصورت  ي مناسب، كليه

 معتبر هاي تحت وب نيازمند تهيه و تدوين دروس با استانداردهاي برگزاري كلاس. كند مي 

سازي بستر فناوري اطلاعات  امكانات لازم جهت آماده آموزش مجازي و همچنين دارا بودن

كامل از ابزارهاي آموزش و  ي سيستم مديريت آموزش با استفاده از يك مجموعه .باشد مي

حلي مؤثر براي  آموزشي، راه ي آموزش و مديريت دوره ي براي ايجاد دوره، ارائه سادهيادگيري 

ابتدا محتواي دروس  يت يادگيريمديردر سيستم . باشد ميدر سطوح مختلف  مدارس

افزاري آشنا با مفاهيم  هاي مختلف آموزشي توسط يك تيم آموزشي به همراه يك تيم نرم گروه

 آموزان دانش. شود فراهم مي آموزان دانشآموزش الكترونيكي و محتواهاي استاندارد آن، جهت 

پس از برقراري ارتباطات گيرند و  خود در ارتباط قرار مي علمبا م ،پس از عضويت در سيستم

متناسب با نياز فراگير در اختيار  ي شده ها، محتواهاي آموزشي تهيه  اوليه و سنجش توانايي

هاي درسي و آموزشي در فضاي   دوره ي بستري را براي ارائه ،  يستمس. گيرد كاربر قرار مي

 ي ي مختلف يك دورهسيستم، ابزارهايي براي مديريت و كنترل اجزا. آورد  اينترنت فراهم مي

 . كند ارائه ميآموزشي 

 

 كاركردهاي سيستم

 

 :هاي اصلي يك سيستم مديريت يادگيري عبارتند از بخش

دهد كه از طريق وب بـا   آموزان اجازه مي اين بخش به دانش :كلاس برخط �

زمـان داشـته    آموزان حاضر بر روي سايت مباحثه و گفتگوي هم معلم و يا ساير دانش

هـاي   توانند روي يـك موضـوع خـاص، برداشـت     آموزان مي اين روش دانش در. باشند

هـاي   ت هاي برخط از ضرور شركت در كلاس. و به بحث بپردازندباشندمختلفي داشته 

آمـوزان   دانشبه زمانبندي آنها در ابتداي هر دوره  ي مدارس هوشمند است كه برنامه

. هاي درسي حضوري باشند ستوانند مكمل كلا هاي برخط مي كلاس .ارائه خواهد شد

                                                           
١
 Learning Management System (LMS) 



 آموزش و پرورش شهر تهران                                                               نقشه راه مدارس هوشمند

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

١٢٧ 

 

 هاي حضوري مي پـردازد  لب ارائه شده در كلاسها معلم، به تعميق مطا در اين كلاس

آموزان را در محيطي مجازي در خارج از مدرسه در خصوص يادگيري بهتـر و   و دانش

 .مي كندتر ياري  عميق

. دباش ارزيابي گروهي مي ابزاريك هاي گروهي  فعاليت: هاي گروهي فعاليت �

بنـدي   افراد گـروه  ،كه درسي داراي كارگاه باشد در ابتداي دوره اعلام شده  در صورتي

آمـوزان امكـان انجـام كارهـاي گروهـي و ارزيـابي        در اين قسمت به دانـش . شوند مي

 . شود هاي يكديگر نيز داده مي پروژه

الات هـايي بـا قابليـت سـؤ     ، آزمـون ي درسـي  برنامـه در انتهاي هر  :آزمون �

ها تصـحيح شـده و    آزمون. شود غلط و پاسخ كوتاه طراحي مي/ اي، صحيح نهچندگزي

 .شوند نمرات آن در كارنامه ثبت مي

ليستي از تعاريف و اصطلاحات درسي را در  اين بخش: نامه و دانشنامه واژه �

هـاي   تواننـد در قالـب   لغـات مـي  .  گذارد آموزان مي قالب يك فرهنگ در اختيار دانش

نيازهـاي   ي كننـده  موجـود نيـز تكميـل    ي دانشـنامه . مرور شوندمختلفي جستجو يا 

  ايـن دانشـنامه  . هاي مختلـف درسـي اسـت    آموزان در حوزه اطلاعاتي و دانشي دانش

آمـوزان   در اختيـار دانـش   ي درسي برنامهاطلاعات متنوعي را در موضوعات مرتبط با 

 .دهد مند قرار مي علاقه

تم مـديريت يـادگيري اسـت كـه     يكي از مهمترين ابزارهاي سيس: انجمن �

تواند  يك  انجمن مي. شود در اين بخش انجام مي ي درسي برنامهگفتگوهاي مرتبط با 

هـاي گونـاگون    در قالبو  كنندگان و يا گروه خاصي از آنها باشد شركت ي شامل كليه

كننـدگان، كپـي هـر ارسـال      نام در يك انجمن، شركت  با ثبت. باشد قابل مشاهده مي

آمـوزان   در صورت امكـان دانـش  . كنند در پست الكترونيكي خود دريافت مي جديد را

ها شامل تابلو اعلانات، انجمـن   انجمن. هاي مختلف شركت نمايند توانند در انجمن مي

ها الزامي است ماننـد   گاهي اوقات شركت در انجمن. باشد ها مي خبري و ديگر انجمن

و ارتباطـات انجمـن را    ادارد كـه محتـو   هر انجمن معمـولاً يـك مـدير   . تابلو اعلانات

 .كند سازماندهي مي

توانند انتخابي را  شود كه مي پرسيده مي آموزان  الي از دانشسؤ: نظرسنجي �

تواند به عنوان يك نظرسـنجي سـريع    اين روش مي. از ميان چند پاسخ تعيين نمايند

آوري  مـع ، اجازه رأي دادن به كـلاس بـراي تعيـين درس يـا ج     در مورد يك موضوع

 . تحقيقات، مفيد باشد
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يك محتواي ديجيتـالي و ارسـال آن    ي آموزان را جهت ارائه دانش: تكليف �

تكاليف توسط معلم بررسـي و بـراي آنهـا امتيـاز در نظـر      . سازد براي معلم متعهد مي

هـا و غيـره    ها، گزارش تكاليف عادي شامل حل مسايل، مقالات، پروژه. شود گرفته مي

لازم به ذكر اسـت  . ت تكاليف بايد در بخش كارنامه قابل مشاهده باشدنمرا. باشند مي

تكاليف در يـك مـدت زمـان مشخصـي قابـل دسترسـي و       ، كه با توجه به نظر معلم 

ارسال خواهند بود و در صورت تمام شدن فرجه زمـاني تعيـين شـده، دسترسـي بـه      

  .پذير نخواهد بود تكاليف امكان

هـا و غيـره را    ت زمـان شـروع امتحانـات، كارگـاه    تابلو اعلانـا  :تابلو اعلانات �

ستم، به ايـن بخـش   فرصت بعد از ورود به سي نآموزان در اولي دانش. دهد نمايش مي

نيز مانند معلـم و يـا مسـئولين مدرسـه      انآموز در اين تابلو دانش. دنماين مي مراجعه 

 ـ  توانند متن مي ب را بـراي  هاي عمومي و خبرهاي مربوط به دوره و يا موضـوعات جال

هاي خود پيغـام   اطلاع سايرين روي تابلو قرار دهند يا براي معلم و يا ساير همكلاسي

از ديگران نظرخـواهي كننـد و    ،مثلاً يك بحث جديد را شروع كرده . عمومي بگذارند

 . آموزي از آن استفاده كنند به صورت وبلاگ دانش

ورت حضـوري و  تواننـد بـه ص ـ   آموزان مي در اين بخش معلم و دانش :گپ �

بخـش گـپ بـراي مواقـع ضـروري و      . آموزان در ارتباط باشـند  بلادرنگ با ساير دانش

خصوصاً در مواردي كـه معلـم بـراي رفـع اشـكال در      . تواند فعال شود حسب نياز مي

آموزان به تعامل و گفتگـوي   محيط مجازي حاضر شده است و در نظر دارد تا با دانش

 .دو طرفه بپردازد

و يـا   سـؤال آمـوزان   در بخـش ارتبـاط بـا معلـم، دانـش     : علـم ارتباط بـا م  �

معلم ممكن است . نمايند و براي معلم ارسال مي مي كنندهاي خود را ثبت  درخواست

 .اين موارد را در كارتابل شخصي و يا در پست الكترونيكي خود دريافت نمايد

ستمر و اي، م هاي دوره در اين بخش معلم، نتايج ارزشيابي: نتايج امتحانات �

ايـن نتـايج هـم    . دهد آموزان قرار مي در معرض ديد دانش ،نهايي خود را ثبت نموده 

هـاي بـرخط را    و امتحانات و ارزشيابي مي باشندمربوط به امتحانات مكتوب و سنتي 

تـا آنهـا    يـرد قـرار گ  هـم  اوليااين بخش ممكن است در اختيار . دهند پوشش مينيز 

 .ي و تربيتي فرزند خود مطلع شوندبتوانند از آخرين وضعيت تحصيل

هـاي   و پاسـخ   در اين بخش برخي از پرسـش  : هاي متداول پرسش و پاسخ �

متداول كه عموماً در ارتباط با كـاربري سيسـتم يـا رخـدادهاي عمـومي مدرسـه در       
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 .شود نام، امتحانات و غيره است ثبت مي خصوص ثبت

مركز مسـتندات و  سازي مت سيستم بايد قابليت آرشيو: مديريت مستندات �

دسترسي . هاي متنوع الكترونيكي داشته باشد ي آموزشي و ارزشيابي را در قالبامحتو

 معلمانهاي مدرسه تنظيم شده و مديران مدرسه،  به اين مستندات براساس سياست

 .آموزان داراي سطوح دسترسي متفاوتي هستند و دانش

و  مـي شـود  تنظيم  اين تقويم در ابتداي هر سال آموزشي: تقويم آموزشي �

ها و امتحانات را مشخص  برنامه و ارزشيابي  هاي معمول، فوق برگزاري كلاس ي برنامه

بـر روي  . گيـرد  قرار مي معلمانآموزان و  اين تقويم در اختيار مديران، دانش. نمايد مي

اين تقويم بايد امكان ثبت هشدار در خصوص فرارسـيدن يـك رخـداد خـاص بـراي      

 .دكاربران فراهم شو

اين بخش از سيستم بـه ارزيـابي عملكـرد حضـوركاربران     : ارزيابي عملكرد �

در ايـن بخـش   . پـردازد  آمـوزان مـي   و دانش معلمانسيستم از جمله مديران مدرسه، 

و در  مـي شـود  ميزان ساعات مفيد حضور هريـك از كـاربران در سيسـتم مشـخص     

 .گيري است هاي زماني مشخص قابل گزارش فاصله

 

 ني سيستمهاي ف ويژگي

 

 :هاي فني سيستم مديريت يادگيري عبارتند از ويژگي

 SCORMخصوصاً  اتطابق با استانداردهاي توليد و مديريت محتو �

افـزار   هاي مطرح در زمينه توليد نرم توليد شده براساس يكي از متدولوژي �

 RUPاز جمله 

 وجود مستندات تحليل و طراحي سيستم �

 Web)ي كـاربردي مبتنـي بـر وب    هـا   توليد براسـاس معمـاري برنامـه    �

Application Architecture) 

هـاي مطـرح مـديريت پايگـاه داده از      توليد شده براساس يكي از سيسـتم  �

 Oracleو يا  SQL Server ،mySQLجمله 

و يـا   Net.ه يكپارچـه از جمل ـ  ي هاي توسعه توليد شده در يكي از محيط �

۲J EE 

، C#.Netويسي مطرح از جمله ن هاي برنامه توليد شده توسط يكي از زبان �
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VB.Net ،Java  و ياPHP 

 وجود مستندات تست و آزمون سيستم �

به صورت الكترونيكي و قابـل دسـترس    (Help)وجود راهنماي سيستم  �

 براي تمامي كاربران 

و  SSLسيسـتم از جملـه    ي حداقل الزامات امنيتي در توسعه به كارگيري �

 HTTPSپروتكل 

ها، تنظيمات  راي مديريت كاربران، تراكنشوجود بخش مديريت سيستم ب �

 هاي عملكرد سيستم سيستم، مديريت سطوح دسترسي، دريافت گزارش

و  قهزيبايي ظاهري و توليد استاندارد و منعطف سيستم براي تطابق با علا �

 كاربران از جمله تغيير رنگ، تم و غيره ليقه و پسندس
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 مديريت آزمون نام سيستم

 ح سيستمشر

 

بـا توجـه بـه    . شـود  ت طراحي مـي سؤالاسازي دسترسي معلمان به  اين سيستم جهت يكپارچه

ت يكپارچـه و  سـؤالا آمـوزان از   توانند بـراي محـك زدن دانـش    امكانات اين سيستم معلمان مي

 معلمـان از ديگر امكانات اين سيستم ايجـاد امكـان دسترسـي بـراي      . استاندارد استفاده نمايند

توانند  ت ميسؤالاافزاري بانك  زيرا آنها تنها با دسترسي به اينترنت يا داشتن ماژول نرم .دباش مي

د نعلاوه امكان اين را داشته باش به  .نمونه و دلخواه  دسترسي داشته باشند سؤال هايبه تمامي 

ايـن  . شـود در اختيـار سـايرين قـرار دهنـد      ت جديدي كه توسط معلمان طراحي مـي سؤالاكه 

هـاي مختلفـي بـا     ساز باشد تا معلمان بتواننـد آزمـون   م همچنين بايد داراي بخش آزمونسيست

اي، بلـي و خيـر و جاخـالي را طراحـي و بـه صـورت        و جـواب، چنـد گزينـه    سؤالرويكردهاي 

آمـوزان قـرار    ت بايد در اختيار دانـش سؤالابخشي از بانك اطلاعات . الكترونيكي استفاده نمايند

 .هاي خود را ارتقا بخشند و مهارت يابندهاي گذشته دسترسي  ت دورهسؤالاه گيرد تا بتوانند ب

آزمون به  يبرگزار از،يها به تعداد مورد ن آن ريآزمون، چاپ كردن و تكث كي تسؤالاطرح كردن 

آزمـون از مشـكلات عمـده     يهـا پـس از برگـزار    مدت جياوراق و اعلام نتا حيتصح ،يروش سنت

تـر   ياما امـروزه بـا عمـوم    .داوطلبان شركت در آزمون است يو حت نيو مدرس معلمان ،تاداناس

بـه خصـوص    آزمـون  يتـوان انتظـار داشـت در مراكـز برگـزار      يم وترها،يشدن استفاده از كامپ

بـا كمـك ايـن    . در دسـترس باشـد   وتر،يكـامپ  يتعداد قابل تـوجه  هاي مدارس هوشمند، سايت

را فراهم كرد تا مشكلات مـذكور،   يطيشرا وترهايپكام يبالا ييبا توجه به تواناتوان  مي، سيستم

 .تر شود عيتا حد ممكن سر مونآز كي يكمتر و در كل، برگزار

 

 كاركردهاي سيستم

 ي درسي برنامهت براساس پايه، درس و سؤالابندي  امكان دسته −

 لات براساس سال طراحيبندي و جستجوي سؤا دسته −

 درسي ت براساس مباحثسؤالابندي و جستجوي  دسته −

و معرفـي   سؤالسختي و راحتي  ي ت براساس درجهسؤالابندي و جستجوي  دسته −

 اي ت مربوط به امتحانات نهايي و منطقهسؤالا

 از طرف معلمان به سؤالات امكان امتيازدهي  −

 كرده اندطراحي معلمان  كه ت جديدسؤالاامكان اضافه نمودن  −
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 ت موجودسؤالاامكان طراحي آزمون براساس  −

 .مدارس خارج از كشور تهيه شده است درت لاتين كه سؤالابخش  −

 نيـي تع ،يينهـا  تسـؤالا تعـداد   نيـي وقـت، تع  نييتع تيآزمون با قابل فيعرت −

آزمـون،   تسـؤالا  شينبودن نما ايبودن و  تصادفي نييداوطلبان، تع فيتعر ي نحوه

چـپ بـه راسـت مثـل      اي ـو  يبه صورت راست به چـپ مثـل فارس ـ   نشيچ نييتع

 غيره و يمنف ي نمره نييهر آزمون، تع يو هم برا ستميس يبراهم  يسيانگل

 خود داوطلب ايو  ستميس ريداوطلبان توسط مد فيامكان تعر −

 و آمار و نمودارها پس از آزمون توسط داوطلب جينتا ي مشاهده −

از امكـان   يريجلـوگ از جملـه   سـتم يهرگونه تقلـب در س  ياز اجرا يريجلوگ −

 يريسنج آزمون، جلـوگ  از متوقف كردن زمان يريآزمون مجدد توسط كاربر، جلوگ

 غيره نمودن صفحه و Refreshاز 

 انتخاب در زمان آزمون ي كاربران در لحظه يها بت انتخابث −

به هـر   ييكاربران به هر آزمون، درصد پاسخگو ييدرصد پاسخگو دسترسي به −

طلبـان  داو ييپاسخگو زانيم ي تك داوطلبان، مشاهده تك ي سؤال، مشاهده كارنامه

 آزمون راز ه يجزئ اريبس يو آمار نهيبه هر گز

 

 

 هاي فني سيستم ويژگي

ت مكتـوب بـه   سـؤالا بـراي تبـديل سـريع     OCRهاي  قابليت ي امكان استفاده �

 الكترونيكي

افـزار از   توليد نرم ي هاي مطرح در زمينه توليد شده براساس يكي از متدولوژي �

 RUPجمله 

 يستموجود مستندات تحليل و طراحي س �

ــه  � ــاري برنام ــاس معم ــد براس ــر وب    تولي ــي ب ــاربردي مبتن ــاي ك  Web)ه

Application Architecture) 

هاي مطرح مـديريت پايگـاه داده از جملـه     توليد شده براساس يكي از سيستم �

SQL Server ،mySQL  و ياOracle 

۲Jو يا  Net.ه يكپارچه از جمل ي هاي توسعه توليد شده در يكي از محيط � EE 

، C#.Netنويسـي مطـرح از جملـه     هاي برنامـه  د شده توسط يكي از زبانتولي �
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VB.Net ،Java  و ياPHP 

 وجود مستندات تست و آزمون سيستم �

به صورت الكترونيكي و قابل دسـترس بـراي    (Help)وجود راهنماي سيستم  �

 تمامي كاربران 

و  SSLسيسـتم از جملـه    ي حـداقل الزامـات امنيتـي در توسـعه     به كارگيري �

 HTTPSروتكل پ

هـا، تنظيمـات    وجود بخش مديريت سيستم براي مـديريت كـاربران، تـراكنش    �

 هاي عملكرد سيستم سيستم، مديريت سطوح دسترسي، دريافت گزارش

و  قـه ظاهري و توليد استاندارد و منعطف سيسـتم بـراي تطـابق بـا علا     زيبايي �

 كاربران از جمله تغيير رنگ، تم و غيره ليقه و پسندس

 و غيره Excel ،Wordهاي متداول از جمله  فرمت اسال اطلاعات بامكان ار �

 مدرسه پورتال با سيستم مديريت يادگيري و  ارتباط �
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 پورتال مدرسه نام سيستم

 شرح سيستم

 

در . با كـاربران، مخاطبـان و ذينفعـان مدرسـه اسـت      ي هوشمند مدرسهارتباط  ي پورتال، نقطه

شود تا مخاطبان و مراجعان مدرسه بتوانند امور مختلف مـرتبط بـا    فراهم مي پورتال اين قابليت

همچنين پورتال امكان دسترسي به اطلاعات مورد . آموزش و پرورش را پيگيري و دنبال نمايند

پورتال نقطه برقراري ارتباط بـا سـاير   . نمايد رساني به آنها را نيز فراهم مي نياز مخاطبان و اطلاع

به نحوي كه كاربران از طريـق پورتـال   . باشد نيز مي ي هوشمند مدرسهافزارهاي  نرمها و  سيستم

 .شوند ميمند  هاي آنها بهره و از قابليت رنددسترسي دا ي هوشمند مدرسههاي  به ساير سيستم

 

 كاركردهاي سيستم

 سيستم مديريت و نظارت فارسي داراي سلسله مراتب آموزشي −

 ها ندي عكسب آلبوم عكس با امكان طبقه −

 هاي مرتبط با سايت آموزشي سيستم مديريت لينك مخصوص سايت −

 بندي موضوعي دلخواه  مطالب با دسته ي امكان ارائه −

 معرفي كادر آموزشي و اداري مدرسه −

 و مربيان اوليامعرفي اعضاي انجمن  −

 هاي مدرسه معرفي اهداف، امكانات و برترين −

 مدرسه آموزان نام دانش امكان ثبت −

 رساني و اخبار مدرسه اطلاعسيستم  −

 الكترونيكي مدرسه ي سيستم نشريه −

 سيستم تقويم آموزشي مدرسه −

سيستم نظرسنجي پيشرفته بـا امكـان تعيـين افـراد واجـد شـرايط بـراي شـركت در          −

 نظرسنجي

 تلفن با امكان ارسال پيامك ي سيستم دفترچه −

 سته جمعي و فرديآموزان به صورت د و دانش اوليارساني پيشرفته به  سيستم اطلاع −
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 هاي فني سيستم ويژگي

افـزار از جملـه    توليـد نـرم   ي هاي مطرح در زمينه توليد شده براساس يكي از متدولوژي �

RUP 

 وجود مستندات تحليل و طراحي سيستم �

 Web Application)هاي كـاربردي مبتنـي بـر وب      توليد براساس معماري برنامه �

Architecture) 

 SQLهـاي مطـرح مـديريت پايگـاه داده از جملـه       ي از سيستمتوليد شده براساس يك �

Server ،mySQL  و ياOracle 

۲Jو يا  Net.ه يكپارچه از جمل ي هاي توسعه توليد شده در يكي از محيط � EE 

، C#.Net ،VB.Netنويسي مطرح از جملـه   هاي برنامه توليد شده توسط يكي از زبان �

Java  و ياPHP 

 سيستم وجود مستندات تست و آزمون �

به صورت الكترونيكي و قابل دسـترس بـراي تمـامي     (Help)وجود راهنماي سيستم  �

 كاربران 

و پروتكـل   SSLسيسـتم از جملـه    ي حـداقل الزامـات امنيتـي در توسـعه     به كارگيري �

HTTPS 

هـا، تنظيمـات سيسـتم،     وجود بخش مديريت سيستم براي مديريت كاربران، تـراكنش  �

 هاي عملكرد سيستم گزارش مديريت سطوح دسترسي، دريافت

ليقه و و س ـ قـه ظاهري و توليد استاندارد و منعطف سيستم بـراي تطـابق بـا علا    زيبايي �

 كاربران از جمله تغيير رنگ، تم و غيره پسند

 امكان تغيير قالب صفحات سايت �

 امكانات دوزبانه در تمام صفحات سايت �

 سازي بالا پذير و قابليت سفارشي انعطاف معماري �

 با سيستم مديريت يادگيري ارتباط  �

گـزارش غيبـت و حضـور     ي آمـوزان جهـت ارائـه    ارتباط با سيستم حضور و غياب دانش �

 آنها اولياآموزان به  دانش

 ارتباط با سيستم مديريت كتابخانه �

 ارتباط با سيستم مديريت آزمون �
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 مديريت آموزش نام سيستم

 شرح سيستم

 

هاي آموزشـي مدرسـه را   فراينـد يـزي و مـديريت   ر برنامـه  ي حوزه ، سيستم مديريت آموزش

 .دهد پوشش مي

و در كـدام   معلمـي ريزي آموزشي، بدين معنا كه هر درسي در چه زمـاني، توسـط چـه     برنامه

در مدارسي است كه همزمان چنـد رشـته را تحـت    كلاس تدريس شود، از جمله مسائل مهم 

در . كننـد  تلـف اسـتفاده مـي   مخ هـاي تحصـيلي   دورهپوشش خود دارند يا در آموزش خود از 

هـا توسـط مسـئولين مـدارس كـاري  بسـيار        بندي كلاس ريزي و زمان بسياري از موارد برنامه

شـود امـا    و موجب هدر رفتن انرژي جمعي از كاركنان مدارس مـي  استمشكل و طاقت فرسا 

 معلمـان هـاي دبيـران و    تمامي مشكلات ناشي از تداخل ساعات ي اين سيستم برطرف كننده

چـرا كـه   . ريزي آموزشي در مدارس هوشمند از اهميت خاصي برخوردار اسـت  برنامه. باشد مي

هـاي هوشـمند در سـايت     هـاي سـنتي، برنامـه كـلاس     هاي كلاس بايد علاوه بر تنظيم برنامه

ريـزي   در اين حالت پيچيدگي برنامه. هاي ديجيتالي را نيز مشخص نمايند اي و يا كلاس رايانه

 .تر خواهد شد برنامه اين پيچيدگي افزون  هاي فوق ر صورت برگزاري دورهد. شود بيشتر مي

 

 كاركردهاي سيستم

 آموزان ثبت ريز نمرات دانش −

 ريزي آموزشي، ذخيره و بارگذاري مجدد ايجاد فايل پروژه براي هر برنامه −

 هاي آموزشي تعريف و حذف برنامه −

 حذف و افزودن روزها و ساعات توسط كاربر −

 ي، زمان برگزارهر سال ارائه شده در  يها ، گروه دروس هر رشته سرفصل فيرتع تيقابل −

 يدرس يها گروه تيظرف نييدروس تع

توابع ديگر قابل تعريف  و تينام بنابر سال ورود، رشته، جنس ثبت يبند زمان فيتعر تيقابل −

 از طرف خود مدرسه

مختلف و امكان  ياه رشته يدروس برا يساز و معادل يدرس يها گروه حيتصح تيقابل −

 هاسال ي تمام اي يجار سالكد دروس در  ليتبد

آموزان از طريق پورتال واسطه به اين سيستم فراهم  نام براي تمامي دانش امكان ثبت −

 .شود مي
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هاي زماني توسط  پويا با قابليت حركت دروس در بين خانه ترسيم جدول زماني بطور كاملاً −

 كاربر

 نابع آموزشيهفتگي م ي برنامه ي مشاهده −

  كار و ليست دبيران چاپ ساعات −

 صدور گواهي اشتغال به تحصيل −

 صدور گواهي موقت پايان تحصيل −

 آموز دانشزي رصدور گواهي پايان دوره كارو −

 ليست حضور و غياب هر درس ي تهيه −

 هاي فني سيستم ويژگي

ر از جملـه  افزا توليد نرم ي هاي مطرح در زمينه توليد شده براساس يكي از متدولوژي �

RUP 

 وجود مستندات تحليل و طراحي سيستم �

 Web Application)هاي كاربردي مبتني بـر وب    توليد براساس معماري برنامه �

Architecture) 

 SQLهاي مطرح مديريت پايگـاه داده از جملـه    توليد شده براساس يكي از سيستم �

Server ،mySQL  و ياOracle 

۲Jو يا  Net.ه يكپارچه از جمل ي وسعههاي ت توليد شده در يكي از محيط � EE 

، C#.Netنويســي مطــرح از جملــه  هــاي برنامــه توليــد شــده توســط يكــي از زبــان �

VB.Net ،Java  و ياPHP 

 وجود مستندات تست و آزمون سيستم �

به صورت الكترونيكي و قابل دسترس براي تمـامي   (Help)وجود راهنماي سيستم  �

 كاربران 

و پروتكـل   SSLسيسـتم از جملـه    ي ات امنيتي در توسـعه حداقل الزام به كارگيري �

HTTPS 

ها، تنظيمـات سيسـتم،    وجود بخش مديريت سيستم براي مديريت كاربران، تراكنش �

 هاي عملكرد سيستم مديريت سطوح دسترسي، دريافت گزارش

 ارتباط با سيستم پورتال مدرسه �
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 الكترونيكيي امحتو نام سيستم

 شرح سيستم

 

هـاي   مبتنـي بـر نيازمنـدي    ااي از ابزارهاي توليد محتـو  مجموعه اريت و توليد محتوسيستم مدي

بـا اسـتفاده از    ااي از توليـد محتـو   در حال حاضـر بخـش عمـده   . يادگيري است -محيط ياددهي

سـازي صـورت    ابزارهاي ويرايش متن، ابزارهاي ارائه، ابزارهاي ويرايش تصوير و ابزارهاي متحرك

نكتـه  . روبرو هسـتند  امدارس هوشمند با طيف وسيعي از ابزارهاي توليد محتو بنابراين. گيرد مي

ي الكترونيكـي در مـدارس هوشـمند در اختيـار     امهم در انتخاب ابزار مناسب براي توليـد محتـو  

. سـت امحتو ي المللـي بـراي توسـعه    داشتن يك استاندارد بومي منطبـق بـر اسـتانداردهاي بـين    

هاي كـاربران    كند و منطبق بر نيازمندي اندارد مذكور مشخص ميهايي كه است براساس نيازمندي

هـا و   در ادامـه برخـي از كـاركرد   . انتخـاب نمـود   اتوان ابزار مناسب را براي توليد محتـو  است مي

 .ارائه شده است اهاي يك ابزار توليد محتو ويژگي

 

 مشخصات كاركردي

قابليت تطبيـق بـا    بايد اهاي توليد محتو سيستم: خاص يازهاين با قيطبت −

تطـابق بـا   . آمـوزان را داشـته باشـد    نيازهاي خاص كاربران از جمله معلمان و دانش

هـا   ها، مهارت بايد توانمندي انيازها به اين معنا است كه در انتخاب ابزار توليد محتو

. ح مختلف تحصيلي مورد توجه قرار گيـرد وآموزان در سط و نيازهاي آموزشي دانش

بـه  . هاي ابزار تطابق داشـته باشـد   ياددهي هر درس نيز با قابليت همچنين نيازهاي

 .عنوان مثال نيازهاي ياددهي درس رياضيات با درس علوم اجتماعي متفاوت است

متفـاوت   ي و محتـوا دو مقولـه   يطراح ـ: درس مجزا بودن محتوا و طـرح  −

رو  ايـن  از .شوند يم تيريمستقل از هم مد كاملاً اسيستم توليد محتوهستند كه در 

. ات را داردريي ـمجـدد و تغ  ي اسـتفاده  يتقابل يشود، به راحت جاديا يسندچنانچه 

مختلـف را  مسـيرهاي  و نشـر اطلاعـات مشـابه از     جـاد يامكان ا كاربربه  تيمز نيا

  توليـد شـده چنـدين بـار و در طـرح      ياممكن اسـت از يـك جـز محتـو     .دهد يم

در نظر گرفت تا استقلال بين طـرح  از اين رو بايد . شودمختلف استفاده  هاي درس

حتماً بايد توسـط معلـم    طرح درس. اي توليد شده حفظ شودو اجزاي محتو درس

 ايـي  ممكن است توسـط يـك توليدكننـده    اكه اجزاي محتو تنظيم شود در صورتي

 .اي خارج از مدرسه تهيه شود حرفه
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 ي امكـان مبادلـه  بايـد   اسيستم مـديريت و توليـد محتـو   : ميدر ت ييآكار −

 .كاربران برقـرار كنـد   اريرا مستقل از مكان و زمان در اخت ميت ياعضا نياطلاعات ب

 ،بر روي پـروژه فعاليـت نمـوده    خود  يها تيو قابل ييبا توانا و معلمان انآموز دانش

و دارنـد  مستندات خود كنترل  ي هيكل يو رونمايند  يم نياطلاعات را تضم تيفيك

همچنـين   .دن ـينما يم ـ نييبه آنها را تع نيريسا يعدم دسترس اي يدسترس ي اجازه

آمـوزان از   اي و معلمـان و دانـش   سيستم بايد امكان تعامل با توليدكنندگان حرفـه 

ها و منـابع محتـواي موجـود و در     سيستم بايد به بانك. ساير مدارس را فراهم كند

 .دسترس نيز، ارتباط و دسترسي داشته باشد

بايد به راحتـي توليـد    استم توليد محتوابزار و سي: قابل گسترش يعمارم −

را  اهـاي مختلـف توليـد محتـو     هاي مختلف و تعامل با محيط براساس فرمت امحتو

آمـوزان و   بايد به راحتي بـراي دانـش   اهاي ارائه شده براي محتو فرمت. پوشش دهد

 . معلمان قابل استفاده باشد

 ربران بـا كـا : مشـاهده  شيبا اسـتفاده از عملكـرد پ ـ   يبصر عيكنترل سر −

شده  ديتول يمحتوا توانند بخواهند، مي يمشاهده، هر جا و هر زمان شياستفاده از پ

حتي زمـان بارگـذاري و   . يندرا همانطور كه كاربر مشاهده خواهد كرد، مشاهده نما

 .را نيز بتوانند قبل از توليد نهايي كنترل كنند ابرداري از محتو الگوهاي بهره

ــا اســتانداردهاي ت  − ــوتطــابق ب ــد محت ــو : اولي ــد محت ــزار تولي ــا  ااب ــد ب باي

بـه   SCORM ، IMS ، LOM. QTIالكترونيكي از جملـه   يااستانداردهاي محتو

براساس اين استانداردها را براي معلمان و  و امكان توليد محتوا اشدسازگار ب راحتي

هرچند كه بهتر است سـازمان آمـوزش و پـرورش شـهر     . آموزان فراهم نمايد دانش

براسـاس نيازهـاي    اراساس اين استانداردها يك استاندارد بومي توليد محتوتهران ب

مختلـف تحصـيلي   هـاي    دورهآموزان در شهر تهران و در  يادگيري دانش - ياددهي

 .ارائه نمايد

سيسـتم  : يا استفاده از عناصر چند رسـانه  با ايو پو يتعامل يمحتوا ديولت −

 دي ـتول يمحتـوا  .ي را فـراهم نمايـد  ا سانهچند ر يبا كمك ابزارها ديتول يتقابلبايد 

و قابـل فهـم    يفيتوص ـ ر،يهـا و تصـاو   شـن يميشده با استفاده از متـون، جـداول، ان  

 .باشد يم
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 هاي فني ويژگي

 هاي معمول متن، تصوير، فيلم و غيره پذيري بالا در پشتيباني انواع فرمت انعطاف �

 يت يادگيريساده در سيستم مدير ي استفادهو  به كارگيريامكان  �

 هاي درسي در انواع برنامه به كارگيريمجدد و  ي قابليت استفاده �

 كاربر يها قابليت تغيير، ويرايش و تنظيم براساس نيازمندي �

 امعمول، متداول و در دسترس توليد محتو يتوليد شده براساس ابزارها �
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 سيستم مديريت كتابخانه نام سيستم

 ستمشرح سي

 

هـاي سـنتي و    مدارس هوشـمند بـا دو بعـد مـديريت كتابخانـه      ي در بخش مديريت كتابخانه

سـنتي امكانـاتي را فـراهم     ي مديريت كتابخانه. مجازي روبرو هستند ي مديريت يك كتابخانه

در . نمايد تا امور مربوط به مديريت كتابخانه به صورت مكانيزه و مبتني بر وب انجام شـود  مي

آموزان  هاي موجود در مدرسه در سيستم ثبت شده و دانش مشخصات تمامي كتاب اين حالت

توانند از طريق سيستم به اين مشخصات دسترسي داشته و اطلاعات مختلف در خصـوص   مي

را امانـت   ي مانده از دوره وجود كتاب در كتابخانه، وضعيت امانت دادن كتاب، مدت زمان باقي

مـديريت كتابخانـه نيـز از    . ت به رزرو يك كتـاب اقـدام نماينـد   در اختيار داشته باشند و نسب

 . دشو ي به امانت گرفته شده مطلع ميها و كتاب  هاي موجود در كتابخانه آخرين وضعيت كتاب

هاي موجود در مدرسـه بـا اسـتفاده از يـك ابـزار       مجازي، كتاب ي در بخش مديريت كتابخانه

آمـوزان قـرار    در اختيـار دانـش   ،كـي تبـديل شـده    توليد كتاب الكترونيكي به فرمت الكتروني

تواننـد   و مي رندآموزان از طريق اينترنت به كتابخانه دسترسي دا در اين حالت دانش. گيرد مي

آمـوزان بـا    ، دانـش و به اين ترتيب  هاي مورد نظر خود را مطالعه كنند به صورت برخط كتاب

توانند به صورت همزمان يك  د صد نفر ميرفته روبرو نيستند، زيرا چن هاي امانت معضل كتاب

 . كتاب را مطالعه نمايند

تواند براي مديريت منابع ديجيتالي مدارس از جمله نوار كاسـت   سيستم مديريت كتابخانه مي

 . فشرده نيز مورد استفاده قرار گيرد و لوح

 

 كاركردهاي سيستم

 

 وثبت مشخصات عضو و كتاب هنگام تحويل كتاب به عض ورود و  −

ها شامل اطلاعاتي مانند عنوان، مولف، ناشر، تاريخ انتشار، موضوع،  ثبت مشخصات كتاب −

 باالكترونيكي كت ي ، مترجم، خلاصه و نسخهISBNكد

 يك عضو و يا يك كتاب تويرايش مشخصا −

 ي ها مانند تحويـل كتـب، بازگشـت كتـب، محاسـبه      دهي كتاب هاي امانت انجام فعاليت −

 تاخير و جريمه

، تاريخ عضويت، تمديد اي اعضا  مهليات عضوگيري شامل ثبت اطلاعات شناسناانجام عم −
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 عضويت، صدور كارت عضويت

 ع، نويسنده، ناشر، عنوان و الفباامكان جستجوي كتاب براساس موضو −

 امكان جستجو از طريق وب −

 سوابق عملياتي صورت گرفته ي نگهداري كليه −

 رتالامكان پذيرش درخواست و رزرو كتب از طريق پو −

ليست كتب به امانت گرفته شده، ليست كتبي كـه در  : هايي مانند گزارش ي امكان تهيه −

ه و هاي زماني مشخص استفاده نشده است، ليسـت كتبـي كـه بـه امانـت گرفتـه شـد        دوره

فعـال و غيرفعـال،    يحساب، ليسـت اعضـا   حساب يا خوشبازنگشته است، ليست اعضاي بد

 ليست كتب پرطرفدار و كم طرفدارليست انتظار براي كتب پرطرفدار، 

 هاي الكترونيكي هاي كاغذي به كتاب امكان تبديل كتاب −

 هاي كاغذي ايجاد آرشيو كتاب −

 

 هاي فني سيستم ويژگي

 

 امكان استفاده از باركد �

 RFIDهاي  امكان استفاده از تگ �

 هاي الكترونيكي  هاي كاغذي به كتاب تبديل كتاب �

 RUPافزار از جمله  توليد نرم ي هاي مطرح در زمينه لوژيتوليد شده براساس يكي از متدو �

 وجود مستندات تحليل و طراحي سيستم �

 (Web Application Architecture) هاي كاربردي مبتني بر وب  توليد براساس معماري برنامه �

اه داده از جملـه  ــ ـهـاي مطـرح مـديريت پايگ    تمـــــاس يكي از سيســــتوليد شده براس �

SQL Server ،mySQL ا و يOracle 

۲Jو يا  Net.ه از جمل ي يكپارچه توسعههاي  توليد شده در يكي از محيط � EE 

، C#.Net ،VB.Netنويسـي مطـرح از جملـه     هـاي برنامـه   توليد شده توسط يكي از زبـان  �

Java  و ياPHP 

 وجود مستندات تست و آزمون سيستم �

 ي تمامي كاربران به صورت الكترونيكي و قابل دسترس برا (Help)وجود راهنماي سيستم  �

 HTTPSو پروتكل  SSLاز جمله  ي سيستم توسعهحداقل الزامات امنيتي در  به كارگيري �
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ها، تنظيمات سيستم، مديريت  وجود بخش مديريت سيستم براي مديريت كاربران، تراكنش �

 هاي عملكرد سيستم سطوح دسترسي، دريافت گزارش

 همدرس ارتباط با سيستم مديريت يادگيري و پورتال �

 و غيره Excel ،Wordهاي متداول از جمله  امكان ارسال اطلاعات به فرمت �
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 آموز سيستم مديريت دانش نام سيستم

 شرح سيستم

 

غيـاب  و حضـور ، آمـوزش و  فعاليـت تمامي اطلاعات مرتبط بـا   آموز دانشسيستم مديريت 

اين سيسـتم   .گيرد در بر ميموزان را آ و رفت و آمد دانش اعم از مسائل رفاهيآموزان  دانش

را بـا   رت و كنترل گرفته و عمليـات مربـوط  را تحت نظاآموزان  دانش به امور مربوط ي كليه

اين سيستم بخش مهمـي از وظـايف نـاظم و مـدير     . نمايد ايجاد امكانات متعدد مكانيزه مي

 .دهد ميآموز در مدرسه را پوشش  هاي دانش مدرسه در كنترل رفتارها و فعاليت

گيـرد، اطمينـان از سـلامتي     يكي از مسائل مهمي كه در مدارس هوشمند مدنظر قرار مـي 

آموزان  درماني به كمك پزشك مدرسه، دانش -خدمات بهداشتي  فرايند. آموزان است دانش

نتايج را در اختيار  ،اي معاينه نموده  را در ابتداي ورود به مدرسه و همچنين به صورت دوره

آمـوزان نيـز در    پزشكي دانـش  ي پرونده .دهد آموزان قرار مي رسه و اولياي دانشمديران مد

و كليه اطلاعات مربوط به معاينـات   مي شودثبت  يدرمان - قالب سيستم خدمات بهداشتي

 .گيرد پزشكي ايشان در اختيار مسئولان مدرسه و والدين ايشان قرار مي

 

 كاركردهاي سيستم

 وزانآم ثبت ورود و خروج دانش −

 آموزان  ساني مشخصات دانشوزره ثبت و ب −

 خوان  ثبت خودكار حضور و غياب از طريق برقراري ارتباط با دستگاه كارت −

 اصلاح ثبت تاخير و تعجيل به صورت دستي −

 آموزان ثبت علل تاخير و غيبت دانش −

 تعيين و ثبت استانداردهاي حضور و غياب −

 در مدرسه آموزان نمايش وضعيت حضور يا عدم حضور دانش −

  اولياآموزان جهت اطلاع  ارسال پيام كوتاه زمان ورود و خروج دانش −

 اولياآموزان به آدرس پست الكترونيكي  ارسال گزارش حضور و غياب، تعجيل و تاخير دانش −

 آموزان دانش عملكرد  ارزيابي −

 آموز ثبت امور انضباطي دانش −

 آموزان دانش ي امهبرن  هاي پرورشي و فوق ثبت نمرات انضباطي و فعاليت −
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 آموزان هاي آماري و نموداري مربوط به نمرات انضباطي دانش گزارش −

 ها از نظر انضباطي ها و بدترين  ترينمشخص نمودن به −

 ارسال به والدين منظورهاي انضباطي به  نامهي  تهيه −

 هاي انضباطي به پست الكترونيكي والدين ارسال نامه برايارتباط با پورتال مدرسه  −

 آموزان به صورت ماهانه في برترين دانشمعر −

 آموزان ثبت تقديرها و جوايز ارائه شده به دانش −

 آموزان انضباطي دانش ي كارنامه ي نمره و تهيه ي ثبت و محاسبه −

آموز مانند رفتارهاي منفي و يا  آموز شامل اعمال قابل گزارش دانش گزارش انضباطي دانش −

 مثبت

هر تحصيلي فت اآموز و مشخص نمودن ميزان پيشرفت يا  دانش ي نمرات ماهانه ي مقايسه −

 آموز نسبت به ماه گذشته دانش

نسبت به تحصيلي فت اآموز و تشخيص ميزان پيشرفت يا  نمرات هر سال دانش ي مقايسه −

 سال گذشته

آموزان از جمله وزن، قد، سنجش قدرت بينايي در سيستم به  ثبت اطلاعات پزشكي دانش −

 كمك پزشك مدرسه

 آموزان سوابق بيماري دانشثبت  −

 آموز ثبت شرايط خاص و خطرناك هر دانش −

 هاي سلامت اي و آموزش ريزي واكسيناسيون، معاينات دوره برنامه −

 آموزان داراي وضعيت سلامت خطرناك تنظيم هشدارهاي خاص در خصوص دانش −

آموز در مدرسه به وقوع پيوسته برحسب  ثبت مشكلات خاصي كه در حين حضور دانش −

 اريخ اتفاقت

 آموزان دانش ياولياشده به پست الكترونيكي  اطلاعات ثبت ي گزارش مرحله به مرحله −

 جهت شركت در جلسات سلامتي مدرسه اوليانامه به پست الكترونيكي  ارسال دعوت −

 آموزي دانش ي آموز براساس نام يا شماره امكان جستجوي وضعيت سلامت دانش −

 آموز بهداشت براي هر دانش ها و پيشنهادهاي مربي ثبت توصيه −
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 هاي فني سيستم ويژگي

 RUPافزار از جمله  هاي مطرح در زمينه توليد نرم توليد شده براساس يكي از متدولوژي �

 وجود مستندات تحليل و طراحي سيستم �

 (Web Application Architecture)هاي كاربردي مبتني بر وب   توليد براساس معماري برنامه �

ت پايگـاه داده از جملـه   ـــ ـهـاي مطـرح مديري   تمـــاس يكي از سيستــاستوليد شده بر �

SQL Server ،mySQL  و ياOracle 

۲Jو يا  Net.ه از جمل ي يكپارچه توسعههاي  توليد شده در يكي از محيط � EE 

، C#.Net ،VB.Netنويسـي مطـرح از جملـه     هاي برنامـه  توليد شده توسط يكي از زبان �

Java  و ياPHP 

 و آزمون سيستموجود مستندات تست  �

به صـورت الكترونيكـي و قابـل دسـترس بـراي تمـامي        (Help)وجود راهنماي سيستم  �

 كاربران 

و پروتكــل  SSLاز جملــه  ي سيســتم توســعهحــداقل الزامــات امنيتــي در  بــه كــارگيري �

HTTPS 

هـا، تنظيمـات سيسـتم،     وجود بخش مديريت سيستم بـراي مـديريت كـاربران، تـراكنش     �

 هاي عملكرد سيستم دريافت گزارش مديريت سطوح دسترسي،

 مدرسه ارتباط با سيستم مديريت يادگيري و پورتال �

 ارتباط با سيستم ارسال پيام كوتاه �

 ارتباط با پورتال مدرسه �

 خوان  هاي كارت ارتباط با سيستم �

 ارتباط با سيستم دوربين �

 و غيره DOC ،XLSهاي مختلف از جمله  به فرمتارسال اطلاعات  �
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 يستم اتوماسيون اداريس نام سيستم

 شرح سيستم

 

تـوان بـه    مزاياي زيادي را براي مدرسه به همراه دارد كه از آن جمله مي ،سيستم دبيرخانه

شفاف شدن و مستند شدن تعاملات اداري، مديريت، نظارت و پيگيـري توليـد، گـردش و    

هي و ســازي، ســاماند هاي اداري، يكســانفراينــدعمليــات مربــوط بــه مســتندات و بهبــود 

بخشي به مكتوبات، كنترل و سازماندهي دسترسي افراد بـه مسـتندات و مكتوبـات     انسجام

به صورت مكانيزه، سادگي استفاده و گسترش  مخاطبان مدرسهگويي به  ي، امكان پاسخادار

 .جانبه در مدرسه اشاره نمود همه

 

 كاركردهاي سيستم

 ماموريـت،  حكم يادداشت، فاكس، وارده، و صادره ي نامه: مانند نامه انواع تعريف −

 ي نامه، شيوه موضوع نامه، انواع ارجحيت تعريف جلسه، امكان صورت كارگزيني، حكم

  نامه ارسال

 مكاتبه طرف حقوقي و حقيقي اشخاص و ها دستگاه تعريف −

 مكاتبه طرف هاي گروه تعريف و امكان مدرسه مسئولان تعريف −

 آدرس الكترونيكـي،  پسـت  آدرس تعريـف  امكـان  ،  نامـه  ي شماره قالب تعريف −

 و شخصـي  صـورت  بـه  تقـويم  وجـود  امكـان  و تلفن دفتر كاربر، تلفن شماره و پستي

  عمومي

 و كننـده  توزيـع  ، گيرنـده  فرستنده، مشخصات وارده، ثبت ي نامه مشخصات ثبت −

 هاي رونوشت نامه، ثبت هاي پيوست نامه، ثبت فيزيكي رديابي جهت نامه ي كننده ثبت

  ارجاعات نامه، ثبت

 و موضـوع  ي ذخيـره  و تعريـف  برنامـه، امكـان   داخـل  در ها  نامه ويرايش و تايپ −

 مجدد تايپ عدم منظور به نامه براي كليدواژه

 صورت به ارسالي ي نامه تصوير ارسال سيستم، توسط فاكس طريق از نامه ارسال −

  شده اسكن

 عطف و بازگشت پيرو، از اعم مرتبط هاي نامه تعيين −

 غيره و انجام زمان كننده، ارجاع نظير آن اطلاعات همراه به فوظاي ثبت −

 و الكترونيكـي  كارتابل ايجاد مكاتبات، امكان گردش مختلف هاي روش پشتيباني −
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 جديد ي نامه دريافت اعلام مجاز، امكان افراد توسط كارتابل ي مشاهده امكان

 گـردش  يگيـري پ و رؤيـت  و هم به مرتبط هاي نامه و كارها براي پرونده تشكيل −

 مدرسه در ها پرونده

  كننده ارجاع طريق از كار خاتمه اعلام و شده ارجاع كارهاي به پاسخگويي −

 و تعيـين  مدرسه واحدهاي تمام در نامه يك حركت روند و وارده ي نامه پيگيري −

 ارجـاع  هـاي  پيام يا و دستورها كارها،  داخلي، وارده، ي نامه هر براي پاسخ اقدام مهلت

  شده

 مختلف هاي پرونده در آنها بايگاني و نامه يك از متعدد هاي كپي جاداي −

 دسـتيابي  و دريـافتي  و ارسـالي  هاي نامه از اعم ها نامه شرح و موضوع جستجوي −

 ها نامه شرح در اشخاص نام آسان و سريع جستجوي نامه، مشخصات به سريع

 مكتوب و كاغذيامكان بايگاني الكترونيكي مستندات  −

 

 ي فني سيستمها ويژگي

 

هـاي مطـرح در زمينـه     توليد شده براساس يكي از متـدولوژي  �

 RUPافزار از جمله  توليد نرم

 وجود مستندات تحليل و طراحي سيستم �

هـاي كـاربردي مبتنـي بـر وب       توليد براساس معمـاري برنامـه   �

(Web Application Architecture) 

ايگـاه  هاي مطرح مديريت پ توليد شده براساس يكي از سيستم �

 Oracleو يا  SQL Server ،mySQLداده از جمله 

ه از جمل ـ ي يكپارچـه  توسـعه هاي  توليد شده در يكي از محيط �

.Net  ۲و ياJ EE 

نويسي مطرح از جمله  هاي برنامه توليد شده توسط يكي از زبان �

C#.Net ،VB.Net ،Java  و ياPHP 

 وجود مستندات تست و آزمون سيستم �

به صورت الكترونيكي و قابل  (Help)وجود راهنماي سيستم  �

 دسترس براي تمامي كاربران 
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از  ي سيسـتم  توسـعه حداقل الزامـات امنيتـي در    به كارگيري �

 HTTPSو پروتكل  SSLجمله 

ــود  � ــاربران،    وج ــديريت ك ــراي م ــتم ب ــديريت سيس ــش م بخ

هـا، تنظيمـات سيسـتم، مـديريت سـطوح دسترسـي، دريافـت         تراكنش

 هاي عملكرد سيستم گزارش

 Microsoft Word شگريرايها توسط و نامه پيتا �

 Microsoftمتن نامه در  يمتنوع برا يالگوها فيامكان تعر �

Word  

و حفـظ   سـتم يوارده بـه س  يهـا  نامه ي شده اسكن ريثبت تصاو �

 ستميس ياصل يآنها در بانك اطلاعات

 ،BMPهـاي  بـه نامـه نظيـر قالـب     الحاق انواع مختلـف فايـل    �

DOC،WAV ،DWG ، PDF 

هاي متداول از جمله  فرمت يبه تمام يآمار يها گزارش ارسال �

DOC ،XLS 

 Text ليدر فا يمتن يها اميپ اتيثبت محتو �

 )Log file( يستميس عيوقا ي هيكل ي ثبت و مشاهده �
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 سيستم امور مالي نام سيستم

 شرح سيستم

 

 ي ور پشـتيباني كليـه  منظ ـ هايي است كه بـه  زيرسيستم ي سيستم مالي، عبارت از مجموعه

 .شود حسابداري در مدرسه طراحي ميمالي و  ه امورعمليات مرتبط ب

 

 كاركردهاي سيستم

 برگ و ها چك دسته وضعيت كنترل و تعريف بانك، و نقد هاي حساب تعريف −

 ها چك

 بانكي فيش نقد و چك، وجه توسط پرداخت و دريافت −

 و دريافت اعلاميه، مجوز، شامل پرداخت و دريافت فرايند پيگيري و كنترل −

 اعلام و حقوقي اقدام بانكي، برگشت عودت، شدن، نقد چك، يا و نقد پرداخت

 مفقودي

 استقرار محل تعريف انواعو  هاي مدرسه بانكي از حساب واريزي و برداشت ثبت −

 نقد هاي دارايي

 هاي حساب تجميع، بانكي هاي برداشت اضافه و موجودي كردن بلوكه رزرو، −

 موجود

 و ها گردان تنخواه ايجاد، مدت بلند و كوتاه طلب و بدهي گيري، كنترل اسر −

 ها آن ي تسويه

 خدمات حساب صورت و سفارشات حساب صورت نهايي، مديريت حساب تسويه −

 دريافتي

 تكراري و اي دوره هاي پرداخت سيستماتيك ها و ايجاد پرداخت تحليل و تجزيه −

 خودكار حساب صورت چك، صدور صدور و ها حساب صورت پرداخت −

 هاي هزينه ي پايه جدول ها، تعريف تنخواه پرداخت و دريافت صندوق انواع تعريف −

  تنخواه

  ها تنخواه و صندوق مجاز كاربران تعريف، تنخواه تاييد و كنترل −

  ها صندوق تفكيك به نقد وجوه گردش ي ارائه −

 جهت ناداس وضعيت اي لحظه اعلام موجودي، امكان اي لحظه اعلام امكان −



 آموزش و پرورش شهر تهران                                                               نقشه راه مدارس هوشمند

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

١٥١ 

 

 مالي سال به صندوق موجودي ي مكانيزه انتقال ،حسابداري اسناد پيگيري، صدور

 جديد

 پرداختي و دريافتي هاي سپرده اطلاعات بازيابي و نگهداري ثبت، امكان −

 بستانكاري صدور سند ، بدهكاري صدور سند امكان −

  ها حساب سطوح قابليت تعريف −

  مراتبي سلسله صورت به تفصيلي سطح چندين تعريف امكان −

 آنها بندي طبقه و هزينه مراكز تعريف امكان −

  ها فعاليت و هزينه فصول و) متفرقه( عمومي هاي رديف ها، برنامه تعريف امكان −

 ها آن به مربوط اطلاعات نگهداري و مختلف مراكز تعريف امكان −

 مكانيزه و دستي صورت  به سند ثبت امكان −

  اختتاميه و افتتاحيه سند خودكار صدور امكان −

 اسناد اي لحظه پيگيري و مختلف هاي بخش در اسناد گردش امكان −

 خودكار و خودكار نيمه دستي، صورت به بانكي مغايرت استخراج امكان −

  اسناد اسكن و بايگاني امكان −

 گروهي و منفرد صورت به  حسابداري اسناد چاپ امكان −

 )كلي صورت به يا و ها حساب كزمر تفكيك به( تراز و معين كل، دفتر چاپ تهيه و امكان −

 جاري حسابداري براي ماهانه هاي گزارش ي تهيه امكان −

 هاي مدرسه حسابداري اموال و دارايي −

 آموزان  دانش ي حسابداري شهريه −

 

 هاي فني سيستم ويژگي

هاي مطرح در زمينـه   توليد شده براساس يكي از متدولوژي �

 RUPافزار از جمله  توليد نرم

 تحليل و طراحي سيستم وجود مستندات �

هاي كاربردي مبتنـي بـر وب     توليد براساس معماري برنامه �

(Web Application Architecture) 

هـاي مطـرح مـديريت     توليد شده براساس يكي از سيسـتم  �

 Oracleو يا  SQL Server ،mySQLپايگاه داده از جمله 
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از  ي يكپارچـه  توسـعه هـاي   توليد شده در يكـي از محـيط   �

۲Jو يا  Net.ه جمل EE 

نويسـي مطـرح از    هاي برنامه توليد شده توسط يكي از زبان �

 PHPو يا  C#.Net ،VB.Net ،Javaجمله 

 وجود مستندات تست و آزمون سيستم �

به صـورت الكترونيكـي و    (Help)وجود راهنماي سيستم  �

 قابل دسترس براي تمامي كاربران 

از  ي سيسـتم  توسعهحداقل الزامات امنيتي در  به كارگيري �

 HTTPSو پروتكل  SSLجمله 

بخـش مـديريت سيسـتم بـراي مـديريت كـاربران،       وجـود   �

ها، تنظيمات سيستم، مديريت سطوح دسترسي، دريافت  تراكنش

 هاي عملكرد سيستم گزارش
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 سيستم مديريت منابع انساني نام سيستم

 شرح سيستم

 

منظـور پشـتيباني    هـايي اسـت كـه بـه     رسيستمزي ي سيستم منابع انساني، عبارت از مجموعه

نيروي انساني،  ي ارزيابي عملكرد، آموزش و توسعه كاركرد، ريزي نيروي انساني، عمليات برنامه

علاوه براين، خدمات مختص مديران مدرسـه  . شود طراحي مي مدرسهامور رفاهي و بهداشتي 

 .نيز در اين سيستم گنجانده شده است

 

 كاركردهاي سيستم

 

ثبــت اطلاعــات شخصــي، تحصــيلي و ســوابق كــادر اداري و آموزشــي و  −

  نيروهاي شركتي مدرسه 

 ثبت اطلاعات احكام پرسنلي كادر اداري و آموزشي مدارس −

هاي موجود در مدرسه و تخصيص شرح وظايف به هريك از  تعيين سمت −

 ها سمت

  احراز شرايط ثبت اطلاعات −

كرد كـادر اداري و آموزشـي   كار ي ثبت اطلاعات ورود و خروج و محاسبه −

 مدرسه

 ثبت اطلاعات ارزشيابي كادر اداري و آموزشي مدرسه −

و ثبـت   تعريف انواع مرخصـي و تعيـين سـقف مرخصـي مجـاز در سـال       −

 كادر اداري و آموزشي مدرسههاي  مرخصي

  مرخصي انواعاز  هريك به مربوط مرخصي وضعيت نمايش امكان −

كادر اداري و آموزشي ن خدمت ضم آموزشي ريزي و برنامه تعريف تقويم −

 هاي ضمن خدمت مدرسه و ثبت اطلاعات آموزش

 

 هاي فني سيستم ويژگي

هاي مطرح در زمينه توليد  توليد شده براساس يكي از متدولوژي �

 RUPافزار از جمله  نرم
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 وجود مستندات تحليل و طراحي سيستم �

هــاي كـاربردي مبتنــي بــر وب    توليـد براســاس معمـاري برنامــه   �

(Web Application Architecture) 

هاي مطـرح مـديريت پايگـاه     توليد شده براساس يكي از سيستم �

 Oracleو يا  SQL Server ،mySQLداده از جمله 

ه از جمل ـ ي يكپارچـه  توسـعه هـاي   توليد شده در يكي از محـيط  �

.Net  ۲و ياJ EE 

نويسي مطـرح از جملـه    هاي برنامه توليد شده توسط يكي از زبان �

C#.Net، VB.Net ،Java  و ياPHP 

 وجود مستندات تست و آزمون سيستم �

به صورت الكترونيكـي و قابـل    (Help)وجود راهنماي سيستم  �

 دسترس براي تمامي كاربران 

از جمله  ي سيستم توسعهحداقل الزامات امنيتي در  به كارگيري �

SSL  و پروتكلHTTPS 

هـا،   شبخش مديريت سيستم براي مديريت كاربران، تراكنوجود  �

هـاي   تنظيمات سيستم، مديريت سطوح دسترسـي، دريافـت گـزارش   

 عملكرد سيستم

 ارتباط با سيستم پيام كوتاه �

 كاركنان ساعت كارت دستگاه با برخط ارتباط �

 اسكن، ثبت و پيوست تصاوير اسناد  �
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 آنتي ويروس نام سيستم

 شرح سيستم

 

 يآشـنا  يهـا بـه دنبـال الگوهـا     لي ـفا يمحتـوا  يبا مشاهده و بررس آنتي ويروس يافزارها رمن

 Virusالگوها كـه بـه آن    نيا ي در صورت مشاهده. گردند يم ينترنتيا يها كرم اي ها روسيو

Signature كنند  يم يريجلوگ آن و اجرا شدن كاربر وتريشود، از ورود آن به كامپ يگفته م

 اي ـرا حذف كنند و  ليفا ايكه آ رنديگ يدستور م ويو از  دهند يهشدار لازم را م كاربربه  ايو 

 .نديدر اصلاح آن نما يسع

 

 كاركردهاي سيستم

− Demand : به يك فايل يـا صـفحه    خواهند كاربران ميبايد بتواند هنگامي كه

 .را كنترل كند د، آنندسترسي داشته باش پست الكترونيكي اينترنتي يا يك

− :Update هاي زماني مشخص ند در بازهبايد بتوا ويروس آنتي به اين معني كه 

 روزه ب، ها است  ويروس (Signatures) كه شامل الگوهاي را بانك اطلاعاتي خود

 .كند

− Respond :رفتارهـاي منطقـي در    افزار آنتي ويروس بتواند تمـامي  كه نرم اين

سازي و تميز كند و  دوباره فايل كثيف را. برخورد با يك ويروس را از خود نشان دهد

 .حذف نمايد را يا آن

− Check :تواننـد محلـي بـراي     ها از نوع مختلف را كـه مـي   بايد بتواند تمام فايل

 .كنترل كند ،پنهان شدن ويروس باشند 

− Heuristics :وجـود   بايـد بـا   كـاربران  آنتي ويـروس  افزار به اين معني كه نرم

كـه   هشدار دهدكاربر ها، بتواند تشخيص خطر دهد و به  نداشتن الگوي همه ويروس

 مشـكوكي در كـامپيوتر شـما    ي مسـئله  كه مطمئن نيستم اما احتمالاً با وجود آن"

 از هـوش بـالايي   آنتي ويـروس  افزار اين كنترل نياز به آن دارد كه نرم ".وجود دارد

 .برخوردار باشد

 

 هاي فني سيستم ويژگي

شخصي به عنـوان   ي قابليت نصب بر روي سرور و پشتيباني چندين رايانه �

Client 
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روزرسـاني سـاير    با اتصال از طريق اينترنت و به Consolروزرساني اتوماتيك  به �

Clientها از طريق سرور اصلي 

 و خدمات پشتيباني (License)برداري  دارا بودن امتياز بهره �

شـده بـر روي رايانـه، پسـت      هـاي ذخيـره   يـابي فايـل   امكان پشتيباني و ويروس �

و كنتـرل تمـامي منـابع     (Spyware)جاسوسيافزارهاي  الكترونيكي، شناسايي نرم

 مدرسه ي اطلاعاتي موجود بر روي شبكه
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 فيلترينگ نام سيستم

 شرح سيستم

 

يك سـري از منـابع را بـراي     هستند كه دسترسي بهافزاري  نرم  هاي فيلترهاي اينترنتي برنامه

س برحسب نياز ممكن است دسترسي به برخـي از  در مدار. سازند كاربران غيرمجاز ممنوع مي

ايـن محـدوديت براسـاس    . باشـند، محـدود شـود    ها كـه بـه صـورت عمـومي آزاد مـي      سايت

هـاي   سـايت  بنابراين مدرسه بايد قابليت فيلتر نمودن وب. شود هاي مدرسه تنظيم مي سياست

 .خاص را داشته باشد

و ارسـال   نترنـت يا بـه ي دسترس يها دد، زمانگر يم كه دانلود ييها ليفا نگ،يلتريبا ف توان يم

ــات از طراطلا ــع ــتيا قي ــرد نترن ــدود ك ــايف. را مح ــياي لتره ــات مان ينترنت ــگيتوريامكان  ن

مدت زمان ي و نترنتيا يگفتگو يها ردوبدل شده در اتاق يها متن ،مراجعه شده يها يتسا وب

 .دارندرا  صرف شده در شبكه توسط كاربر

 

 كاركردهاي سيستم

  :نمايد به دو شكل عمل مي رينگفيلت

در اين نوع فيلترينـگ كـه براسـاس يـك سـري از      : لغات قياساس تطببر −

نمايـد، عمـل تطبيـق لغـات صـورت       ليست عمل مي شده در كلمات از پيش تعيين

 .گـردد  اين شكل كه ليستي از كلمات ممنوعه براي فيلترينگ تهيه مـي  گيرد، به مي

اگـر كـاربر،   . گيـرد  صورت مـي  مدرسههاي  سياستالبته تعيين اين كلمات براساس 

 ،فـوق را شـامل گـردد     ي كـه كلمـه  غيـره  سايت، جمله، عبـارت و   وب ، آدرستنم

از  مورد نظر را با ليسـت  ي فيلترينگ كلمهافزار  ، نرمو آن را تايپ كند نمايد جستجو

ر و د مـي كنـد   سهيمقا باشد مي قبل تعيين شده كه كلمات غير مجاز در آن موجود

 رمجـاز يغرا  يدسترس ـ رمجـاز، ياز كلمـات غ  يك ـيبودن آن كلمه بـا   كسانيصورت 

 .ديانم يم يريمورد نظر جلوگ مقصد كاربر به ياز دسترس، داده  صيتشخ

هـاي   در اين نوع فيلترينگ ليسـتي از آدرس سـايت   :ها بالك كردن سايت −

ايـن نـوع    در. گـردد  و براساس آن دسترسي كاربران محدود مـي  جاز تهيه شدهمغير

 البتـه . ودنم ـتوان كل سايت، صفحاتي از آن و يا متني از آن را فيلتـر   مي فيلترينگ

شـده توسـط    هـاي خـاص تعيـين    هاي موردنظر بايد براساس سياسـت  ليست سايت

 . گردد روزه همواره ب مدرسه
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 هاي فني سيستم ويژگي

 

ت ذيـل را در اختيـار مـدارس قـرار     ها و امكانا افزار فيلترينگ مناسب بايد بتواند قابليت يك نرم

 :دهد

تعـادلي مناسـب مـابين     ي ها به وجود آورنـده  اين برنامه: فيلترينگ موثر −

باشـد   مواردي مي ي كننده آموزان و همچنين مشخص ي دانلودي دانشاميزان محتو

 .باشد پذير نمي آموز امكان كه دانلود آن براي دانش

اي فيلترينگ اينترنت اين است ه مهمترين ويژگي برنامه: سهولت استفاده −

طـوري كـه افـراد بـا سـطوح مختلـف دانـش         كه به آساني قابل استفاده هستند بـه 

 .بهينه بنمايند ي توانند از اين موضوع استفاده كامپيوتر مي

افزارهـاي فيلترينـگ،    هـاي نـرم   يكي ديگر از ويژگـي : الگوريتم فيلترينگ −

كـردن كلمـات    لتـر ي، فلتـر يس فآدرهاي فيلترينـگ از جملـه    تركيب نمودن روش

 .باشد مي ايپوينگ لتريو ف يديكل

افزار فيلترينگ اينترنتي بايـد امكـان گـزارش در     يك نرم: گزارش فعاليت −

اند ماننـد چـت،    مورد هر آنچه توسط هريك از اعضا در ارتباط با اينترنت انجام داده

مـات و غيـره را   هـاي جسـتجو، ليسـت مكال    سايت، فعاليت تعداد بازديدها از هر وب

 .داشته باشد

يكـي ديگـر از ايـن    : هـاي خـارجي   هاي فيلترينگ با زبـان  آشنايي برنامه −

افزار فيلترينگ  نرم يهاي آشنا امكانات امكان فيلتر نمودن يك كلمه به تمامي زبان

آموزان براي دور زدن فيلترينگ از كلمات مشـابه در زبـان    بسياري از دانش.باشد مي

طور خودكـار چـون بـه     افزار فيلترينگ خوب به كنند كه يك نرم يبيگانه استفاده م

هـا فيلتـر    هاي ديگر نيز آشناست دسترسي بـه ايـن كلمـه را در تمـامي زبـان      زبان

 .نمايد مي

افزارها بايد امكان  اين نرم: ها و بلوكه كردن آنها فيلتر نمودن تمامي پورت −

نند اتاق چت، دسترسي به وب، هاي بزرگ اينترنتي ما و فيلتر نمودن پروتكل هبلوك

 .ايميل و غيره را داشته باشند
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 مديريت شبكه و كاربران نام سيستم

 شرح سيستم

 

در مـديريت كـاربران   . هاي اصلي در مدارس هوشمند است مديريت كاربران يكي از نيازمندي

يـزان  و م وندبايد تمامي كاربران سيستم و امكان و تجهيـزات موجـود در مدرسـه معرفـي ش ـ    

. افـزاري مشـخص گـردد    افزاري و نرم دسترسي هريك از كاربران به تجهيزات و امكانات سخت

تجهيـزات و   بـه كـارگيري   ي هايي را در خصـوص نحـوه   براين اساس مديريت مدرسه سياست

نمايـد   آموزان، معلمان و كادر اداري و آموزشي تعيين مي ميزان دسترسي كاربران اعم از دانش

 .نمايد ها مي ها اقدام به تنظيم دسترسي ت كاربران براساس اين سياستو سيستم مديري

، قابليــت مــديريت كــاربران از طريــق Windows Advanced Server   در محــيط

Active Directory  شـود  ميسر مي .Active Directory     امكـان مـديريت كـاربران و

بـا   .كنـد  بكه را فـراهم مـي  ها و بطور كلي تمامي عناصر موجود در يك ش ـ هكامپيوترها و گرو

 رايانهبا كدام  كاربرتوان مشخص كرد كدام  مي Active Directoryهاي  استفاده از قابليت

يعني ميزان دسترسـي آن بـه منـابع موجـود در      .به چه كاري بپردازد Domainتحت كدام 

 .دسترسي دارد ي شبكه چه مقدار باشد و تا چه ميزان در اين كار اختيار و اجازه

افزاري  تجهيزات و امكانات سخت ي امكان مديريت بهينه Active Directoryا استفاده از ب

همچنين وضعيت كاركرد هريك از كاربران بر روي سيستم . شود افزاري مدرسه ميسر مي و نرم

توان در يك محيط كوچـك بـا    مي Active Directoryاز . نيز قابل ارزيابي و كنترل است

مانند مدرسه تا يك محيط چنـد هزارنفـري ماننـد يـك سـازمان بـزرگ       تعداد محدود كاربر 

 .استفاده كرد

 كاركردهاي سيستم

 گذاري كاربران براساس سيستم مديريت دامنه نام −

 هاي دسترسي كاربران به صورت درختي مراتبي سياست امكان تنظيم سلسله  −

 مستقر بر روي شبكهورود يكباره به سيستم و امكان استفاده از امكانات و تجهيزات  −

 افزار و شبكه مديريت متمركز كاربران، تجهيزات، سخت −

 افزاري موجود بر روي شبكه تعداد كاربران، تعداد تجهيزات و سخت ي امكان توسعه −

 امكان شناسايي سريع تجهيزات موجود بر روي شبكه و وضعيت كاركردي آنها −

 اري مدرسهافز سازي و بازيابي تنظيمات شبكه و سخت امكان ذخيره −

 ها به صورت اتوماتيك توسط سيستم افزارها بر روي تك تك رايانه روزرساني نرم امكان به −
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 هاي فني سيستم ويژگي

در محيط  Active Directoryهاي  برداري از قابليت نصب، تنظيم و بهره −

۲۰۰۳Windows Server   ۲۰۰۸و يا 
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 1هاي هوشمند تخته نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 

كنفـرانس كـاربرد    يهـا  و سـالن  يآموزش يها جهت استفاده در كلاسهاي تعاملي  برد تيوا

بـه بـالا    يانيدهد كمـك شـا   يكاربر قرار م اريكه در اخت يدارد و با توجه به امكانات متنوع

بـرد   تي ـوا .دي ـنما يزمان ممكن م ـ ني، ارائه و انتقال مطالب در كمتر آموزش تيفيبردن ك

ها به دو دسـته اصـلي تقسـيم     اين برد. شدبا يم سازگار ها پروژكتور تايبا انواع د يكيالكترون

 :شوند مي

ها ناريسم يمناسب برا ييها دستگاه ، هوشمند يها برد: 2هاي تعاملي تخته −

 مـان هـاي  تـوان بـا اسـتفاده از آن تمـام فر     يباشد كـه م ـ  يم يآموزش يها و كلاس

 نيو همچن ـ. صفحه برد هوشـمند اجـرا كـرد    يبه موس از رو زايرا بدون ن وتريكامپ

باشـد   يم ـ حيلازم به توض. نمود يبرد نقاش يانگشت رو ايتوان با استفاده از قلم  يم

 ريپروژكتـور جهـت پخـش تصـو     تايد ويديو كيبه  ازيدستگاه ن نيكه جهت كار با ا

 .باشد يبرد هوشمند م يرو وتريكامپ

مطلـب   ي ارائـه  يهـا  سـتم ياز عناصر مهم در سبرد  يدستگاه كپ: 3برد يكپ −

مـي  بـرد   يرو يمعمـول  كي ـدهنده با ماژ دستگاه ارائه نيباشد كه با استفاده از ا يم

 ارائـه و به مخاطبان  بگيرد نتيها توسط دستگاه پر تواند از نوشته يو سپس م نويسد

ه كـرد كـه   بودن اشـار  يا هتوان به چند صفح يها م دستگاه نيا گريد ياياز مزا .دهد

و بـدون پـاك كـردن آن    بنويسـد صفحه  كي يتواند بر رو يدهنده م توسط آن ارائه

 .را ارائه دهد يگريو مطالب د برود گريصفحه به صفحات د

 

 استانداردهاي فناوري

 USBقابليت برقراري ارتباط با رايانه از طريق  −

 Memory Stickامكان كپي مطالب بر روي  −

 صورت متحركه ب دار چرخ ي هيپا اي واريد يرو امكان نصب بر −

 

                                                           
١
 Smart Boards 
٢
 Interactive Boards 
٣
 Copy Board 
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/۹۵: برد وايتسازگار با  يها عامل ستميس − ۹۸Windows /NT/XP/Vista 

 پذيري و حساسيت به لمس از طريق صفحه قابليت لمس −

 روي صفحه رقابليت انجام عمليات كيبورد و ماوس با استفاده از تماس دست ب −

 سخه به صفحه ديگرصفحه مجازي و انتقال اطلاعات هر ن nقابليت تعريف   −

 )ميليون رنگ 7/16(ها  امكان تعريف رنگ قلم  −

 هاي ويندوز انگليسي با قابليت تبديل دست نوشته به فونت OCRمجهز به  −

 بر روي كامپيوتر اسنادسازي تمام مراحل كاري  قابليت ذخيره −

 CCD  سنسور نوري برد اطلاعات كپي وش خواندنر −

 برداري اهنماي استفاده و بهرهن، رك هاي رنگي، پاك دارا بودن قلم −

 PNG/BMP/JPG/TIFFهاي  به رايانه در فرمت اانتقال محتو −
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 ويديو پروژكتور نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 

 ـ ،، ويـديو وتريكـامپ  رياست كه امكان انعكاس تصـاو  يپروژكتور دستگاه تايويديو د  نيدورب

دستگاه اغلب به دو صـورت   نيا. كند يفراهم م شينما ي پرده يرا بر رو غيرهو  يبردار لميف

 يپروژكتور، مـالت  تايد رينظ ييها نام دستگاه امروزه با نيا. گردد يپرتابل ارائه مريو غ رتابلپ

 يگـردد كـه همگ ـ   يم يمعرف غيره پروژكتور و يد يال س و پروژكتور،ئپروژكتور، ويد ايمد

 .آنها اشاره به دستگاه مورد نظر دارد

اند كه بـه صـورت تعـاملي بـا كـاربر       ضر ويديو پروژكتورهايي به بازار عرضه شدهدر حال حا

به اين صورت كه معلم با استفاده از يك قلم بلند باريك بـه ابعـادي   . كنند ارتباط برقرار مي

در ايـن حالـت   . تواند بر روي تصوير ويديو پروژكتور كليـك كنـد   متر، مي سانتي 50حدود 

هـاي   تواند تـراكنش  و او مي مي شودلم مستقيماً به رايانه منتقل دستورات معلم از طريق ق

تواند با كليك كردن بر روي تصويري كه  به عنوان مثال او مي. خود را با سيستم انجام دهد

. مختلفي را صادر نمايد مان هايفر ،افزار را باز كرده  بر روي ديوار نقش بسته است يك نرم

اين تكنولوژي به مراتب از فناوري برد . شود سيم برقرار مي بي ارتباط قلم به رايانه به صورت

و به صورت همزمان هم قابليت برد هوشمند تعـاملي و هـم قابليـت     است تر هوشمند ارزان

  1.نمايد كتور را فراهم ميژويديوپرو

 

 استانداردهاي فناوري

را دستگاه  يلومنز بوده و قدرت نورده يكه واحد آن انس: 2ييشدت روشنا −

 . كند يمشخص م

  nو هرچـه عـدد    دهي ـمشـخص گرد  :۱nتضاد كه بـا نمـاد    اي: كنتراست −

 .شود يتر مشاهده م تر و واضح شفاف ريباشد، تصو شتريب

 DLP اي LCD: ساخت يكنولوژت −

با كـارت   يو سازگار شيقابل نما يها كسليمعرف تعداد پ:  كيقدرت تفك −

 يوتريكامپ يورود كيگراف

                                                           
 .مراجعه كنيد www.kindermann.de سايت توانيد به وب براي كسب اطلاعات بيشتر مي 1

٢
 Brightness 
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١٦٤ 

 

 از نظر حجم و وزن يبررس:  ل بودنپرتابريغ ايرتابل پ −

 كاربر ازيبا توجه به ن:  ها يو خروج يتعداد ورود −

كه دستگاه با چـه   دهد يدقت دستگاه نشان م انيكه ضمن ب 1دقت زانيم −

 يهـا  واحـد دقـت دسـتگاه   . قابـل انطبـاق اسـت    يو بـا چـه دقت ـ   ييوترهاينوع كامپ

 2يتعـداد عنصـر نـور    يعني يوتريكامپ يها ويديوپروژكتور همان واحد دقت دستگاه

 - VGA480x640دستگاه است كه به صورت  شينما ي  قرار گرفته در سطح صحنه

SVGA600x800-XGA1024-SXGA1024x1280 دقـت   معمولاً. شود يم انيب

برابر بـا دقـت    ديبا يم ابد،يبه دستگاه ويديو پروژكتور ارتباط  ديبا يكه م يوتريكامپ

 حالت دقت شود كه حالـت نرمـال دسـتگاه ويـديو     نيا در. از آن كمتر باشد ايآن و 

پروژكتـور   ويديو يها دستگاه ي و همه استآن متفاوت  3ي با حالت فشرده پروژكتور

 .هستند يدقت بالاتر زانيم يدر حالت فشرده دارا

و قلب دستگاه كه در واقـع   ياصل ستميعبارت است از س: 4ساختار دستگاه −

 يك ـيالكتر يهـا  گناليمبـدل س ـ  ني ـدر ا. اسـت  يربه نو يكيالكتر يمبدل انرژ كي

 ـمر يها طول موج فيدر ط ينور يها گناليشده به س افتيدر  يريتصـو  و طبعـاً  يئ

آن  ريتصـو  ي اندازه. گردند يم تيقابل رو يشينما ي فحهص كي قيبدل شده و از طر

 ليتبـد  شيپرده نما رب يبزرگتر ريستانه دستگاه به تصوآلنز در  كيوجود  ليبه دل

 .شود يم

 ي هـا انـدازه   دسـتگاه  نيدر ا تيبا اهم ياز پارامترها يكي: 5ريتصو ي اندازه −

برحسـب   يريتصـو  يهـا  سـتم يس ريمانند سـا  دست آمده است كه معمولاًه ب ريتصو

 .شود يم انيب نچيصورت اه از موارد ب ياريو در بس شينما ي فحهقطر ص ي اندازه

 

 

 

 

 

                                                           
١
 Resolution 
٢
 Pixel 
٣
 Compress 
�
 Construction 
�
 Max Image Size 
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 قابل اتصال به ويديو پروژكتور شيانم ي ردهپ نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 

كنفـرانس و   يهـا  ، سـالن  يآموزش ـ يهـا  در ابعاد مختلـف و متناسـب بـا كـلاس     شينما ي ردهپ

 شينمـا  ي و پـرده  يدسـت  يسـقف  شينمـا   ي دار و پـرده  هيپا شياتر در سه مدل پرده نمائت يآمف

ويـديو   قي ـپخش شده از طر ريتصاو شيهت نماج ،كنترل بوده  موتيمراه ره به زيموتورا يسقف

از  شينمـا  ي پرده نيرفته در ساخت ا كاره مواد ب. باشد ياوپك م و اورهد د،ي، اسلا پروژكتور تايد

 . دينما يكمك م ريتصاو شينما تيفيك شيو به افزا مي كند يريرفلكس نور جلوگ

 

 استانداردهاي فناوري

 :لفمخت يها در مدل شينما ي ابعاد پرده −

 mm ۲۴۴و  ۱۵۰mm ،۱۸۰ mm ،۲۰۰ mmدر ابعاد  دار هيپا شينما يها پرده −

 mm ۲۵۰و  mm ،۲۰۰ mm ۱۸۰ي در ابعاد دست يسقف شينما ي پرده −

، mm ،۲۰۰ mm ،۲۵۰ mm ۱۸۰در ابعاد  كنترل موتيبا ر يبرق يواريد شينما ي پرده −

۳۰۰ mm  ۴۰۰و mm 
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 يونينمايشگر تلويز نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 

اي از هريـك از   ، اين سيستم نمايش جداگانه كنند كار مي LCDاكثر پروژكتورها با تكنولوژي 

يـك   ي وسيلهه سازد و هريك از اين نقاط ب پذير مي  نقاط تصوير بر روي يك نمايشگر را امكان

تغييـر داده شـوند تـا     توانند به صورت دلخواه اين نقاط مي. گردد سيستم هوشمند كنترل مي

كاربرد اصلي اين تكنولـوژي جهـت نمـايش    . وسيله تصوير شفاف و واضحي ايجاد گردد بدين

هـاي   نور را به رنـگ  LCDپروژكتورهاي . باشد تصوير در پروژكتورها و مانيتورهاي مسطح مي

 مجددا با LCDو سپس با هدايت آن به نمايشگرهاي  مي كندآبي تفكيك  و سبز ،اصلي قرمز

 .نمايد هم تركيب مي

 

 استانداردهاي فناوري

 

▪ View Angle :يتورهايعبور نور در مان ليبه دل LCD ع،يما يها ستاليكر قياز طر 

را  شينما تيوضع نيتا بهتر ستاديا توريدر مقابل مون ديبا ريتصو نيبهتر دنيد يبرا

كاهش خواهد  نور يتابناك زانيم ، مشاهده ي هيزاو رييدر صورت تغ. مشاهده كرد

 انگريشود و ب يم يريگ براساس درجه اندازه LCD توريمان كي View Angle.افتي

 تيفين افت كوبد شگريقدرت انعطاف در مقابل حركت در جابه جا شدن مركز نما

استفاده شده در رابطه با  يتكنولوژ View Angleاز عوامل مؤثر در  يكي .است ريتصو

ها در ارتباط  يفناور نيدتريو بالاتر از جد LCD نچيا 17 يتورهايهاست، در مان كسليپ

خواهد شد اما  ديد ي هيزاو شيشود كه موجب افزا ياستفاده م ريصفحه تصو كسليبا پ

از  ييكنندگان نها استفاده متيآوردن ق نيياپ ليكوچك تر به دل زيبا سا يتورهايدر مان

 .شود يم ديد ي هيزاو شود كه موجب كاهش يتر استفاده م متيارزان ق يها پانل

▪ Brightness :شود  يساطع م توريكه از صفحه مون ينور زانيپارامتر حداكثر م نيا

 cd/m2 250معادل  Brightness يدارا LCD يتورهايكند، اكثر مون يم انيرا ب

 .هستند

▪ Contrast :را كه  يشكل نيتر رهيو ت ديرنگ سف نيشتريب نيپارامتر تفاوت ب نيا

: 1 حالت نيدهد كه بهتر يم شينما ، باشد  ياز آن م يبانيقادر به پشت LCD توريمان

 .ستين نياز ا شتريب ياعداد اياست و  400
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▪ Native Resolution :يتورهايمان ي استفاده ليبه دل LCD  سيماتر كياز 

 نيداشتن بهتر يثابت برا Resolution كي ر،يتصاو شينما يمشتمل بر سلول برا

 نچيپانزده ا يتورهايعدد در مان نيشده است كه ا ينيب شيپ تورهاير ماند ريتصو تيفيك

 .باشد يم 1280* 1024بزرگتر  يتورهايمان يو برا 1024* 768معادل 
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 ميكروسكوپ ديجيتالي نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 

 يبـه بـازار معرف ـ   يشد كه بـه تـازگ  با يم ديجد يها ياز تكنولوژ يكي تاليجيد كروسكوپيم

 ،يمراكـز آموزش ـ  ،يدانشگاه ،يقاتيو تحق يچون مراكز علم يعيوس يكاربردها .است دهيگرد

 پوسـت و مـو،   مراكز شناسان، باستان محققان، ان،يدانشجو ،تاداناس ، يقاتيتحق يها شگاهيآزما

 ،ينساج ،ي و جواهرسازطلا چاپ، صنعت ت،يفيو كنترل ك ديتول تيريمد ها، كتابخانه ها، موزه

و مـوارد   يكيالكترون يها شگاهيآزما ،يشناس تيو هو يجعل اسناد ،يشناس و حشره يپزشك اهيگ

ايـن ميكروسـكوپ    .دهنـد  يرا شكل م ـ ديمحصول جد نيا ياز كاربردها يا گوشه گريد اريبس

آمـوزان   دانـش اسلايد براي  ي و امكان تهيه مي كندنمايش را فراهم  ي امكان ارائه برروي پرده

 .سازد گزارش به صورت كامپيوتري را ميسر مي ي در قالب گرافيكي جهت تهيه

 

 استانداردهاي فناوري

 CCDسنسور  −

 اينچ 1/1.7: سنسور ي اندازه  −

 )برداري برداري و فيلم در حالت عكس( برابر 3امكان بزرگنمايي اپتيكال تا  −

 برابر 6نمايي بر روي تصاوير تا  امكان بزرگ −

 Fps 30اد فريم تصويربرداري در هر ثانيه تعد −

 USBها به كامپيوتر توسط پورت  انتقال عكس −

 به صورت زنده AVانتقال تصاوير به تلويزيون توسط پورت  −

 به صورت زنده USBانتقال تصاوير به كامپيوتر توسط پورت  −

 )ياز به كامپيوترن بدون (قابليت اتصال مستقيم به چاپگر  −

 يداخل ي داراي حافظه −

 نمايش تصاوير بر روي دستگاه −

 طيف نوري براي بهبود كيفيت تصاوير ي داراي تقويت كننده −

 تنظيم نور خودكار و دستي −

 تنظيم شفافيت خودكار و دستي −

 بر روي چند نقطه بزرگنماييتوانايي  −
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 هاي هوشمند كارت نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 

تراشه  كيكه است  يكيپلاست ياعتبار يها رتبه كا هيكارت هوشمند از نظر اندازه شب كي

آن را  ،يسينوار مغناط يتراشه در كارت به جا كيقرار دادن . در آن كار گذاشته شده است

 ـا. دي ـنما يدر مصـارف گونـاگون م ـ   يده سيكارت هوشمند با قدرت سرو كيبه  ليتبد  ني

و فقـط اطلاعـات    ندهسـت كنترل عملكـرد   تيقابل يبودن تراشه، دارا ادار ليها به دل كارت

در مدارس هوشـمند ايـن    .دينما يرا پردازش م طيكاربر واجد شرا يو تجار يمربوط شخص

تواند با قرار گـرفتن بـر    كنند و مي ها را به عنوان يك عامل حضور و غياب استفاده مي كارت

هـاي   كـارت ، علاوه بـر ايـن   . آموزان را به ثبت برساند خوان مدارس حضور دانش روي كارت

آموز براي خريـد از بوفـه، شـارژ شـهريه و      تواند به عنوان كارت اعتباري دانش هوشمند مي

استفاده از خدمات مدرسه، كارت كتابخانه، ژتون غذاخوري و غيره نيز مـورد اسـتفاده قـرار    

 . گيرد

 

 استانداردهاي فناوري

 

 :شوند هاي هوشمند به سه گروه تقسيم مي كارت

o هـا، بايـد اتصـال     ي استفاده از اين قبيل كـارت برا: كارت هوشمند تماسي

هاي موجود برروي كارت به  داده. خوان برقرار گردد فيزيكي بين كارت و دستگاه كارت

شـود و پـس از پـردازش، اطلاعـات جديـد از       خوان ارسال مي صورت سريال به كارت

  فـن هـاي تل  به عنوان نمونـه، كـارت  . شود طريق همان پورت به روي كارت منتقل مي

خـراب    هـا،  مشكل اصلي اين قبيـل كـارت  . شوند عمومي جزو اين دسته محسوب مي

بر اثر عوامل خارجي نظير ضربه و شـرايط  ) هاي تماس محل(هاي فلزي  شدن كنتاكت

 . فيزيكي محيط است

o هوشمند، ارتباط بين كارت و  در اين نوع كارت : كارت هوشمند غيرتماسي

ــه كــارت ــر خــوان ب ــدان ،شــود ار نمــيصــورت فيزيكــي برق ــق مي هــاي  بلكــه از طري

آنـتن    ي ارتبـاط، ربـراي برقـرا  . گيـرد  صـورت مـي   RFالكترومغناطيسي و يـا امـواج   

هاي كم، تـا حـدود    هاي كارت قرار داده شده است كه در فاصله مخصوصي بين تراشه

هـا در مـواردي    كاربرد اصلي اين قبيل كارت. تواند ارتباط ايجاد كند سانتيمتر، مي 50
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تـوان بـه    است كه عمليات مورد نظر بايد سـريع انجـام گيـرد، بـه عنـوان نمونـه مـي       

ها علاوه بر سـهولت اسـتفاده،    مزيت اصلي اين قبيل كارت. هاي مترو اشاره كرد كارت

زيرا در اين نوع كارت، تراشه به همـراه   ،تر و ضريب ايمني بالاتر آن است عمر طولاني

 .گيرد كارت قرار مي ي هندده هاي تشكيل نتن در ميان لايهآ

o هـاي هوشـمند    اين نوع كـارت تركيبـي از كـارت   : كارت هوشمند تركيبي

از . خـوان سـازگار اسـت    هاي كارت تماسي و غيرتماسي است كه با هر دو نوع دستگاه

 .شود هاي چندمنظوره استفاده مي ها براي ساخت كارت اين نوع كارت

 

 : ند ازانواع كارت هوشمند از لحاظ تراشه عبارت

هاي حافظه است كه توسط يـك   اين نوع كارت شامل واحد: كارت با حافظه −

اطلاعـات   ROM ي هدر واحـد حافظ ـ .شـود  زاري محافظت مياف سيستم امنيتي سخت

از واحد . شود كارت ذخيره مي ي دارنده ي هكارت و شمار ي هتغيير، نظير شمار لغيرقاب

در طول زمان يا بر اساس نيـاز  كه  نيز براي نگهداري اطلاعاتي EEPROM ي هحافظ

شود، بـه عنـوان مثـال اطلاعـات مربـوط بـه اعتبـار         كنند، استفاده مي كاربر تغيير مي

تـوان بـه كـارت تلفـن      هـا مـي   هاي اين نوع كـارت  از جمله كاربرد .كارت باقيمانده در

 .همگاني، سيستم كنترل و شناسايي و مواردي از اين قبيل اشاره كرد

هسـتند و   CPUهـا داراي   اين نوع كارت: پروسسوريوميكركارت هوشمند  −

هـاي   هـا از كـارت   قيمت اين كارت. قدرت پردازش اطلاعات و انجام محاسبات را دارند

هاي شناسـايي و   كارت هاي مالي، نوع قبل بيشتر است و كاربرد آنها براي ساخت كارت

اين نـوع كـارت اشـاره    هاي حافظه در  در ادامه به نقش هريك از واحد. نظاير آن است

 .شده است
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 حضور و غيابدستگاه  نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

آموزان امكـان اسـتفاده از دسـتگاه     در برخي از مدارس هوشمند ممكن است با توجه به تعداد دانش

يـا اثـر   هـاي هوشـمند و    تواند با استفاده از كـارت  اين دستگاه مي. حضور و غياب وجود داشته باشد

هـاي   اسـتفاده از ويژگـي  بـه  در حـال حاضـر گـرايش    . ورود و خروج افراد را ثبـت نمايـد  ، انگشت 

اثر انگشت هر فـرد مخـتص بـه    . ها رو به فزوني نهاده است بيومتريك مانند اثرانگشت در اين كارت

 ايو  مضاا كيتوان از آن به عنوان  يم رو نياز ا. ديآ يواحد به حساب م ي مشخصه كيو  ستخود او

 لي ـدل ني، بـه هم ـ سـتند يهـم ن  هيشـب  قاًيدق يدو اثر انگشت چيه. استفاده كرد تيهو صيابزار تشخ

 يارهايها و ش يو بلند يپست امو جزء به جزء تم قيدق ياثر انگشت مستلزم بررس صيتشخ اتيعمل

تـوان از   يم از اثر انگشت است كه يريتصو يبردار نمونه ي سهيمقا يگام برا نياول. اثر انگشت است

كـه   يوقت ـ .اسـت  يبـردار  قابـل نمونـه   يمختلف يها از راه ريتصو نيا. استفاده كرد سهيمقا يآن برا

 ـبا تي ـهو صيتشـخ  اتي ـو انجـام عمل  يبررس ـ يشد، برا ياز اثر انگشت نمونه بردار يريتصو از  دي

 ـا. شـود  اثر انگشت استفاده نيخاص ا يها يژگيمشخص كردن و يها برا تمياز الگور يمجموعه ا  ني

كند كـه آن را از   يم رهياطلاعات ذخ گاهيصورت منحصر به فرد در پاه بهر اثر انگشت را  ها، يژگيو

 ـا Finger Print Reader .سـازد  يم ـ زيثبت شده متما ياثرها گريد مـديران  امكـان را بـه    ني

شـان   شـت را بـا اثـر انگ   و كادر مدرسـه  معلمانآموزان،  دانش،  مدرسهدهد كه در سطح  يم مدرسه

 في ـتعر سـتم يس يبـار بـرا  كياز اعضـا   كيهر مشخصات است يكافدر اين حالت  .نمايند ييشناسا

 .تاس ييقابل شناسا ييبه كارت شناسا اجيبدون احت فرددر هر لحظه هر  بيترت نيشوند، بد

 استانداردهاي فناوري

  مدرسه معلمانآموزان و  براساس حجم تردد و تعداد دانش ثبت تردد تيقابل −

 خود دستگاه ي و ثبت در حافظه ياطلاعات به سرور مركز برخطانتقال  −

و به محض وصل شدن  يدستگاه نگهدار ي ، اطلاعات در حافظه در صورت قطع ارتباط −

 .گردد منتقل  ياطلاعات به سرور مركز نيارتباط ا

 يداخل ي هياز منبع تغذ استفاده −

 پشتيباني از تقويم هجري شمسي و زبان فارسي −

 آنالوگ اي تاليجيصورت ده ساعت دستگاه ب شينما −

سازي اطلاعات حتي در مواقع قطع برق براي  داخلي براي ذخيره ي دارا بودن حافظه −

 مدت طولاني

 افزار مديريتي جهت دريافت، انتقال و پردازش داده دارا بودن نرم −
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 رايانه  نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 

 . باشند هاي شخصي مي مدارس عمدتاً در گروه رايانه هاي مورد استفاده در رايانه

ها  استفاده از قابليت ي افزار پايه سخت ها اين نوع رايانه: 1هاي شخصي رايانه −

معمولاً مدارس در اولين قدم اقدام به خريداري .  و امكانات مدارس هوشمند است

بـه لحـاظ   هـاي شخصـي    رايانـه . نماينـد  هـاي شخصـي مـي    برداري از رايانه و بهره

توان  روزرساني و تعميرات بالايي را دارند و ميه ب ، امكان  هاي ماژولار بودن ابليتق

كـه بـا    را در صورت نياز تعمير و يا تعـويض نمـود و يـا ايـن     هريك از قطعات آن

همچنـين بـا توجـه بـه     . روزرسـاني نمـود  ه ب شرفت فناوري، برخي از قطعات را پي

هـاي پـردازش مبتنـي بـر رايانـه، قيمـت        يهاي حاصـل شـده در فنـاور    پيشرفت

ايـن  . نمايـد  هاي شخصي معمولاً ثابت مانده و چندان تغييـر نمـي   تجهيزات رايانه

هـا   در مقايسه با سـاير رايانـه  . ها قدرت تعميرپذيري و نگهداري بالايي دارند رايانه

 . ممكن است حجم و فضاي بيشتري را اشغال كنند

هـا از يـك    ايـن نـوع از رايانـه   : 2جـانبي  هاي شخصي بدون تجهيزات رايانه −

هاي  مانيتور اصلي تشكيل شده است كه اين مانيتور علاوه بر نمايشگر، ساير بخش

. جانبي را درون خـود جـاي داده اسـت    ي اصلي رايانه از جمله پردازشگر و حافظه

غال ور بـودن و فضـاي محـدودي اسـت كـه اش ـ     مزيت اصلي اين رايانه جمع و ج ـ

مـدل اول عـلاوه بـر    . انـد  ها نيز در دو مدل اصلي توليـد شـده   رايانهاين . كنند مي

مانيتور داراي ماوس و صفحه كليد نيز است كه بايـد بـه صـورت جداگانـه ماننـد      

هاي شخصي بدان وصل شود، ليكن مـدل دوم تنهـا داراي يـك مـانيتور بـا       رايانه

بـه صـورت   تـوان   را مـي  مـان هـا  پذيري است كه تمام عمليـات و فر  قابليت لمس

يكي از عيوب اصلي ايـن رايانـه وابسـتگي بـه     . مستقيم با لمس مانيتور انتقال داد

زيـرا قطعـات اصـلي    . روزرساني استه ب تقاء و توليدكننده و نمايندگي آن براي ار

آن تهيه شده و ممكن است در بازار به  ي ها براساس سفارش توليدكننده اين رايانه

                                                           
١
 Personal Computer (PC) 
٢
 Personel Computer without Case  
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 .صورت گسترده در دسترس نباشد

ــال − ــاري ترمين ــاي ك ــال: 1ه ــاي   ترمين ــي از راهكاره ــز يك ــاري ني ــاي ك ه

هـا بـا اتصـال بـه يـك       ايـن ترمينـال  . افزاري تجهيز مدارس هوشمند است سخت

نمايـد و تمـامي    افزاري عمل مي پردازشگر مركزي، تنها به عنوان يك رابط سخت

صلي اين مزيت ا. شود ها به صورت متمركز در پردازشگر مركزي انجام مي پردازش

ها محدود بودن فضاي فيزيكي اشغال شـده، قابليـت نگهـداري بـالا و در      ترمينال

بـه  . اختيار قرار دادن امكانات مورد نياز كاربران براساس نيازهاي اصلي آنها اسـت 

آمـوزان قـرار    شخصي امكانات زيادي را در اختيـار دانـش   ي عنوان مثال يك رايانه

هــا و  ز ايـن امكانـات براسـاس برنامـه    دهـد كـه ممكـن اسـت تنهــا بخشـي ا      مـي 

كه يـك ترمينـال كـاري تنهـا      هاي مدرسه مورد نياز آنها باشد، در صورتي سياست

هـا   اين ترمينال. دهد كه بدان نياز دارند آموزان قرار مي امكاناتي را در اختيار دانش

 ي هـاي گسـترده   گيـري از قابليـت   هايي مناسب است كه نياز به بهـره  براي محيط

 .ها در مدارس ندارند انهراي

 

 استانداردهاي فناوري

 

الامكـان برتـرين فنـاوري موجـود در بـازار و       ها براي تجهيز مدارس بايد حتي در خريد رايانه

ترين قطعات را خريداري نمود، چرا كه پس از مـدت چنـد سـال اسـتفاده از رايانـه       پيشرفته

روزرساني و يا حتـي تعميـر رايانـه    ه وجود از دور خارج شده و امكان بممكن است قطعات م

 . وجود نداشته باشد

 

 

 
 

 

 

 

 

                                                           
١
 Thin Client 
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 سرور نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 

هاي كاربردي اصـلي بـر روي    افزارها و برنامه كه نرم اي است رايانهسرور ، در مدارس هوشمند 

. باشـند  تواننـد بـدان دسترسـي داشـته     ها از اين طريق مـي  و ساير رايانهاست آن نصب شده 

دهـد   اي است كه علاوه بر دسترسي مستقيم به آن، اجازه مي سيستم عامل اين رايانه به گونه

امـا بـراي   . ديگر شـبكه دسترسـي داشـته باشـند     يها ها و فايل كه افراد از طريق آن به رايانه

نمايد  ها مقرراتي وجود دارد كه سرپرست شبكه اين مقررات را وضع مي دسترسي به اين فايل

. شـود  كه با توجه به دستورات وي ميزان دسترسي افراد به اطلاعات در هر شبكه مشخص مي

اصلي اتصال به اينترنت و مديريت دسترسي ساير افراد به اينترنت نيز  ي سرور همچنين نقطه

قـدرت و   ي ها در زمينه هاي بالاتري نسبت به ساير رايانه سرور مدرسه بايد از قابليت. باشد مي

 .جنبي برخوردار باشد ي جانبي و ميزان حافظه ي ردازش، ميزان حافظهسرعت پ

 

 استانداردهاي فناوري

 

هـاي نصـب    در خريد سرور براي مدرسه بايد ظرفيت پردازش مورد نياز مدرسه، تعداد برنامه

و بـرآن اسـاس    يـرد ها مـورد توجـه قـرار گ    ، تعداد كاربران و حجم پردازشآن شده بر روي 

خريد سرور بايد با آينده نگري انجام شود و سـرور خريـداري شـده ظرفيـت     . خريداري شود

 .هاي كاربردي آتي را نيز پوشش دهد مورد نياز براي پشتيباني برنامه
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 چاپگر نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

مـدل مـورد   بايد  آندر كل دو مدل چاپگر وجود دارد كه مسئولين مدارس با توجه به كارايي 

 :نظر را انتخاب نمايند

چاپگرهاي جـوهر افشـان بـا پاشـيدن نقـاط كوچـك       : چاپگر جوهر افشان و چاپگر ليزر رنگي

سـياه و سـفيد و    كه باعث بوجود آمدن تصاوير رنگي يا. كنند جوهر در يك ورق كاغذ كار مي

خطـوط تيـز    با افشان چند چاپگرهاي جوهر هر. شود ي با كيفيت ميها سدر بعضي مواقع عك

ممكن است مشكل داشته باشند بنابراين متني كه با آن چاپ مي شود ممكن است آن دقـت  

اكثـر چاپگرهـاي معمـول جـوهر      .لازم را نداشته باشد كه بستگي به سرعت پرينت هـم دارد 

و در بعضـي  . هاي مختلف از آنها استفاده مي شود افشان سه رنگ دارند كه براي ساختن رنگ

شود كـه باعـث مصـرف     راي ساختن رنگ سياه هم از همين سه رنگ استفاده مياز چاپگرها ب

زياد جوهر مي شود و علاوه بر آن رنگ سياهي كه به اين صورت توليد مي شود يا به آبي و يا 

تـر   يـك انتخـاب گـران    .آل نيست به سبز تمايل دارد كه براي پرينت گرفتن از يك متن ايده

اين . كند تصوير استفاده مي چاپبراي  CMYKاست كه از تونر براي پرينت رنگي چاپگر ليزر 

بـه خـوبي   و  كننـد  العاده عالي چاپ مـي  هاي با كيفيت فوق چاپگرها تصاوير گرافيكي و عكس

صـفحه در يـك    8 تا 6 ، سرعت آنها هم قابل توجه است. گيرند خطوط تيز متن را پرينت مي

ولـي  . هـا  پرينت از تصاوير گرافيكي و عكسدقيقه براي يك متن و يك صفحه در دقيقه براي 

تـرين   تـرين چـاپگر ليـزري از گـران     كه ارزان طوري به. يك چاپگر ليزر رنگي بسيار گران است

چاپ هر بـرگ   ي رنگي هزينه يالبته در يك چاپگر ليزر. تر است چاپگر جوهر افشان هم گران

رنگي داشته باشـيد بايـد    چاپدي اگر قرار است تعداد زيا. تر از چاپگر جوهرافشان است ارزان

 .بگيريداين نكات را در نظر  ي همه ، در خريد چاپگر

،  يچـاپگر ليـزر   .اساس كارشان مانند دستگاه فتوكپي اسـت  :سياه و سفيد يچاپگرهاي ليزر

در دقيقـه و بـراي تصـاوير     صفحه 8تا  6هاي تيز به خوبي و سرعتي برابر  يك متن را با فونت

اين چاپگرها براي چـاپ مـتن بهتـرين    . كند در دقيقه چاپ مي صفحه 2ت با سرع، گرافيكي 

متون خط ريزتر از حد معمول يا درشـت تـر از حـد     مسئولين با انتخاب هستند بخصوص اگر

 بـر روي براي هر صفحه بسيار ارزان اسـت و   چاپ ي قيمت تمام شده. دنسر و كار دار تعارفم

قيمـت   عـلاوه بـر ايـن   . قابل استفاده اسـت به راحتي هم هاي مختلف  با اندازهوكاغذ معمولي 

 .دارندي مناسب
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 استانداردهاي فناوري

 :را در نظر گرفت زيردر انتخاب چاپگر بايد نكات 

 سرعت چاپ براساس تعداد صفحات پرينت شده در دقيقه −

 كيفيت و وضوح چاپ −

 هاي چاپ هزينه و تعداد كارتريج −

 ها امكان شارژ شدن مجدد كارتريج −

 سي به خدمات پشتيباني فني دستر −

 طول عمر مفيد و تعداد صفحات قابل پرينت توسط كارتريج −

 داخلي چاپگر ي حافظه −

 سايز كاغذ قابل استفاده در چاپگر −

 هاي مختلف سازگاري با سيستم عامل −
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 UPS نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 

1UPS ر حقيقت د .غيرقابل قطع است ي منبع تغذيهUPS  ي كـه  بـاتري است، امـا   باترييك

وسـايل الكتريكـي ايجـاد     ي هاي خاص، يعني در زماني كه مشكلي براي تغذيـه  فقط در زمان

رود، انرژي الكتريكي مـورد نيـاز    تر مي شود و ولتاژ ورودي آنها از حد معيني بالاتر يا پايين مي

ناشي از افت و افزايش ولتاژ خـلاص   طراتخآن وسايل را تأمين كرده، بدين وسيله، آنها را از 

خود به خود روشـن   UPSشود،  زماني كه تغييري ناگهاني در منبع تغذيه ايجاد مي .مي كند

آن از طريق انرژي ذخيره شده  ي برق ورودي آن وسيله را قطع كرده، شروع به تغذيه. شود مي

امل تغييرات فركانس و نيز بـه هـم   اين تغيير ناگهاني علاوه بر تغيير ولتاژ، ش .كند در خود مي

از دسـت  از ، يك محافظ بـراي جلـوگيري    UPSدر واقع . خوردن هارموني ولتاژ هم مي شود

فقـط   UPSها و نيز خسارات ناشي از اين تغييـرات اسـت، البتـه واضـح اسـت كـه        دادن داده

بـه ايـن    .اسـت ريـزي   قابل برنامـه  UPS .عمل كندانرژي به عنوان يك منبع موقت  تواند مي

آنهـا را در برابـر تغييـرات     ، را خـاموش كـرده   خـود ترتيب كه مي تواند تجهيزات متصل بـه  

روز بـه روز در حـال پيشـرفت     UPSهم اكنون فناوري ساخت  .محافظت كند،  ناگهاني برق 

هـاي جديـد، بـا خصوصـيات برتـر      UPSهاي زيادي سعي در طراحي و توليـد   است و شركت

 .  كنند مي

 

 دهاي فناورياستاندار

 

 حفاظت در مقابل رعد و برق و افزايش ناگهاني ولتاژ برق  −

 حفاظت در مقابل دو فاز شدن برق ورودي  −

هاي مصرف كننده در مقابل تغييرات ولتاژ خروجي خارج از  حفاظت از دستگاه −

 مجاز  ي محدوده

 حفاظت در مقابل اضافه بار و اتصال كوتاه در خروجي  −

 ات ولتاژ و فركانس برق ورودي حفاظت در مقابل تغيير −

 حفاظت در مقابل امپدانس بالاي شبكه برق  −

                                                           
١
 Uninterruptible Power Supply 
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 حفاظت در مقابل افزايش بيش از حد مجاز دماي داخل دستگاه  −

 حفاظت در مقابل اتصال معكوس باتري  −

 حفاظت در مقابل اتصال كوتاه شارژر  −

 غير مجاز باتري  ي حفاظت در مقابل تخليه −

 باتري  حفاظت در مقابل اتصال كوتاه −

 ورودي در حالت استفاده از باتري  ي حفاظت در مقابل برگشت ولتاژ روي دوشاخه −

 حفاظت در مقابل ولتاژ بالاتر از حد مجاز شارژ باتري  −

 حفاظت در برابر اتصال خروجي دستگاه به ورودي آن  −

 شبكه/مودم/فكس/حفاظت از خط تلفن −
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 ي محلي شبكه نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 

ها و  رايانهاتصال  يسرعت بالاست كه برا يارتباط ستميس كي  1يمحل يوتريكامپ ي شبكه

 كي .شده است يطراح گريكديبه  غيرهو  ياسكنر، دستگاه كپ ،مانند چاپگر زاتيتجه گريد

ور بـه ط ـ  يوتريكـامپ  زاتيدهد تا از قطعات و تجه ياجازه م انكاربربه  يوتريكامپ ي شبكه

 لياز قب متيق گران زاتيتجه ياديتعداد ز ديدر خر دننتوا يمثلاً م .دنمشترك استفاده كن

 وتريچنـد كـامپ   نيآنها را ب دنتوان يچون م. دنماين ييجو صرفه يكاربرد يها چاپگر و برنامه

بـه  . از اطلاعـات اسـت   يگروه ـ ي شبكه سهولت اسـتفاده  گريد يبرتر. دنبه اشتراك بگذار

. هـا انتقـال داد   وتريكـامپ  ي به همه را مورد نظر طلاعاتتوان ا يم وتريكامپ كياز  كه يطور

. شده اسـت  يساختمان طراح كي در ابعاد، كوچك  ي هيناح كي يبرا ي محلي شبكهالبته 

 بزرگتـر بـه نـام    ي شـبكه  كي ـ دن ـتوان يمكاربران  گريكدي به يمحل ي با اتصال چند شبكه

هـم گفتـه    يخـانگ  يكه گاه به آنها شبكه هـا  يمحل يشبكه ها. دنبساز 2گسترده ي شبكه

 . كنند يرا اجرا م ياشتراك يابيدست يشود تكنولوژ يم

 

 استانداردهاي فناوري

 

پروتكــل اســتاندارد انتقــال اطلاعــات در : ي محلــي شــبكههــاي  پروتكــل −

شود  اندازي مي هايي كه عموماً براي مدارس راه در شبكه. هاي محلي است شبكه

 .شود استفاده مي TCI/IPكل از پروت

برقـراري ارتبـاط بـين     ي توپولـوژي نحـوه  : ي محلـي  شبكههاي  توپولوژي −

ها  به عنوان مثال رايانه. كند را بيان مي ي محلي شبكههاي موجود در يك  رايانه

به يكديگر متصـل شـوند كـه در ايـن حالـت يـك        3توانند به صورت ستاره مي

كـه   يا اين. اند و بقيه بدان وصل شدهاست ته مركزي در مركز قرار گرف ي رايانه

 BUSبه صورت پشت سرهم و سري با يكديگر متصل شوند كه اين توپولـوژي  

 .كنند هاي محلي مدارس از توپولوژي ستاره استفاده مي عموماً شبكه. نام دارد

                                                           
١
 Local Area Network (LAN) 
٢ Wide Area Network (WAN) 
٣
 Star 



 آموزش و پرورش شهر تهران                                                               نقشه راه مدارس هوشمند

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

١٨٠ 

 

ي  شبكهرسانه وسيله و ابزار انتقال اطلاعات در : ي محلي شبكههاي  رسانه −

سـيم و يـا سـيمي     توانـد بـه صـورت بـي     مـي  ي محلـي  شبكه. دباش مي محلي

مدرسـه انجـام شـود     ي كشي بـراي شـبكه   در حالتي كه كابل. سازي شود پياده

تـوان بـه    مي ۶CATبا استفاده از . دشو استفاده مي ۶CATهاي  عموماً از كابل

در . مدرسـه دسـت يافـت    ي محلـي  شـبكه در   mb/s ۱۰۰۰پهناي باند تـا  

يافتـه حتمـاً رعايـت     كشي ساخت در مدرسه بايد اصول كابل كشي صورت كابل

 ي اي و مطـابق بـا نقشـه    كشي در مدرسه بايد توسـط افـراد حرفـه    كابل. گردد

در صـورتي كـه مدرسـه از    . اي صـورت گيـرد   مشخص و از پيش طراحي شـده 

استفاده كند، بايد مطمـئن گـردد    WiFiسيم مبتني بر فناوري  هاي بي رسانه

هـاي   هاي نصب شده پاسخگوي نيازمنديAccess Pointدرت تعداد و ق كه

ها و فضاهاي آموزشي و اداري مدرسه  اگر قرار است تمامي كلاس. مدرسه است

ممكـن   ي تـرين گزينـه   به شبكه دسترسي داشـته باشـند، بهتـرين و مطمـئن    

 .هاي كابلي و سيمي است استفاده از رسانه

هـاي   مورد اسـتفاده در شـبكه   ي بنابر نوع رسانه: ي محلي شبكهتجهيزات  −

هـاي   در صورت اسـتفاده از رسـانه  . شود محلي از تجهيزات مختلفي استفاده مي

سـيم نصـب گـردد و اگـر از      بـي  Access Pointو  1سـيم بايـد سـوييچ    بـي 

هـاي   بنابر تعـداد رايانـه   2شود بايد سوييچ يا هاب هاي سيمي استفاده مي رسانه

كشـي و خريـداري تجهيـزات     در كابل .موجود در شبكه خريداري و نصب شود

هـاي   هاي آتي شبكه در مدرسه و احتمال اتصال رايانـه  شبكه حتماً بايد توسعه

هاي آتي با كمبود ظرفيـت شـبكه روبـرو     تا در سال. جديد در نظر گرفته شود

 .نشود

 

 

 

 

 

 

                                                           
١
 Swith 
٢
 Hub 
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 اسكنر نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 

ماننـد   يلياسـكنرها شـما   .باشـند  يم ـ انـه يمتن بـه را  ايورود عكس  يبرا ييها اسكنرها دستگاه

وارد  ،متن مورد نظر  اي ريتصووسپس  رديگ يآن كاغذ قرار م از ليدر مح. دارند يدستگاه فتوكپ

 يها و نرم افزارها را با برنامه ريتصو ديبا دكن رايانهرا وارد  يمتن دبخواه كاربراگر . شود يم رايانه

 .نمايدبه متن  ليمخصوص تبد

نوع اسكنرها هستند كه در آنها  نيتر متداول: مسطح اياسكنر صفحه تخت  −

ه كنند و هد اسكن رديگ يقرار م گر شتخت پوي ي هصفح يمورد اسكن رو ريتصو

 . كند يم يبردار نمونه ريك با عبور از مقابل آن، از تصومتحر

شر هاي بزرگ چاپ و ن اين اسكنرها بيشتر در شركت: اي اسكنرهاي استوانه −

آنها از تكنولوژي . گيرند و داراي كيفيت باور نكردني هستند مي مورد استفاده قرار

كنند در اين تكنولوژي، اسناد و تصاويري كه  نور استفاده مي ي كننده لامپ تقويت

در مركز اين . شوند اي پيچيده مي شوند، بر روي يك استوانه شيشه بايد اسكن

ه نور منعكس شده را به سه قسمت مساوي شعاع شكن وجود دارد ك سيلندر، يك

 در لامپ ،هر شعاع نور از يك فيلتر رنگي سبز، آبي و قرمز عبور كرده  .كند تقسيم مي

 .شود نور به يك سيگنال الكتريكي تبديل مي ي تقويت كننده

 ياسكنرها، مشابه اسكنرها نيساخت ا ي هياول يتكنولوژ: ياسكنر دست −

 يرويحركت، از ن ياستفاده از موتور برا ياجت كه به تفاو نيصفحه تخت است، با ا

با  يريتصو يسرعت اسكن آنها بالاست، ول كه نيبا وجود ا. كنند ياستفاده م يانسان

و  يازرسب ،ينعتص يدر طراح اسكنرها معمولاً نياز ا. كنند يم جاديا پايين تر تيفيك

 .شود ياستفاده م يپزشك ليكردن وسا زيآنال

صفحه تخت هستند، با  ياسكنرها هيشب زياسكنرها ن نيا :فد تياسكنر ش −

اسكن  يبرا و معمولاً كند يكننده، سند حركت م هد اسكن يتفاوت كه به جا نيا

 .رديگ يكردن متون و اسناد مورد استفاده قرار م

 

 استانداردهاي فناوري

د به تعدا ريمتغ نيا. وجود دارد كسليپ كيكه در  ييها تعداد رنگ: عمق رنگ −

 ديسف اهيس ريدر تصاو ب،يترت نيبه ا. دارد يبستگ كسليهر پ ي ندهده ليتشك يها تيب
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) رنگ ونيليم 16.7( تيب 24از  كسليهر پ ،يرنگ ريو در تصاو تيب 1از  كسليهر پ

 .شده است ليتشك

 رياز تصو نچيا كيموجود در ) ها نمونه اي كسليپ(نقاط  تعداد: ريوضوح تصو −

هرچه . شود يم انيب نچ،يكه با واحد نقطه در ا نديگو ريتصواسكن شده را وضوح آن 

 ريتصو يينما تر خواهد بود و بر اثر درشت كنواختيحاصل  ريباشد، تصو شتريمقدار آن ب

 يتيحائز اهم ي تهنك. شود يم شكارمنفرد كمتر آ يها كسليآن، پ ي زهاندا شيافزا ايو 

 ريتاث ر،يوضوح تصو زانياست كه ممتن وجود دارد آن  يكه در رابطه با اسناد حاو

برخوردار  ياسكن نخواهد داشت، چراكه متون از دقت چندان ي يجهدر نت يچندان

 ديوضوح تاك شيافزا ياز آنكه رو شيمتن ب ياست كه اسكنرها ليدل نيبه هم. ستندين

 .بر سرعت اسكن دقت دارند  اشند،داشته ب
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 )CCTV(دوربين  نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 :هاي اين دوربين عبارت است از كاركرد

 هاي مهم و حساس از راه دور نظارت بر امنيت مكان −

ضبط تصاوير اتفاقات مختلف جهت جلوگيري از تكرار اشتباهات و آمـوزش   −

 آموزان و دانش معلمانكادر اداري، 

 آموزان در مدرسه نظارت بر عملكرد آموزشي دانش −

 آموزان غايب دانش ي هاي اجرا شده به منظور استفاده سكلا ضبط −

 

 استانداردهاي فناوري

 

از آنهـا در   يشود كـه برخ ـ  ياشاره م ييبه پارامترها معمولاً ها نيدورب يدر قسمت مشخصات فن

 .مهم است اريبس نيدورب انتخاب

− CCD: يم ليتبد يكيالكتر يها گناليرا به س نيبه دورب ياست كه نور ورود يحسگر 

) “1/3و “ 1/2.(هستند نچيسوم ا كيدوم و  كيبا  ابعاد  CCD يدارا ها نياكثر دورب. كند

توجـه  . كننـد  يم جاديا يبهتر ريتر هستند اما تصو تر اگرچه گران بزرگ يهاCCD معمولاً

 .ها است يا مربوط به حرفه ودر موارد خاص  "غالبا CCD به ابعاد

در نـور   تواند يباشد، م شتريبه نور ب ينيدورب تيحساس زانيهرچه م :1به نور تيحساس −

 ـ   تيمقدار حساس. كند جاديا يبهتر ريكم تصو در واحـد   معمـولاً  هـا  نيبـه نـور را در دورب

هرچه عدد عنوان شده كمتـر  . كنند يم انيب  Min.Illuminationو با عبارت  2لوكس

 ـ   انگري ـباشد در واقـع ب   ـ ين ـيبورد. اسـت تـر   حسـاس  نيآن اسـت كـه دورب  تيا حساس ـب

0.0005Lux 0.01 تيبا حساس ينياز دورب رشيتصو يكيدر تارLux تـر و   واضـح  اريبس ـ

 .تر است روشن

− Day & Night :يرنگ ـ ريباشد، در نور كم از تصـو  تيخصوص نيا يكه دارا ينيدورب 

 جـاد يرا ا يتر تر و روشن حواض ريتا بتواند تصو دهد يحالت م رييتغ ديو سف اهيس ريبه تصو

                                                           
١
 Sensitivity 
٢
 Lux 
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 .كند

). آنـالوگ  يهـا  نيدر دورب ـ خصوصـاً ( شـود  يم ـ اني ـب TVLمعمولا بـا   :1ريح تصووضو −

بـا   ين ـيتـر از دورب  تيفيتر و با ك تر، واضح يعيبه مراتب طب يريتصو 520TVLبا  ينيدورب

380TVL خواهد داشت. 

 

 

 

 

 تجهيزات خنك كننده نام فناوري 

 هاي فناوري كاركرد

 

 ـ توسـط آنهـا ، مـي   گرماي ايجاد شـده  ، سايت  درموجود  رايانه هايبا توجه به تعداد  د توان

از تجهيزاتـي   ،رو از ايـن  .ها و ديگر اجزاي درون سايت را دچار مشـكل نمايـد  رايانه كاركرد 

كولرهاي گازي ، اين تجهيزات  ي نمونه .را در حد متعادلي نگه دارد دما كهشود  استفاده مي

 .كننده است خنك

 

 استانداردهاي فناوري

 ميس يل از راه دور بنترك −

 صدا يب اتيعمل −

 خودكار اتيعمل −

 با تنظيم يعملكرد خاموش −

 يضد باكتر/يلمس يهوا يصاف −

 يو حرارت يبرودت ستميس يدارا −

 پلاسما يهوا ي هيتصف ستميس −

 عيسر ي كننده خنك −

 

                                                           
١
 Resolution 
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 و ساختار هدايتي مدارس هوشمند سازماني و مديريتي ي تبيين برنامه

 ،هوشمندسازي مدارس ي يابي به موفقيت در زمينهبراساس تجربيات جهاني، دست

اين ساختار از . مستلزم وجود يك ساختار هدايتي و مديريتي منعطف و قوي است

در . يابد و تا سطوح عملياتي در مدارس امتداد مي مي شودترين سطح سازمان آغاز  عالي

  :ته شده استمديريتي و هدايتي در نظر گرف ي اين ساختار  در سطح كلان سه كميته

گذاري كلان مدارس  راهبري كه مسئوليت هدايت و سياست ي كميته -الف

اين كميته با حضور . هوشمند در سازمان آموزش و پرورش شهر تهران را بر عهده دارد

 . شود مديران ارشد سازمان و در صورت نياز نمايندگان وزارتخانه برگزار مي

هاي مرتبط با مدارس  دگان سازمانهماهنگي كه متشكل از نماين ي كميته-ب

هوشمند از جمله استانداري، شهرداري، شركت مخابرات و غيره است و براي 

 . شود ها برگزار مي نمودن امور اجرايي مرتبط با اين سازمان هماهنگ

فني نيز متشكل از مشاورين، متخصصين، مديران و برخي از  ي كميته-پ

محلي براي بررسي ابعاد فني و اجرايي مدارس  و مي باشدكارشناسان مناطق و مدارس 

هاي فني و انتقال تجربيات مناطق و مدارس و  هوشمند، تنظيم استانداردها و دستورالعمل

ساختار كلي هدايتي مدارس  5در شكل . پيشنهادهاي فني به مدارس هوشمند است ي ارائه

 .تشريح گرديده استهوشمند ارائه شده و در ادامه نيز هريك از اركان اين ساختار 
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 نمودار مربوط به ساختار هدايتي مدارس هوشمند .5 شكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سازمان آموزش و پرورش شهر تهران

ي  كميته

 راهبري

ي  كميته

 هماهنگي

ي  كميته

 فني

مديران سازمان آموزش 

 و پرورش

هاي  نمايندگان سازمان

 مرتبط با مدارس هوشمند

مشاورين فني 

 مدارس هوشمند
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 هاي هدايتي مدارس هوشمند  وظايف كميته .5 جدول

مشخص نمودن راهبردها، مسير صحيح عملكردي،  وظايف راهبري  ي كميته نام كميته

 ها سياست

 ITين مرتبط سازمان، كارشناس مسئول رييس سازمان آموزش پرورش، معاون اعضا

 سازمان، كارشناسان منتخب در صورت نياز، نمايندگان وزارتخانه در صورت نياز 

 : شرح وظايف كميته

شناسايي مسير مدارس هوشمند تهران را برعهده دارد و لازم به ذكر است  ي اين كميته وظيفه

اشد، اعضا و راهبردهاي آن به مراتب كه چنانچه قرار بر تشكيل اين كميته در سطح ايران ب

شود براي  تر است اما در حال حاضر كه اين كميته در سطح شهر تهران تشكيل مي متفاوت

اعضاي خود تنها نياز به مسئولين آموزش و پرورش دارد تا با مشخص نمودن مسير صحيح 

. را نيز مشخص نمايند اندازي اين پروژه مدارس هوشمند، قوانين مورد نياز در راه ي حركت پروژه

مسئولين سازمان ، عملكردي مدارس هوشمند  ي بهترين افراد براي مشخص كردن نقشه

توانند راهبرد صحيحي  باشند كه با آگاهي از قوانين و مشكلات و نيازها و خواست مدارس، مي مي

اندازي  اين مسئولين بهتر از هر شخص ديگر با مشكلات راه. را براي اين امر مشخص نمايند

هاي خود كمتر مواردي را  گيري و در نتيجه در تصميم هستندپروژه در سطح مدارس تهران آشنا 

اص به عنوان مديران و علاوه اين اشخ به. باشد دور از انتظارات موجود  نمايند كه به  مطرح مي

رو  از اين اي تحت عنوان مدارس هوشمند چه انتظاراتي دارند دانند از پروژه مسئولين سازمان مي

در كنار . گو باشد مورد نظر پاسخ ي ت را از اجراي پروژهانمايند كه انتظار مباحثي را تدوين مي

نمايد كه آيا قوانين  و كنترل مي ردها نظارت دا سازمان بر تمامي بخش ITمسئول ، اين افراد 

كارشناس . خير تواند با توجه به امكانات و خدمات مدارس هوشمند اجرايي شود يا وضع شده مي

ترين خدمات و امكانات  تر، جديد فني سطوح پايين ي گيري از مشاوره سازمان با بهره ITمسئول 

تواند اين ايده  و چنانچه ايده جديدي را قابل اجرا ديد، مي مي كندرا در سطح جهان شناسايي 

شود به علاوه  مطرح نمايد تا با تصويب اعضا در مدارس هوشمند اجرا ي راهبردي كميتهرا در 

ها و مقدورات مدارس در  تواند از محدوديت اين شخص با توجه به امكانات و قدرتي كه دارد مي

و مشخص نمايد كه چنانچه قانوني تصويب شود آيا قابليت اجرايي  باشد هر منطقه اطلاع داشته

در كميته راهبري هماهنگي بين بخشي . در تمامي مدارس مناطق را خواهد داشت يا خير

انسجام در امور اجرايي مدارس هوشمند را  ،هاي مختلف نيز انجام داده  بين معاونترا سازمان 

بسياري  الاجرا است و كارشناسان مناطق لازم مصوبات اين كميته براي مديران. نمايد تضمين مي

در خصوص مدارس را گيري  هماهنگي و تصميم ي زمينهاز مشكلات و معضلات موجود در 

 نمايد در مناطق مرتفع ميهوشمند 
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 هاي هدايتي مدارس هوشمند وظايف كميته .6 جدول

ها  نگ نمودن امكانات و خدمات ديگر سازمانههما وظايف ي هماهنگي كميته نام كميته

 فرايندبا وزارت آموزش و پرورش جهت تسريع در 

 هوشمندسازي مدارس

  اعضا

نمايندگان ،  ITس و كارشنا ITمعاون آموزش ونوآوري سازمان ،كارشناس مسئول

استانداري، شركت : مدارس هوشمند از جمله ي هاي مرتبط با پروژه اجرايي سازمان

 اي ها، سازمان فني حرفه مخابرات، شهرداري، دانشگاه

 : شرح وظايف كميته

هايي است كه قصد  هاي ديگر و ديگر بخش اصلي اين كميته هماهنگ نمودن سازمان ي هوظيف

هاي اصلي  تواند جزو زيرساخت اين خدمات مي. ارس هوشمند را دارندخدمات به مد ي ارائه

 ي فناوري اطلاعات باشد يا به صورت فرهنگي ارائه شود در هر صورت اين كميته وظيفه

خدمات  ي كننده هايي كه ارائه با ديگر ادارات و سازمانرا هماهنگ نمودن مدارس هوشمند 

تهران استان هماهنگي با شركت مخابرات  ي برات وظيفهمخا ي نماينده. برعهده دارد ،باشند  مي

را دارد تا خدمات دسترسي به اينترنت با پهناي باند مناسب و منطبق بر نيازهاي مدرسه را در 

خدماتي باشد كه  ي كننده تواند هماهنگ شهرداري تهران مي ي نماينده. اختيار مدارس قرار دهد

توانند منابع  مي  ها براي نمونه شهرداري. مدارس قرار گيرددر اختيار   قرار است از طرف شهرداري

افزار در اختيار مدارس هوشمند قرار دهند كه اين امر بايد با هماهنگي مسئولين  مالي يا سخت

نمايندگان شوراياري محلات و سازمان . شهرداري تهران انجام شود ي مدارس هوشمند و نماينده

خدمات فرهنگي و هنري به مدارس هوشمند را  ي ارائه ي هفرهنگي هنري شهرداري تهران وظيف

سازي و تبليغات  فرهنگ ي ها در كميته وظيفه برعهده دارند به عبارتي نمايندگان اين بخش

كه  زيرا با توجه به اين .ها را برعهده دارند هنري براي معرفي مدارس هوشمند در سطح خانواده

باشد، والدين نيز بايد با عملكرد  در سطح تهران ميو جديد ي مدارس هوشمند امري نو  پروژه

 .اين پروژه و خدمات آن آشنا شوند تا به صورت مانعي بر سر راه مدارس هوشمند عمل ننمايند

داري تهران رو نياز است تا نمايندگان شوراياري محلات و سازمان فرهنگي هنري شهر از اين

هماهنگي  ي ديگر اعضاي اين كميته نيز وظيفه. دهند را در اين زمينه انجام هاي لازم ريزي برنامه

ه خود را دارند تا در صورت نياز ب هاي مربوط سازمان باو برقراري ارتباط مدارس هوشمند 

 .خدمات، آمار و اطلاعات را در اختيار مدارس هوشمند قرار دهند
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 هاي هدايتي مدارس هوشمند  وظايف كميته .7 جدول

 فني مدارس هوشمند ي مشاوره وظايف فني ي كميته نام كميته

تادان مناطق، اس ي سازمان، كارشناسان خبره ITكارشناس مسئول و كارشناسان  اعضا

 ها و مشاورين از بخش خصوصي دانشگاه

 

 : شرح وظايف كميته

اين پشتيباني . مشاوره و پشتيباني فني مدارس هوشمند را برعهده دارد ي اين كميته وظيفه

اعضاي اين كميته از . شود افزاري و آموزشي مي زاري، نرماف هاي سخت شامل بخش

. ها و متخصصان بخش خصوصي تشكيل شده است دانشگاه تادانكارشناسان سازمان، اس

افزاري  بسترهاي سخت ي نمودن استانداردهاي لازم براي توسعه اين كميته مشخص ي وظيفه

هاي مختلف براي  كه بخش نمايد به عبارتي، اين كميته مشخص مي .افزاري است و نرم

بسترهاي اطلاعاتي در مدارس هوشمند داراي چه مشخصاتي بايد باشند و از چه مدل 

اين ، افزاري  فايروال يا آنتي ويروسي در سطح مدارس بايد استفاده شود، در بخش سخت

د در چه گروهي بوده و چه افزارهاي استفاده شده باي نمايند كه سخت گروه مشخص مي

افزارهاي  و نرم امحتو ي داشته باشد همچنين اين گروه وظيفه دارد تا در زمينهرا  مشخصاتي

آموزشي مشاوره و استانداردهاي لازم را در اختيار مدارس قرار دهد تا مدارس با توجه به 

افزار  و نرم امحتو ي فني اقدام به خريد يا تهيه ي استانداردهاي تهيه شده از طرف كميته

. شود و توليد شده در مدارس ميتهيه  ايافزار و محتو ر موجب يكپارچگي نرمنمايند، اين ام

توانند كيفيت خدمات و  كرده كه در اين كميته حضور دارند مي و فعالان تحصيل استادان

فناوري اطلاعات در مدارس هوشمند را تضمين نمايند  ي استانداردهاي ارائه شده در زمينه

افزاري، بهترين گزينه را در  افزاري و سخت ت امنيتي، نرمو با جستجو در فناوري و خدما

فني  ي وظايف و كاركردهاي كميته 3در شكل . اختيار مسئولين مدارس هوشمند قرار دهند

 .بيان شده است
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 فني درمدارس هوشمند ي وظايف كميته .6 شكل

بندي  زمان ي ، براساس برنامه مدارس هوشمند ي گانه هاي سه ات كميتهـجلس

و امور مديريتي كلان مدارس هوشمند را  مي شوندمشخص و يا حسب نياز تشكيل 

و به  هستندها اغلب داراي پست سازماني ديگري  اعضاي اين كميته. نمايند پيگيري مي

به منظور اجراي مصوبات . اند صورت مستقيم به امور مدارس هوشمند گمارده نشده

دهي امور  ريزي، ارزيابي، پيگيري، نظارت و گزارش رنامهبهاي مذكور و همچنين  كميته

گيري واحدي اختصاصي در سازمان آموزش و پرورش شهر تهران  ، شكلي هوشمند مدرسه

بخشي از نيروي كارشناسي اين واحد به هماهنگي امور مدارس هوشمند . ضروري است

مدارس هوشمند را  ي بخشي ديگر نيز مسئوليت پشتيباني فني و مشاوره. يابد اختصاص مي

ساختار امور مديريتي مدارس هوشمند در سازمان آموزش و  4در شكل . بر عهده دارد

در ادامه نيز هريك از اركان اصلي اين ساختار . پرورش شهر تهران نشان داده شده است

 .ستا  تشريح شده

 ي فني كميته

 افزار نرم افزار سخت
 -ياددهي

يادگيري 

افزارها و  معرفي سخت

ي استانداردهاي  ارائه

فني بسترهاي 

اطي افزاري و ارتب سخت

 به مدارس 

هاي  ي استاندارد ارائه

توليد محتوا و 

افزارهاي  نرم

آموزشي، ارزيابي و 

 مميزي محتوا

ها و  معرفي روش

تجربيات برتر يادگيري 

ياددهي در محيط  -

ي هوشمند،  مدرسه

 ي الگوهاي موفق  ارائه
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 مدرسه ITكارشناس        مدرسه        ITرسه             كارشناس مد ITكارشناس                  

      

 ساختار اجرايي مدارس هوشمند .7 شكل

 امور مدارس هوشمند

 كارشناس مسئول

 تيم فني
كارشناسان 

 هماهنگي

 ITكارشناس 

 مناطق

مشاوره و پشتيباني 

فني در خصوص 

استقرار، نگهداري و 

 رفع عيب سيستم

ريزي، ارزيابي،  برنامه

پيگيري، نظارت و 

دهي امور  گزارش

 مندي هوش مدرسه
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 شرح وظايف اعضاي ساختار اجرايي مدارس هوشمند .8 جدول

 مدير امور مدارس هوشمند جايگاه عملكردي

 

 :شرح وظايف

 

شدن  به مراجع ذيربط و پيگيري جهت اجرايي  يي راهبر كميتهابلاغ مصوبات  �

 مصوبات

دهي به مديران و معاونين سازمان آموزش و پرورش شهر تهران در خصوص  گزارش �

 روند هوشمندسازي مدارس

 پيگيري امور بين بخشي مدارس هوشمند در سازمان  �

 نتايج ارزيابي وضعيت مدارس هوشمند شهر تهران ي بندي و ارائه جمع �

هاي  س هوشمند با نيازمنديروزرساني و تطبيق چارچوب ارزيابي مدار بررسي، به �

 جديد

هاي فني و استانداردهاي عملياتي براي هوشمندسازي مدارس به مناطق  ابلاغ توصيه �

 شهر تهران

 نظارت بر عملكرد و عمليات تيم فني در مشاوره و پشتيباني فني مدارس هوشمند �

ي  توسعههاي ذيربط در راستاي جلب حمايت آنها از  مذاكره و هماهنگي با سازمان �

 هوشمند مدارس

ها و متخصصين بخش دولتي و خصوصي در راستاي ارتقاي  برقراري ارتباط با دانشگاه �

 دانش فني مدارس هوشمند

ي  توسعه فرايندراستايي  مناطق به منظور هماهنگي و هم ITارتباط با كارشناسان  �

 هوشمند مدارس

دستاوردها و  بازديد از مدارس هوشمند، ارتباط مستقيم با اين مدارس و بررسي �

 هاي مدارس مذكور ناكامي

 سازي و آموزشي مدارس هوشمند  ريزي و هماهنگي امور فرهنگ برنامه �

شناسايي مشكلات و معضلات هوشمندسازي مدارس و هماهنگي با مسئولين ذيربط  �

 جهت رفع اين مشكلات
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 آموطنظارت بر عملكرد پورتال مدارس هوشمند �

 هاي تخصصي پيشنهاد و تعيين دستورجلسات كميته �

 راه مدارس هوشمند ي روزرساني نقشه به فرايندمديريت  �
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 شرح وظايف اعضاي ساختار اجرايي مدارس هوشمند .9 جدول

 كارشناس هماهنگي جايگاه عملكردي

 :شرح وظايف

 مديريت و راهبري پورتال مدارس هوشمند �

 مابين وشمند فيارتباط با كارشناسان مناطق و پيگيري امور مدارس ه �

 ارزيابي مدارس هوشمند براساس چارچوب ارزيابي مدارس هوشمند �

استانداردهاي موجود و تعيين ارزيابي و بررسي محتواي آموزشي براساس  �

 هاي استاندارد محتوا

 سازي مدارس هوشمند شناسايي نيازهاي آموزشي و فرهنگ �

سريع در بخشي براي ت هاي بين شناسايي نيازهاي هماهنگي و فعاليت �

 هوشمندسازي مدارس

بندي مشكلات و معضلات هوشمندسازي مدارس  شناسايي، تحليل و جمع �

 و پيگيري براي رفع اين مشكلات

 هاي تخصصي بررسي و پيشنهاد دستورجلسات براي جلسات كميته �

 ها و استانداردهاي مدارس هوشمند نظارت بر حسن اجراي دستورالعمل �

شمند و هماهنگي با واحدهاي ذيربط براي هاي مدارس هو برآورد نيازمندي �

 ها رفع اين نيازمندي

 راه مدارس هوشمند ي بررسي و پيشنهاد موارد به روزرساني نقشه �
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 شرح وظايف اعضاي ساختار اجرايي مدارس هوشمند .10 جدول

 تيم فني جايگاه عملكردي

 :شرح وظايف

 به كارگيريمدارس در خصوص خريد و  ITمشاوره به كارشناسان  �

 افزاري مناسب افزاري و نرم زات سختتجهي

 رساني تجهيزات مدارس در خصوص به روز ITمشاوره به كارشناسان  �

 ي شبكه اجرايمدارس در خصوص طراحي و  ITمشاوره به كارشناسان  �

هاي  هاي مديريت شبكه، مكانيزم هاي امنيتي، مكانيزم ارتباطي، سرور، مكانيزم

 مديريت كاربران

مدارس در خصوص استانداردها و ابزارهاي فني  IT مشاوره به كارشناسان �

 ي آموزشياتوليد محتو

مدارس در خصوص پشتيباني و نگهداري  ITمشاوره به كارشناسان  �

 افزارهاي مدارس نرم

 ارسمشاوره در خصوص انتخاب و خريد پورتال مد �

 افزارهاي مديريتي مدارس مشاوره در خصوص انتخاب و خريد نرم �

 سازي مدارس هاي آموزشي و فرهنگ امهمشاوره در خصوص برن �

 مشاوره در خصوص استفاده از پورتال مدارس هوشمند �

 هاي جديد مدارس هوشمند ي مشاوره در خصوص فناور �

 هاي فني مورد استفاده مدارس هوشمند تهيه دستورالعمل �

 راه مدارس هوشمند ي هاي فني نقشه روزرساني بخش به �

 ي هوشمند مدرسهمديريت فني پورتال  �

 ي الكترونيكياارزيابي فني محتو �
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 شرح وظايف اعضاي ساختار اجرايي مدارس هوشمند .11 جدول

 مناطق ITكارشناسان  جايگاه عملكردي

 :شرح وظايف

 در سطح منطقه هوشمند ارسمدهماهنگي و پيگيري امور  �

ارزيابي وضعيت هوشمندسازي مدارس و سنجش وضعيت مدارس هوشمند  �

 در منطقه

و  امدارس در خصوص بسترهاي فني، محتو ITاسان مشاوره به كارشن �

 ي هوشمند مدرسهيادگيري در  -هاي ياددهي  روش

بندي و اعلام  هاي مدارس هوشمند و جمع شناسايي مشكلات و نيازمندي �

 آنها به سازمان

ي مدارس هوشمند در سطح دپيگيري اجرايي شدن مصوبات كميته راهبر �

 منطقه

 وضعيت مدارس هوشمند منطقهدهي به سازمان در خصوص  گزارش �

 هوشمند ارسمدسازي  هاي آموزشي و فرهنگ ريزي و هماهنگي دوره برنامه �

 در سطح منطقه

درون منطقه جهت تسريع در امور اجرايي در هاي لازم  انجام هماهنگي �

 مدارس هوشمند
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 شرح وظايف اعضاي ساختار اجرايي مدارس هوشمند .12 جدول

 رسمدا ITكارشناسان  جايگاه عملكردي

 :شرح وظايف

روزرساني و نصب و استقرار  پشتيباني، شناسايي و رفع عيب، به  �

 افزاري مدارس هوشمند افزاري و نرم سخت

 در مدارس هوشمند ي محلي شبكهاندازي، تنظيم و مديريت  راه �

 تنظيم، برقراري ارتباط و مديريت دسترسي مدارس هوشمند به اينترنت �

براساس  ي هوشمند سهمدرهاي امنيتي در  تنظيم سياست �

هاي سازمان، منطقه و مدرسه و مديريت امنيت اطلاعات  ها و سياست دستورالعمل

هاي كنترل دسترسي، محافظت از منابع  در سطح مدرسه با استفاده از مكانيزم

 ويروس اطلاعاتي مدرسه، نصب و به روزرساني آنتي

كاربران و مديريت كاربران در سطح مدرسه با استقرار سيستم مديريت  �

 گيري از منابع اطلاعاتي مدرسه هاي بهره تنظيم سياست

 آموزان و دانش معلمانآموزش و رفع اشكال  �

 اندازي و پشتيباني سرور اصلي مدرسه ، راه تنظيم �

 گيري مستمر از منابع اطلاعاتي مدرسه پشتيبان فرايندنظارت بر  �

 روزرساني آن در صورت نياز نگهداري پورتال مدرسه و به �

 هاي مدرسه درخواست ي رقراري ارتباط با پيمانكاران و مشاورين و ارائهب �

 مناطق و هماهنگي فني و عملياتي با آنها ITارتباط با كارشناسان  �

اي و توليد اجزاي گرافيكي براي  افزارهاي گرافيك رايانه تسلط به نرم �

 ي الكترونيكي ااستفاده در پورتال مدرسه و محتو
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 ساختار اجرايي مدارس هوشمند شرح وظايف اعضاي .13 جدول

 ي هوشمند مدرسهمدير  جايگاه عملكردي

 :شرح وظايف

 ريزي براي هوشمندسازي مدرسه گذاري و برنامه هدف �

 تعيين امكانات و تجهيزات مورد نياز مدرسه براي هوشمند شدن �

 ي هوشمند مدرسههماهنگي و تعامل با منطقه براي پيشبرد امور  �

 ارسمدمنطقه و كارشناسان و مديران  ITس ارتباط مستمر با كارشنا �

 هاي سازمان در حوزه هوشمندسازي مدارس سازمان براي اطلاع از برنامه هوشمند

رايزني براي تجهيز مدرسه به امكانات و تجهيزات مورد نياز از منابع  �

 مختلف

 مدرسه به مشاركت فعال در هوشمندسازي مدرسه معلمانتشويق  �

ي  مدرسهيا براي حضور فعال و پيگيري امور آموزان و اول تشويق دانش �

 هوشمند

ريزي  شناسايي مشكلات موجود در مسير هوشمندسازي مدرسه و برنامه �

 و تعامل براي رفع آنها

و  معلمانهاي آموزشي رايانه  ريزي براي برگزاري كلاس برنامه �

 آموزان دانش

امور  آموزان و تعامل با آنها در خصوص ارتباط مستمر با اولياي دانش �

 آموزان به صورت الكترونيكي آموزشي و تربيتي دانش
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 شرح وظايف اعضاي ساختار اجرايي مدارس هوشمند .14 جدول

 ي هوشمند مدرسهمعلمان  جايگاه عملكردي

 :شرح وظايف

هاي  هاي كار با رايانه و اينترنت از طريق شركت در كلاس مهارت  تقويت �

 ي شخصيها ضمن خدمت، استفاده از خودآموزها و تمرين

ي  برنامهي الكترونيكي مناسب و منطبق با طرح و اشناسايي محتو �

 ياددهي يادگيري فرايندآنها در  به كارگيريو  درسي

ي الكترونيكي مورد نياز در صورت ضرورت با استفاده از اتوليد محتو �

 ابزارهاي عمومي

در هاي كار با رايانه  آموزان و تقويت مهارت هاي دانش شناسايي مهارت �

 نها آ

هاي پايه از جمله تايپ سريع و  آموزان به تقويت مهارت تشويق دانش �

 زبان انگليسي

 ي الكترونيكي مناسب بر روي شبكه اينترنتاجستجو و يافتن محتو �

 ي درسي برنامهي الكترونيكي در اريزي براي استفاده از محتو برنامه �

ي ها ها و آموخته هاي الكترونيكي و سنجش مهارت ن طراحي آزمو �

 ها آموزان با استفاده از اين آزمون دانش

آموزان و پيگيري امور  برقراري ارتباط الكترونيكي با اولياي دانش �

 آموزشي و تربيتي آنها

در ساير مدارس براي انتقال  معلمانبرقراري ارتباط الكترونيكي با ساير  �

 ي الكترونيكياتجربيات و تبادل محتو

و مفاهيم  ي درسي برنامهبراي مفاد  اواي توليد محت همكاري با تيم حرفه �

 كليدي درس

افزارهاي كمك  خلاقيت در روش تدريس با استفاده از نرم ي ارائه �

 ي الكترونيكي مناسباآموزشي و محتو

همكاري با مسئولين مدرسه براي شناسايي نيازهاي تجهيزاتي،  �

 و رفع اين نيازها ي هوشمند مدرسهافزاري و اجرايي  افزاري، نرم سخت

حضور فعال بر روي پورتال مدرسه و سيستم مديريت يادگيري براي  �
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 آموزان به صورت غير حضوري بر روي وب يادگيري دانش فرايندمديريت 

آموزان براي رفع اشكال،  ارتباط مستمر و پايدار الكترونيكي با دانش �

 يادگيري به صورت مجازي -ياددهي  فرايندها و هدايت و استمرار  تعميق يافته

 

 
 

 
 

 شرح وظايف اعضاي ساختار اجرايي مدارس هوشمند .15 جدول

 ي هوشمند مدرسهآموزان  دانش جايگاه عملكردي

 :شرح وظايف

هاي كار با رايانه و اينترنت خصوصاً تايپ  تقويت مهارت و توانمندي �

 سريع

 هاي زبان انگليسي خصوصاً درك مطلب تقويت مهارت �

ي الكترونيكي براي اهمراهي با معلمان در خصوص استفاده از محتو �

 تعميق يادگيري

خلاقيت، تفكر، حل مساله و همچنين اشتياق به  ي اهتمام به تقويت قوه �

 هاي گروهي فعاليت

اهتمام به يادگيري تجربي و يادگيري گروهي در راستاي تعميق مطالب  �

 درسي

ي الكترونيكي، اگيري از محتو اختصاص وقت مناسب براي بهره �

 ي درسيامند براي فهم بهتر محتو جستجوي هدف افزارهاي آموزشي و نرم

تر مفاهيم به جاي حفظ  اولويت دادن به يادگيري بهتر با درك عميق �

 ي درسياكردن محتو
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 شرح وظايف اعضاي ساختار اجرايي مدارس هوشمند .16 جدول

 ي هوشمند مدرسهاولياي  جايگاه عملكردي

 :شرح وظايف

 كار با رايانه ي اي پايهه آشنايي با فناوري اطلاعات و تسلط به مهارت �

و پيگيري امور آموزشي و تربيتي  ي هوشمند مدرسهارتباط نزديك با  �

هاي الكترونيكي از جمله پورتال مدرسه و  آموزان خصوصاً با استفاده از كانال دانش

 يا تلفن همراه

آموزان در منزل  و تكاليف دانش ي درسي برنامهشناخت دقيق نسبت به  �

 ي هوشمند مدرسهراي انجام تكاليف و امور يادگيري در و همراهي با آنها ب

هاي نوين آموزشي  آموزان به گرايش به سمت روش تشويق دانش �

خلاقيت  ي خصوصاً يادگيري تجربي، يادگيري گروهي و كمك به پرورش قوه

 آموزان دانش

آموزان به رايانه و اينترنت  فراهم نمودن حداقل امكانات دسترسي دانش �

 در منزل

اري با مدرسه براي تجهيز و فراهم نمودن امكانات مورد نياز براي همك �

 هوشمندسازي مدارس
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 سازي مدارس هوشمند ها و اقدامات مورد نياز پياده تعريف پروژه

 

اجرايي نمودن راهبردهاي فناوري اطلاعات مدارس هوشمند نيازمند تبيين 

ها به   پروژه. باشد ها و اقدامات مي هاي اجرايي در قالب پروژه اي از برنامه مجموعه

گردد كه با تعريف مشخص در يك زمان و هزينه برآوردي توسط  هايي اطلاق مي فعاليت

ها معمولاً با اهداف مشخص و  پروژه. گردد پيمانكار خارج از سازمان و مدرسه اجرايي مي

مديريت و نظارت  .شوند تنها يك بار براي نيل از وضعيت موجود به وضعيت مطلوب اجرا مي

هاي مشاوره و  ها توسط مديران و كارشناسان سازمان و اجراي آنها توسط شركت بر پروژه

ها هستند كه برحسب نياز به صورت  اي از فعاليت اقدامات مجموعه. گيرد پيمانكار صورت مي

ي ها اين فعاليت در قالب وظايف و مسئوليت. شوند مستمر طي دوره زماني طولاني انجام مي

اقدامات . گردند مديران و كارشناسان سازمان تعريف شده و توسط كارشناسان سازمان مي

پس از تثبيت در صورت نياز به عنوان يكي از وظايف سازمان اجرايي مدارس هوشمند 

در تدوين برنامه عملياتي توسعه مدارس هوشمند، به منظور اجرايي شدن . شوند مطرح مي

همانطور كه اشاره گرديد . اند ها و اقدامات پيشنهاد شده روژهاي از پ راهبردها، مجموعه

هايي هستند كه بايد براي اجرا براساس يك قرارداد مشخص به يك مشاور  ها، فعاليت پروژه

و يا پيمانكار فناوري اطلاعات ارجاع شوند و اقدامات مواردي هستند كه بايد توسط سازمان 

 :ازي مدارس عبارتند ازهاي اصلي هوشمندس پروژه .صورت گيرند

 اندازي پورتال مركزي مدارس هوشمند راه �

 براساس نياز مدارس هوشمند اتوليد متمركز محتو �

 هاي مديريتي مدارس توليد متمركز سيستم �

 
 :اقدامات اصلي هوشمندسازي مدارس عبارتند از

 اندازي ساختار مديريتي مدارس هوشمند راه �

سازي براي مديران سازمان،  فرهنگهاي آموزشي  برگزاري سمينارها و دوره �

 مناطق و مدارس

 اتصال مدارس به اينترنت پرسرعت �

 افزاري مدارس واجد شرايط تجهيز سخت �
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 كننده امور مدارس هوشمند نامه و مصوبات تسهيل تصويب آيين �

براي معلمان و  اهاي رايانه و توليد محتو هاي آموزشي مهارت برگزاري دوره �

 كارشناسان مدارس

 ازي مركز متمركز پشتيباني فني مدارساند راه �
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 منابع و مراجع مستند

 

 :اين مستند از منابع و مراجع ذيل استفاده شده است ي براي تهيه

هاي اجرايي سازمان آموزش و پرورش شهر تهران  سياست" .1

 1388، سازمان آموزش و پرورش شهر تهران، "1388-89براي سال تحصيلي 

، جهاد دانشگاهي "هوشمندنويس سند راهبردي مدارس  پيش" .2

 1384صنعتي شريف، 

 مصاحبه با مديران و كارشناسان سازمان آموزش و پرورش شهر تهران .3

 
۴. The North American Council for Online Learning and 

۲۱the Partnership for st Century "  ۲۱۲۱۲۱۲۱Virtual Schools and st 

Century Skills" ۲۰۰۶November  
 
۵. Ben Williamson, Futurelab"Computer games, 
schools,and young people" A report for educators on using 
games for learning , ۲۰۰۹March  
 
۶. Department of Education and Virginia Information 
Technologies Agency " A Statewide Web-based Standards of 
Learning Technology Initiative" To the Chairmen of the Senate 
Finance and House Appropriations Committee September ۱, 
۲۰۰۵  
  
۷.  "Achieving a national vision for ICT in schools" 
Strategic Plan to guide the implementation of the Digital 
Education Revolution initiative and related initiati ۵ves  August 
۲۰۰۸ 
 
۸. kavita rao"  ONE-COMPUTER CLASSROOMS" 
Technology Integration With Limited Resources 
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۹۹۹۹. "  Computers and Classrooms" The Status of 
Technology in U.S. Schools POLICY INFORMATION CENTER 
Educational Testing Service Princeton, New Jersey 
 
۱۰۱۰۱۰۱۰. Marianne Bakia"  The Costs of Computers in 
Classrooms: Data from Developing Countries" 
 
۱۱. Gerry Shiel Adrian O’Flaherty" ۲۰۰۵۲۰۰۵۲۰۰۵۲۰۰۵NCTE  Census on 
ICT Infrastructure in Schools"  ۲۰۰۶Statistical Report October,  
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